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Prologo
Elaborado con estricto apego a los lineamientos brindados por la Universidad Rural
de Guatemala y el Programa de Graduacion, se desarrolld la investigacion por el autor
de la carrera de Arquitectura, derivado de la investigacion se obtuvo la necesidad de
generar la “Propuesta de Rediseno Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa
Canales”, como requisito previo para otorgarsele el titulo de licenciatura en

Arquitectura.

La propuesta tiene como objetivo generar locales comerciales suficientes para la
ubicacion de ventas informales las cuales se encuentran aglomeradas en los pasillos
del Mercado Municipal de Villa Canales esto ha generado diversos inconvenientes
tanto con los actuales comerciantes que poseen un local comercial asignado de forma

legal apegado a los requerimientos de la municipalidad.

Con la elaboracion de la propuesta se pretende erradicar la aglomeracion de ventas
informales dentro del Mercado Municipal de Villa Canales, con el desarrollo de esta
propuesta se logra asignarles un espacio digno a los comerciantes informales que se
han aglomerado en los pasillos y asimismo se garantiza que posean un area con todos
sus servicios indispensables para un comercio salubre y ordenado, se logra de esta
forma aumentar la concurrencia de los compradores y estabilizar la economia del

municipio.

La erradicacion de las ventas informales dentro de los pasillos es de suma importancia,
debe ser atendida con prontitud y eficiencia debido a que estas aglomeraciones han
repercutido en gran manera en la baja afluencia de compradores locales y aledafios de
otros municipios que colindan a poca distancia de la cabecera central, las personas
indican que los productos que ofrecen las ventas informales son de su interés y han
adquirido sus productos de manera frecuente, es por ello que se genera un redisefio,

para implementar locales comerciales suficientes.



Presentacion
La presente investigacion, se deriva del informe de graduacién, con base en lo
estipulado por el Programa de Graduacion de la Universidad Rural de Guatemala,
realizado por el estudiante autor, previo a obtener el titulo de licenciatura en

Arquitectura

El presente documento esté constituido por el Redisefio Arquitecténico del Mercado
Municipal de Villa Canales, el cual posee como unidad ejecutora la Direccion

Municipal de Planificacién (DMP) de la Municipalidad de Villa Canales.

Asimismo, se desarrolla un plan de sensibilizacion para los habitantes del referido

municipio, para evitar las aglomeraciones de ventas informales.

Con la elaboracion de la propuesta se pretende eliminar la aglomeracién de ventas
informales dentro del Mercado Municipal de Villa Canales, con el desarrollo de esta
propuesta se logra mejorar la distribucion de locales comerciales y generar locales
adicionales, para reubicar las ventas informales que generan problemas de transicion

y comodidad a las personas que realizan sus compras diarias.

La erradicacion de las ventas informales dentro de los pasillos es de suma importancia,
debe ser atendida lo antes posible debido a que durante las compras de fin de semana
gue comunmente realizan los habitantes del Municipio de Villa Canales, se han
logrado visualizar diferentes limitantes al momento de transitar a lo largo del mercado
para realizar sus compras, el problema principal se debe a que los comerciantes que
carecen de un local comercial asignado dentro de las instalaciones del Mercado

Municipal, montan sus negocios en los pasillos.

Los negocios en los pasillos reducen de manera considerable el ancho del mismo esto

limita asi el paso continuo para realizar sus compras.
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l. INTRODUCCION
La presente investigacion fue elaborada y regida a lo que establece el Programa De
Graduacion de la Universidad Rural de Guatemala, con base en lo cual se desarrollo
la propuesta del Redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales,
previo a obtener el titulo de Licenciatura en Arquitectura, de acuerdo a los estatutos

de la Universidad Rural de Guatemala.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé como base fundamental el método del
marco légico, por medio del cual se pudo identificar como problema central locales
comerciales insuficientes para los comerciantes del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala, se formula la hipdtesis de “La aglomeracion de ventas
informales en los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los
ultimos cinco afos, por los locales comerciales insuficientes; es debido a la carencia

de redisefio arquitectonico del mercado.”

El andlisis de la problematica orient6 al investigador a plantear como propuesta un

Redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales, por lo que, se
realizd la investigacion asimismo se evaluaron aspectos tales como sus necesidades,
carencias y problemas, se identifica la necesidad de redisefiar el Mercado Municipal

para mejorar la situacion identificada.

Se identificé como propdsito esencial dotar de locales comerciales suficientes para la
ubicacion de ventas informales que afectan la circulacion de las personas a lo largo
del Mercado Municipal, pues en los Gltimos cinco afios se identificd un alza en la

aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal.

Por lo que, fue necesario redisefiar el Mercado Municipal como se describe a

continuacion:



Se presenta como parte del TOMO 1 en el capitulo | el planteamiento del problema,
hipdtesis, objetivos y justificacion, se incluye la metodologia utilizada, conjuntamente
con los métodos Yy técnicas aplicadas en cada fase de desarrollo del documento, con
base en lo cual se obtuvieron los datos para el andlisis y la interpretacion de los

resultados, cuadros y gréaficas.

En el capitulo 11 del TOMO I se desarroll6 el marco teérico que incluye el desarrollo
de la investigacion de gabinete, definiciones y normativa aplicable al tema
investigado, en el capitulo 111 se desarrollan los resultados del vaciado de boletas que
tienen como finalidad comprobar las variables dependiente e independiente asimismo
el capitulo 111 estd conformado por las conclusiones y recomendaciones aplicables al
desarrollo del tomo | con la finalidad de orientar una solucién a la problematica
planteada; posteriormente, se incluye la informacion bibliografica de los documentos

analizados en la investigacion y con lo que se respalda el presente documento.

Dentro de los anexos del TOMO 1 se incluye el arbol de problemas, el arbol de
objetivos y la hipotesis planteada asi mismo el diagrama del medio de solucion, las
boletas aprobadas de investigacion para la comprobacion del efecto general y la boleta
de investigacion para la comprobacion de la causa principal dentro de los anexos se
incluyen el célculo de la muestra, calculo del coeficiente de correlacion y la

proyeccion lineal sobre el problema estudiado al cual se le da solucion.

En el desarrollo del tomo Il en su capitulo | se encuentra el resumen el cual se
conforma por una breve descripcion del desarrollo de la propuesta, el planteamiento
del problema, la hipdtesis, los objetivos, la justificacion de donde se fundamenta el
desarrollo de la investigacion asimismo se incluye una descripcion de la metodologia
utilizada , la propuesta de solucion y una sintesis del proceso por el cual se desarrollara
y trabajara para lograr erradicar la insuficiencia de locales comerciales. En este mismo

capitulo se desarrolla la propuesta de solucion de la problematica.



Fueron desarrollados tres resultados, orientados a subsanar la problematica

identificada; los cuales son:

Resultado 1: Se cuenta con la unidad ejecutora “Direccion Municipal de Planificacion

(DMP)”

mo o wp

Actividad 1. Reclutamiento

Actividad 2, Seleccién de profesionales

Actividad 3. Contratacion de profesionales para especialidades
Actividad 4. Capacitacion de profesionales

Actividad 5. Asignacién de equipo de computo

Resultado 2: Se dispone del redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa

Canales.

A Actividad 1. Andlisis de sitio

B. Actividad 2. Diagramacion del proyecto

C. Actividad 3. Planos del redisefio Arquitecténico

D. Actividad 4. Elaboracién de especificaciones generales
E. Actividad 5. Elaboracién de especificaciones técnicas

Resultado 3: Se dispone del programa de sensibilizacion para los habitantes.

mo o w

Actividad 1. Programa de capacitacién por medio de COMUDES.

Actividad 2. Camparias de sensibilizacion por medio de publicidad.
Actividad 3. Reuniones comunitarias mensuales de informacion.

Actividad 4. Actualizacion de normativa de ordenamiento a nivel municipal.
Actividad 5. Divulgacion de informacion por medio de megafono a nivel

comunal.



I.1 Planteamiento del problema

Guatemala se caracteriza por poseer tierras fértiles y productivas, la agricultura es una
de las principales fuentes econdmicas del pais, es por ello que surgen los centros de
comercializacion municipales, cantonales, coloniales etc. La constante bdsqueda de
comercializar los productos que cultivan muchos agricultores se encuentra en
busqueda de un lugar con mucha afluencia de personas para ofrecer dichos productos

y obtener ganancias para el sustento de sus familias.

El municipio de Villa Canales cuenta con un Mercado Municipal en su area urbana
central. En dicho Mercado Municipal se pueden encontrar distintos locales
comerciales y puestos construidos in situ con materiales de facil acceso como lo es
madera; se pueden encontrar diversidad de productos como lo son, verduras, frutas,

granos basicos, carnes, mariscos entre otros de uso diario.

El deficiente disefio realizado para el actual Mercado Municipal ha generado la poca
cobertura para la creciente demanda de ventas dentro del mismo que requieren de un
espacio para comercializar sus productos. Los locales construidos se encuentran ya
ocupados, las areas de circulacion se han obstaculizado por estas mismas ventas hasta
un punto ilegales ya que no tienen asignado ningln espacio en especifico dentro del

mercado.

En los ultimos cinco afios esta problematica ha ido en aumento en paralelo con el
deterioro de las instalaciones del Mercado Municipal por falta de intervencion de las
autoridades ediles. La gran demanda de comerciantes ha generado la acumulacion de
los mismos en los pasillos, provoca aglomeracion de compradores y comerciantes, ha
provocado una transicién tardada de los usuarios para realizar sus compras diarias;
dicho problema se incrementa en fechas festivas, feriados y fines de semana.
Actualmente no existe ninguna propuesta de redisefio que ayude a solventar esta

creciente problematica.



1.2 Hipotesis

Con base en el desarrollo del trabajo de investigacion realizado, implementacion de
métodos y técnicas para la elaboracion de una hipétesis de trabajo basada en la
aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal del area
central de Villa Canales, Guatemala se logro establecer las siguientes hipdtesis de

trabajo:

“La aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de
Villa Canales, Guatemala, en los Gltimos cinco afios, por los locales comerciales

insuficientes; es debido a la carencia de redisefio arquitectonico del mercado.”

¢Sera la carencia de redisefio arquitectdnico del Mercado Municipal de Villa Canales,
Guatemala, por los locales comerciales insuficientes, la causante de la aglomeracion

de ventas informales en los pasillos del Mercado, en los ultimos cinco afios?

1.3 Objetivos

Se definieron los objetivos como antecesores al desarrollo de la investigacién, su
finalidad es brindar una solucion especifica y general segin corresponda a la
problematica identificada, es por ello que se enuncian en el presente documento los

objetivos estructurados y son los siguientes:

1.3.1 Objetivo General
Evitar aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de

Villa Canales, Guatemala.

1.3.2 Objetivo Especifico
Generar locales comerciales suficientes para los comerciantes del Mercado Municipal

de Villa Canales, Guatemala.



1.4 Justificacion

En el Municipio de Villa Canales se encuentra el Mercado Municipal del casco urbano
central, el cual es de principal importancia para la comercializacion de productos y la
compra de los mismos para el crecimiento econdémico del municipio, en dicho
Mercado Municipal se identifico la aglomeracion de ventas en los pasillos de

circulacién debido a la falta de un redisefio de dicho inmueble.

Se logro definir la urgencia de un redisefio del Mercado Municipal, con la finalidad
de asignar nuevos espacios de venta para los comerciantes que ofrecen sus productos
dentro de los pasillos del Mercado Municipal, para brindar una mejor accesibilidad y
comodidad tanto a los usuarios como a los comerciantes del Mercado Municipal, y

realizar una transicion ordenada y agil.

Es de suma importancia mejorar la distribucién de locales comerciales y plazas dentro
del Mercado Municipal para recuperar la afluencia de personas que realizan sus
compras dentro del mismo y ayudan a incrementar las ganancias de los comerciantes

asi mismo se propicia el crecimiento econémico del municipio.

Es necesario consolidar la propuesta de redisefio del Mercado Municipal apegados a
los requerimientos de medidas minimas, guia de reduccion de desastres, guias de

accesibilidad entre otros que fueren aplicables al redisefio para un correcto desarrollo.

Dentro de los pasillos del Mercado Municipal se poseen un total de 35 ventas
informales aglomeradas en los pasillos, al ejecutar el redisefio en el afio 2022 se
eliminaran 33 ventas informales y en el afio 2023 se pondria fin con las 3 ventas
restantes, si el redisefio no se ejecuta la aglomeracion de ventas informales a finales
del afio 2022 llegaria a ser de 38, la proyeccion indica que en el afio 2026 el nimero
de ventas informales aumentaria de manera desmedida con un total de 61 ventas

informales aglomeradas en los pasillos del Mercado Municipal.



1.5 Metodologia

La investigacion se realizd en base a la metodologia del marco I6gico, método por el

cual se identificd la problematica, efecto y causa, analisis por medio del cual fue

elaborado el &rbol de problemas,

Posteriormente bajo la metodologia del marco légico guiados por el arbol de

problemas se pudieron concretar soluciones y generar un arbol de objetivos.

Para el célculo de la muestra fue utilizada la interpretacion y proyeccion estadistica.

1.5.1 Métodos utilizados para la formulacion de la hip6tesis

a)

b)

Método deductivo: Para la formulacion de la hipotesis se utilizé el método
deductivo, se identific6 la problemaética existente ante la aglomeracion de ventas
en los pasillos de Mercado Municipal de Villa Canales, posterior a ello se
identifica la causa principal y el efecto negativo que se ha generado en el area de

estudio.

Método analitico: Se analizaron los datos recolectados en la investigacion y se
interpret6 toda la informacion para poder formular la hipotesis de trabajo, y por
medio del método analitico se profundizo en la base de la problematica sobre la
aglomeracion de personas en el Mercado Municipal de Villa Canales.

Método Marco Lagico: EI método del marco logico fue el eje central del desarrollo
de la investigacion, ya que pudo identificarse el problema central derivado de ello
su causa Yy efecto, posteriormente se definid la hipdtesis. Los instrumentos de
importancia dentro de la investigacion fueron, el arbol de problemas y el arbol de
objetivos. EI marco légico dio a lugar la presentacion sistematica y I6gica de los

objetivos planteados y su relacion entre si.



Asimismo, el modelo de investigacion y proyectos: Domind es parte fundamental del
desarrollo de la investigacion, debido a que desde este se enuncian los objetivos, el
problema central, la hipotesis, preguntas clave para la comprobacion del efecto y la
causa principal, la propuesta de solucion y los verificadores correspondientes. Dentro
de este documento se posee el proceso secuencial de la investigacion hasta la solucion

correspondiente.

La hipdtesis causal generada en base a esta investigacion fue:
“La aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala, en los ultimos cinco afios, por los locales comerciales

insuficientes; es debido a la carencia de redisefio arquitectonico del mercado.”

1.5.1.1 Métodos utilizados para la comprobacién de la hipotesis

a) Método inductivo: La utilizacion del meétodo inductivo permitié obtener
resultados de la investigacion y las conclusiones, utiliza la observacion directa de
los fendmenos de estudio y el andlisis a nivel general y especifico.

b) Meétodo Sintético: A través del método sintético se recabaron las partes del estudio
para la elaboracion y sintesis del andlisis del resultado, se aborda el objeto de
investigacion a partir de los hechos y asi elaborar las conclusiones y

recomendaciones correspondientes.

c) Meétodo Cuantitativo: Se logré definir con el método cuantitativo a partir de
variables numeéricas la cantidad de personas afectadas por la problematica de la
aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal, esta
cantidad de poblacion fue definida gracias a datos estadisticos del Instituto

nacional de estadistica (INE).



Con este método se logro recolectar datos numéricos para jerarquizarlos segun
prioridad, a través de analisis estadisticos ayuda a descubrir patrones y relaciones para
concretar la finalidad de la investigacion y asi de esta manera plantear una solucion

viable que contrarresta de manera eficiente el flagelo de las aglomeraciones.

d) Método cualitativo: Se logré definir con el método cualitativo la cantidad de
personas inmersas directamente dentro del circulo de reaccion para llevar a cabo
la solucion de la problemaética, quienes son los técnicos de la Direccion Municipal

de Planificacion de la Municipalidad de Villa Canales.

La Direccién Municipal de Planificacion (DMP) juega un papel muy importante
dentro del desarrollo y ejecucion de la solucion para esta problemaética debido a que
es parte de la unidad ejecutora, quien llevara a cabo la planificacion y ejecucion de

referido redisefio Arquitecténico del Mercado Municipal de Villa Canales.

e) Meétodo estadistico: el método estadistico fue utilizado en el calculo de la muestra
y el uso de gréficas porcentuales para la comprobacion de la hipotesis.
Posteriormente se utilizd este método para tabular los resultados y realizar la

encuesta del tema de investigacion.

1.5.2 Técnicas

1.5.2.1 Técnicas utilizadas para la formulacién de la hipotesis

a) Lluvia de ideas: Esta técnica fue utilizada para identificar y priorizar los temas
referentes a la problematica de aglomeracion de ventas informales dentro de los
pasillos del Mercado Municipal, se logra respaldar la elaboracion de la propuesta

de solucion para la problemaética identificada.



b)

d)

La Observacion: Se utilizé la técnica de observacion para determinar la viabilidad
y formulacion de la hipdtesis y comprobarla, se realizé una visita en el Mercado
Municipal en 2 dias de la semana correspondiente al miércoles y domingo, se
logré observar gran afluencia de compradores el dia domingo sin embargo en los
2 dias de visita se logro constatar la persistencia de invasion de ventas en los

pasillos del Mercado Municipal.

Investigacion: Se realiz6 una investigacion exhaustiva sobre documentacion
relacionada con una propuesta de redisefio para el Mercado Municipal de Villa
Canales, es visible la ausencia de la misma, y se logra determinar la necesidad de
generar una propuesta de redisefio para que se logre eliminar la problemética de
aglomeracion de ventas informales dentro de los pasillos del Mercado Municipal,

derivado de ello se produce la hipotesis de la problematica.

La entrevista: Durante la visita realizada al Mercado Municipal se logro realizar
entrevistas a los diferentes inquilinos en los locales comerciales y compradores
gue se encontraban en el lugar, se hace visible el déficit actual de locales
comerciales y la incomodidad de realizar compras diarias por la aglomeracion de

ventas en los pasillos que dificultan la transicion dentro del Mercado Municipal.

15.2.2 Técnicas Utilizadas para la comprobacion de la hipotesis

e)

Encuestas: La encuesta para la comprobacién del efecto planteado fue utilizada
para realizar interrogantes a los habitantes del municipio de Villa Canales sobre
el desenvolvimiento dentro del mercado al realizar sus compras semanales,
orientado el tema de estudio hacia una solucién viable y concreta; Asimismo se
realizd una encuesta dirigida a los técnicos de la Direccion Municipal de
Planificacion (DMP) de la Municipalidad de Villa Canales para la comprobacion
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f)

9)

h)

de la causa para recabar informacion sobre la existencia del redisefio del Mercado

Municipal.

Célculo de la muestra: Debido a que la poblacion del municipio de Villa Canales
es una poblacion finita cualitativa, se realiza el calculo de la muestra con el 90%
del nivel de confianza y el 9.5% de error de muestreo para la comprobacion de la
variable dependiente definida, el resultado del célculo del tamafio de la muestra
fue de 75 habitantes de un total de 155,422 habitantes del municipio de Villa

Canales.

Censo: Fue aplicado este método de recolecciéon de datos a los técnicos de la
Direccion Municipal de Planificacion (DMP) de la Municipalidad de Villa
Canales debido a que se posee Unicamente la cantidad de 12 técnicos y esta es
menor a 35, numero maximo estipulado para la aplicacién de la técnica antes

referida; para la comprobacion de la causa.

Coeficiente de correlacion: La utilizacion del coeficiente de correlacion esta
plasmada para identificar la medida especifica de la intensidad lineal de relacion
entre el transcurso de los afios y el crecimiento desmedido de los vendedores
informales en los pasillos del Mercado Municipal, con ello se logra definir el
desborde del control y el aumento de la aglomeracién de las ventas no autorizadas,

con ello aumenta la problematica.

Ecuacidn de linea recta: La aplicacion de la ecuacién de la linea recta dentro de la
investigacion se ve reflejada en la proyeccion del aumento de ventas informales
dentro de los pasillos del Mercado Municipal durante el transcurso de los afios,
por medio de esta aplicacion se logra detectar un aumento gradual que perjudicaria
en gran manera la movilidad y transicion de personas que realizan sus compras

cotidianas.
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1. MARCO TEORICO
El marco tedrico se considera un de las secciones mas importantes de la investigacion,
puesto que contiene conceptos que respaldan el desarrollo del objeto de estudio que

sirven para mejorar la comprension del lector.

Mercados municipales

Un Mercado Municipal es un area destinada para la implementacion de puestos
elaborados in situ o locales comerciales los cuales albergan a comerciantes que
ofrecen sus productos de venta para un grupo de personas definido con un limite de
alcance de cobertura de un municipio o varios depende de la extension territorial de

cada uno de ellos.

El termino Mercado Municipal es derivado por el alcance antes mencionado, ya que
son ubicados estratégicamente en las cabeceras municipales en la cual es un eje de
reunion para cada uno de los cantones, caserios, colonias y comunidades que
conforman un municipio se genera de esta forma la compra-venta de productos de

consumo diario en un solo lugar.

Tipos de mercados municipales

Dentro de la clasificacion de tipos de mercados se encuentran las diferencias y
demandas de cada mercado, esto ayudara a la definicién del tipo de mercado a trabajar
para lograr cubrir las necesidades especificas y partir en el disefio funcional del
mismo. (Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura “lHCA”, 2018)

clasifica los mercados como:

Criterio de regulacién
a) Mercados Regulados:
Son aquellos en los cuales el estado o un ente municipal ejerce controles sobre los

precios y condiciones tanto de venta como de lugares en los cuales se pueden ofrecer
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los productos y en horarios establecidos. Dentro de esta regulacion se ve inmersa la
intervencion de mejoramientos o construcciones de nuevas areas para una mejor
comercializacion de productos por parte de los inquilinos y/o comerciantes (IICA,
2018).

b) Mercados desregulados:

Son aquellos mercados en los cuales ni el estado ni un ente municipal ejerce control
alguno sobre precios, horarios y lugar de comercializacion, estos mercados fijan su
precio a partir de la oferta y demanda, en ocasiones muy especificas también

comercializan solamente productos de temporada (IICA, 2018).

Criterio de Volumen

a) Mercado Mayorista / Centrales Mayoristas:

Alto volumen de ventas. Son centros fisicos de gran magnitud de compras y ventas al
por mayor en productos y mercancias, estos centros estan ubicados en los nucleos
urbanos, en los que se reciben los productos agrarios, ganaderos y pesqueros
especificamente provenientes de los territorios rurales de diferentes municipios y

departamentos de una regién (I1ICA, 2018).

Estos mercados son los principales distribuidores y abastecedores de productos a
mercados y comerciantes individuales dedicados a la venta de productos en cantidades
menores, entiéndase, por unidad, libra y otras medidas comerciales reconocidas

dentro de la comercializacion de productos (I1ICA, 2018).
b) Mercado Minorista: Bajo volumen de ventas. Son mercados en los que se venden

los productos al por menor, es decir en proporciones y cantidades pequefias al

consumidor final; incluyen supermercados, Hipermercados, etc.
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Estos mercados poseen gran afluencia de compradores ya que las personas en
su mayoria buscan abastecerse de diversidad de productos para uso diario sin
embargo la mayoria de compras se componen por no mas de 2 productos de
cada tipo (I1ICA, 2018).

Criterio caracteristicas de los compradores

a) Mercados de consumo:

Se realizan transacciones de servicios 0 bienes que son adquiridos por los
consumidores finales, se distinguen dentro de este principalmente: mercados de
consumo instantaneo, los cuales ofrecen alimentos de preparacion rapida, estos se
encuentran agrupados en un &rea especifica determinada, en la cual se pueden
encontrar diversidad de locales comerciales o puestos in situ los cuales ofrecen una
variedad de alimentos que se acoplan a los gustos de cada individuo que hace uso de
ese servicio (IICA, 2018).

Este tipo de mercados de consumo inmediato son muy utilizados como érea
complementaria de grandes mercados municipales en los cuales han sido
denominados como food court. Esta area es de mucha importancia para estos
mercados municipales ya que poseen gran afluencia de personas en los horarios
establecidos de consumo de alimentos como lo son, el desayuno, refacciones o
refrigerios, almuerzo, y cena esto conlleva a la venta de mas productos que ofrecen
dentro de sus instalaciones (IICA, 2018).

b)  Mercados Industriales:
Se realizan compra venta de bienes y servicios comercializados para la obtencion de
diferentes insumos que son objeto de negociacién posterior esta accion se emplea

directamente para la venta de productos generados a gran escala, y que se adquieren
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para obtener un beneficio mediante su posterior reventa para poder obtener mejores

ganancias a partir de un producto que se obtuvo a menor costo (I1ICA, 2018).

-Compradores Industriales adquieren servicios y activos como materia prima para la
elaboracion de productos procesados y/o transformados, que son objeto de
comercializacion. Dentro de este proceso se crea una evaluacion sobre el beneficio y
su costo, este define las ganancias brutas que obtendra el comerciante al elaborar por
sus propios medios el producto final y venderlo al valor que estime adecuado (IICA,
2018).

Criterio naturaleza de los productos
a) Mercados de:
-Productos agropecuarios
-Productos de Mariscos
-productos de acuicultura
-productos de carnes
-productos de materias primas
-Productos de agricultura
Productos técnicos o industriales
-productos manufacturados
-productos de servicios
(IICA, 2018)

Criterio de Ambito o ubicacion geografica

a) Mercado en origen o mercado local /municipal: Transacciones y ventas que
se realizan en lugares proximos a los centros de produccion agrarios, ganaderos y
pesqueros, en los que se efectla la venta de estos productos frescos sin que pierdan

calidad por almacenaje y transporte.
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La ubicacion de estos mercados se realiza de manera estratégica, en lugares céntricos

de facil acceso para un grupo mayoritario de la poblacion.

Estos mercados con regularidad albergan micro productores de diferentes productos
dentro de sus instalaciones para que puedan vender sus productos frescos, esto
derivado a la cercania de sus propiedades, ya que eventualmente son ubicados 1 por
municipio (IICA, 2018).

b) Mercado interior o nacional: Transacciones y ventas que las empresas realizan
dentro del pais en el que estan situadas. Desde la percepcion del productor, es la venta
de sus productos a nivel nacional, mas alla del mercado local. Esta caracteristica es
muy interesante y se nota a menudo en Guatemala, ya que dentro del pais existen
climas muy variados en cada uno de los departamentos, lo que permite poseer una
variedad muy grande de productos (IICA, 2018).

La produccion de ciertos productos requiere de un clima especifico motivo por el cual
se deben de realizar ventas nacionales entre los departamentos para lograr tener acceso

a los productos no cultivables dentro un area especifica de cada region (11ICA, 2018).

C) Mercados de transito: Mercados localizados en los puertos y pasos de frontera,
en donde se realizan transacciones de diversos productos con destinos muy variados.
Este tipo de mercado es muy comun encontrarlo en las fronteras con México vy el
salvador, lugares en donde se pueden obtener variedad de productos provenientes de
estos paises a costos comodos a diferencia de los comercializados en el pais derivado
del valor de la moneda (I1ICA, 2018).

Sin embargo, la procedencia de estos productos carece de fiscalizacion aduanera y

pago de impuestos en su mayoria esto derivado de que las personas que comercializan

el producto Unicamente ocupan un espacio a la orilla de carretera.
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d) Mercado exterior / internacional: Transacciones que las empresas realizan
fuera de su propio territorio geografico. Desde el punto de percepcion del productor
es la exportacién de sus productos. Este tipo de transacciones es muy comun dentro
del territorio guatemalteco ya que el pais es principal productor de café y banano,
productos que son exportados a diferentes destinos. Esto conlleva un mejor desarrollo
a los productores y mas que una instalacion fisica esta definicion se refiere a la accion

de comercializar los productos al exterior (IICA, 2018).

Criterio Financiero
a) Mercado de capitales: se refiere a las diferentes operaciones financieras que se
efectian a mediano y largo plazo y el conjunto de instituciones que facilitan la

realizacion de estas operaciones financieras.

Este mercado es de suma importancia ya que se refiere en concreto a las entidades
bancarias y sistemas de automatizacion de transacciones como lo son los cajeros

automaticos de cada una de estas dependencias financieras (IICA, 2018).

Estas secciones financieras se pueden generar como areas complementarias a un
Mercado Municipal ya que es muy importante contar con entidades bancarias dentro
de sus instalaciones por el movimiento financiero en efectivo que se genera dia a dia
dentro del mismo (1ICA, 2018).

b) Mercado de cambios: Definicion utilizada para designar la compra, venta o
cambio de divisas dentro de un territorio determinado. Es muy comun encontrar este
tipo de mercados reflejado en instituciones bancarias o personas individuales que
realizan esta actividad comercial en los limites fronterizos del territorio ya que son los
puntos de gran afluencia de personas interesadas en este tipo de mercado los cuales

buscan agenciarse de moneda local (1ICA, 2018).
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Criterio de otros tipos de mercados

a) Mercados de Futuros: Mercados en los que se realiza la contratacion d
productos con entrega prorrogada de tiempo, a un precio determinado y acordado con
anterioridad entre el vendedor y el comprador. Es muy comun encontrar este tipo de
mercados en compras por medios tecnoldgicos como llamadas, email, paginas de
internet y redes sociales, dentro de estos medios es muy comin la adquisicién de

productos con entregas a futuro dentro de un plazo definido (1ICA, 2018).

b) Mercado de ocasion: Lugares o establecimientos en los que se realizan ventas
de productos, en condiciones de mas beneficio para los compradores que en los
establecimientos habituales (I1ICA, 2018).

Este beneficio posee una condicionante la cual es variante en cada producto adquirido
dentro de las cuales puede ser producto de segunda mano, fuera de moda actual o
temporada, con pequefios defectos de fabricacién etc. Este mercado es muy comun
dentro del entorno de comercio del pais, ya que existen empresas que se dedican a la
comercializacion de estos productos de segunda mano provenientes del exterior, asi
como productos con defectos minimos de fabrica rechazados por control de calidad,
sin embargo, no afectan en su finalidad de uso (1ICA, 2018).

c) Mercado Negro: Operaciones de compraventa que se realizan al margen de la
ley; suelen originarse como consecuencia de la escasez de un bien en relacion con la
demanda existente del mismo o para evitar la fiscalizacién, el pago de impuestos y
tasas. Estos mercados han ido en aumento y hasta cierto punto es desmedido motivo
por el cual se pueden encontrar variedad de productos a precios accesibles, este flagelo
afecta en gran manera la economia nacional de los paises, debido a que la economia
publica se sostiene en base al cobro de impuestos aplicados a cada uno de los

productos de compra venta en el mercado (IICA, 2018).
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Circuitos cortos de comercializacion

(IICA, 2018) identifica que la principal caracteristica de los circuitos cortos de
comercializacion es la proximidad entre el productor y el consumidor final, motivo
por el cual se reduce al minimo la participacion de intermediarios. Los productos
comercializados en los circuitos cortos muchas veces tienen cierto grado de
diferenciacion, generalmente debido a atributos relacionados con lo local, artesanal,
cultural y de la propia identidad de los productores aun asi al momento no cuentan

con una marca, sello o certificacion que los avale o respalde.

(IICA, 2018) enumera las diferentes modalidades de circuitos cortos los cuales son:

1) Ferias y mercados de productores: Que ademas de ser espacios de
comercializacion promueven el intercambio cultural. Donde los productores agricolas
se relacionan de manera directa con sus compradores y competencia, lo cual favorece
a la proximidad social e interaccion para el cambio de conocimientos, opiniones y
sugerencias, esto también fortalece la comunicacion nacional de productores (1ICA,
2018).

2) Venta directa en el predio o en la carretera: Los agricultores ofrecen sus
productos en sus terrenos, predios o viviendas cerca de su area de produccion del
cultivo o en las carreteras aledafias debido al ahorro por los costos de transporte hasta

ciertos puntos regulados de comercializacion (I11CA, 2018).

3) Agroturismo: Es una modalidad del turismo en espacios rurales que, ademas
de los atractivos propios de la region, valoriza otros recursos alli presentes, como la
gastronomia, produccién artesanal etc. Lo cual genera oportunidades para la venta
directa de los productos variados locales a los visitantes y turistas, por medio del cual
ahorran en costos de transporte, empaque y/o alquiler de un espacio fisico en algin

mercado o central de mayoreo para la venta de sus productos. (I1ICA, 2018).
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4) Canastas de productos y/o reparto a domicilio: Son ventas que realizan los
agricultores a traves de un servicio de reparto a domicilio o paqueteria mientras el
producto lo permita por tiempos de fermentacion o deterioro, de manera directa o con
el apoyo de organizaciones gubernamentales o empresas de distribucion (11ICA, 2018).

5) Tiendas especializadas: Son puntos de venta de propiedad de los productores
0 sus organizaciones en los que comercializan sus propios productos; también se
refiere a tiendas de terceras personas que se especializan en productos de origen local,
organicos, frutas, vegetales etc. Estos productos son comercializados dentro de
tiendas especializadas de las localidades donde se producen con la finalidad de
preservar su calidad sin agregar ningun tipo de preservante de origen quimico (IICA,
2018).

Locales comerciales

Los locales comerciales son &reas delimitadas por algun tipo de material de
construccion, ubicados dentro de plazas, mercados o centros de comercio que son
utilizados por una cantidad especifica de usuarios, para satisfacer la necesidad de
adquisicion de diversidad de productos. En su mayoria estos locales comerciales son
fiscalizados y administrados por las autoridades municipales del lugar en donde se

encuentran instalados.

En su mayoria los locales comerciales estan constituidos por un area aproximada de
6 a 10 metros cuadrados, adicional al espacio fisico los locales comerciales deben
poseer una correcta iluminacion tanto natural como. artificial, asi como una correcta
ventilacién natural. Los locales comerciales dependen del comercio que albergaran
podran tener instalaciones de drenaje sanitario, acometida eléctrica independiente,

acometida de agua potable entre otras instalaciones especiales segun corresponda.
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Los locales comerciales dependen de su finalidad, estos estan constituidos por
diferente equipamiento los cuales pueden ser:

a) Servicios sanitarios

b) Area fria

c¢) Area de limpieza de productos

d) Area de almacenamiento

e) Area de coccion

f) Area de despacho

g) Area de cobro

h) Area de consumo del producto

i) Area de vestidor

j) Area de espera

k) Area de exhibicion

I) Area de descanso del personal

Cada local comercial posee su propio conjunto de areas y esto es definido por el
producto que comercialice, esto debe ser regulado ya que en los mercados municipales
se agrupan los locales comerciales por tipo de producto que venden, esto con la
finalidad de llevar un orden y proceso cronolégico de compra para el consumidor
final, por tal motivo los inquilinos de determinado local comercial no pueden cambiar
de tipo de negocio en este mismo lugar ya que provocaria un desorden en efecto

domino.

Un cambio repentino del tipo de producto para la venta en un espacio que posee un
uso de venta diferente provocaria una problematica desordenada, debido a que los
compradores tendrian que movilizarse en algin momento de extremo a extremo para
comprar algun producto, algo adicional que genera problema serian las instalaciones
necesarias para la venta de determinado producto ya que como ejemplo no se puede

vender carnes en un local destinado para reparacion de celulares.
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Los locales comerciales se pueden clasificar por el tipo de producto que ofrecen, estos

pueden ser:

a) Local comercial de venta de Ropa: Este tipo de comercio es uno de los
principales grupos de venta que poseen los mercados, debido a la necesidad de las
personas de adquirir prendas de vestir para todos los miembros de la familia, con
regularidad estos locales comerciales pueden ofrecer prendas de vestir de medio uso
0 nuevas, esto ayuda a los distintos visitantes a poder adquirir productos en buen

estado a costos comodos.

Dentro de este local comercial es de vital importancia poseer un area destinada para
el tallaje de ropa, dotado por un espejo para que el cliente pueda observar las prendas

que desea adquirir.

b) Local comercial de venta de calzado: Este tipo de comercio se dedica a la venta
de diferentes tipos de calzado para toda ocasién y tallas para las personas, ya que en
su mayoria poseen un inventario amplio que logra suplir desde calzado para nifios
hasta calzado de adultos entiéndase damas y caballeros. Con regularidad se
encuentran variedad de locales comerciales con distintas marcas, tipos y costos

dentro de los cuales el consumidor final puede decidir sobre la mejor opcion.

c) Local comercial de frutas: Este local comercial ofrece al consumidor final una
variedad de frutas tanto de temporada especifica como de consumo diario, ya que
se abastecen en centros de mayoreo en donde llegan proveedores de distintos
municipios a comercializar sus productos. Esto ayuda a poder surtir en gran manera
a los comerciantes y asi ofrecer productos que no son cultivables debido al clima en
el lugar donde residen. La caracteristica especial de estos locales comerciales es que
deben generar ventas diarias de por o menos 60% a 70% de sus productos debido a

que son productos perecederos de corta duracién en cuanto a frescura y calidad.
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d)

f)

9)

h)

Local comercial de verduras: En este local comercial se pueden obtener diferentes
tipos de verduras y legumbres de uso diarios o0 de temporada en especifico, se
surten de producto fresco a diario para ofrecer calidad a sus compradores. En su
mayoria no utilizan ningun tipo de preservante ni refrigeracion para conservar los
productos, realizan un movimiento rotativo de producto diario y desechan el

producto no vendido ya con visible deterioro.

Local comercial de especias: En el local comercial de especias, se ofrecen todo
tipo de sazonadores, semillas, hierbas aromaticas para comida, etc. Asimismo,
ofrecen maiz, arroz, frijol, ajonjoli, pepitoria y todo lo referente a semillas de

consumo cotidiano.

Local comercial de venta de carne de pollo: Este local comercial ofrece carne de
pollo y gallina en especifico es muy comudn utilizar refrigerante para su
conservacién durante lapsos cortos ya que su durabilidad en clima templado se

reduce a pocas horas.

Local comercial de venta de carne de res: Este local comercial se dedica a la
comercializacion de carne de res en diferentes presentaciones segun su finalidad
de consumo, existen variedad de cortes que se pueden encontrar a diario, en su
mayoria los comerciantes adquieren las piezas de carne que estiman para la venta
diaria, esto con la finalidad de finiquitar su venta y no almacenar el producto ya

que pierde demasiada frescura y sabor.

Local comercial de venta de carne de cerdo: Este local comercial se dedica a la
comercializacion de carne de cerdo en diferentes presentaciones segin su
finalidad de consumo, existen variedad de cortes que se pueden encontrar a diario.
De la misma forma se pueden encontrar en este tipo de local comercial, chorizos,

longanizas, morcilla, adobado, etc. entre otros productos derivados del cerdo.
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i) Local comercial de venta de mariscos: Este local ofrece una variedad inmensa de
productos provenientes del mar, estos productos son frescos obtenidos el mismo dia
para su venta, debido a que no pueden permanecer demasiado tiempo almacenados,

solamente en condiciones de baja temperatura sin embargo pierden calidad en sabor.

J) Local comercial de plasticos: Este local comercial se dedica a la venta de accesorios

de pléastico, como lo pueden ser sillas, mesas, baldes, alcancias, lazos, juguetes etc.

Este local comercial es una gran alternativa para la obtencién de productos de uso
doméstico a bajo costo y de gran durabilidad debido a los materiales de los cuales

estan producidos.

K) Local comercial de abarrotes: Este local comercial se dedica a la
comercializacion de productos de uso diario, dentro de su inventario poseen una
gran cantidad de productos variados que vienen desde un caramelo hasta suavizante
para ropa, es uno de los comercios que posee ventas muy fluidas esto debido a la

variedad que ofrecen al consumidor final.

I) Local comercial de alimentos preparados: Este local comercial ofrece a sus
consumidores finales alimentos y bebidas para consumo en el lugar para los 3
tiempos de comida del dia y refacciones intermedias en estos tiempos. En algunos
casos poseen un menu diario para la eleccion de cada usuario o una carta extensa

que prepararan a detalle y gusto del consumidor final.

Este local comercial es de los mas frecuentados por las personas debido a la variedad
de platillos, bebidas y antojitos que ofrecen, las personas poseen esta alternativa
para consumir los alimentos recién hechos a precios accesibles. EI funcionamiento
de este local comercial debe estar regido estrictamente por un permiso sanitario con

la finalidad de salvaguardar la salud de los consumidores.

24



m) Local comercial de licuados y bebidas naturales: Este local comercial es muy
frecuente visualizarlo en los mercados, ya que es parte esencial del mismo. Y pone
a disposicion licuados y jugos de frutas naturales para refrescar a cualquier hora del

dia a los compradores del Mercado Municipal.

Durante la temporada de verano es uno de los locales comerciales mas frecuentados
asimismo en horas del mediodia y la tarde, las personas buscan refrescarse con una
bebida fria.

n) Local comercial de electrodomésticos de uso personal: Este local ofrece la
venta de electrodomésticos de uso personal, se define de esta manera ya que los
productos son de tamarfio reducido, estos pueden ser bocinas, televisores, licuadoras,
hornos tostadores etc. Y los repuestos de los antes mencionados, se comercializan
solamente este tipo de electrodomésticos por las limitantes de espacio; dentro de un

mercado los pasillos son funcionales para la transicion de productos de baja escala.

0) Local comercial de sastreria: Local dedicado esencialmente a la venta de
productos confeccionados bajo pedido y a medida durante un tiempo acorado entre
las partes de compra venta. Es poco comln encontrarlo dentro de mercados sin
embargo se considera esencial resaltar la importancia que posee para los

compradores por el motivo de requerir arreglos de costura de manera emergente.

9)] Local comercial de reparacion de calzado: El servicio que presta este local
comercial es el de reparar y confeccionar zapatos artesanales a medida bajo pedido,
es un arte que se desvanece con el tiempo derivado de las industrias que
confeccionan calzado en masas de gran cantidad, sin embargo, en el dia a dia es de
suma importancia contar con este servicio para reparar algunas deficiencias que se
pueden presentar en el calzado de uso diario, de la misma forma este local comercial

presta el servicio de tefiido y pintado de calzado.
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q) Local comercial de Juguetes: Este local comercial tiene a disposicion de los
compradores variedad de juguetes para nifios y nifias, es un local muy concurrido
durante todo el afio esto debido a los cumpleafios; en fiestas de navidad y afo
nuevo incrementan las compras. Es importante mencionar que dentro de las
regularizaciones municipales se deben incluir la restriccion de venta de juguetes
que inciten a la violencia o puedan lastimar a los nifios esto con la finalidad de

resguardar su integridad y valores.

r)Local comercial de telas: Este local comercializa toda variedad de telas, es muy

concurrido por las personas que buscan invertir su tiempo en tejer y crear prendas.

s)Local comercial de pifiatas: En este local cuentan con variedad de pifatas para
cualquier tipo de celebracidn y ocasiones especiales, poseen gran variedad de dulces
para las pifiatas y es muy concurrido durante el afio debido a las distintas

celebraciones que se generan durante el transcurso de este.

t) Local comercial de ferreteria: Se debe resaltar que en este tipo de local comercial
no se tiene a la venta productos de gran tamafio, por la limitante del almacenaje, en
este se pueden encontrar solamente accesorios, pintura, brochas etc. Y todo aquello

relacionado a tornilleria o productos de pequefio tamafio.

u) Local comercial de accesorios de motocicletas: Este local tiene a disposicion
de los compradores todo tipo de accesorios y repuestos de motocicletas, asi como
también todo lo relacionado a calcomanias, luces led o al6genas, llantas, cascos
protectores, trajes impermeables, chumpas con protecciones, aceites y lubricantes,
es un local muy concurrido debido al alto porcentaje de personas que se movilizan
en motocicletas, esto les ayuda a ahorrar tiempo ya que pueden encontrar variedad
de accesorios en un solo lugar sin hacer gastos extras para viajar lejos de su localidad

donde residen.
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V) Local comercial de artesanias: En este local comercial se pueden encontrar
variedad de objetos hechos de barro a mano, de igual manera objetos con materiales
naturales, todo esto es elaborado por personas de la localidad medio por el cual
logran obtener ingresos para sus gastos personales. Es de gran importancia la

incorporacion de estos locales comerciales ya que son la base de la cultura local.

w) Local comercial de cerrajeria: Este local comercial es de suma importancia
tanto para los locatarios del mercado como para los compradores del mismo debido
a emergencias que surgen tanto en sus viviendas como en sus vehiculos, son de gran
utilidad para abrir puertas, realizar copias de llaves entre otras actividades que los

caracteriza.

X) Local comercial de joyeria: Este local comercial tiene a disposicién de los
compradores variedad de joyas, entre anillos, dijes, cadenas, pulseras etc. Es un
local muy concurrido ya que existen muchas personas que desean lucir atractivas,
de igual forma acuden a reparar joyas que han sufrido desgaste o algln tipo de

rotura.

y) Local comercial de venta de tortillas: Este local comercial es de suma
importancia para la poblacién, debido a que este producto es parte de la cultura del

pais y es consumido al menos 3 veces al dia en diferentes horarios.

) Local comercial de farmacéuticos: Este local comercial comercializa
productos farmacéuticos, y es muy concurrido por variedad de personas en busca de
medicamentos recetados para aliviar quebrantos de salud. Tiende a ser de suma

importancia poseer este tipo de locales dentro de cada mercado.

aa) Local comercial de productos de belleza: En este local comercial se tiene a

disposicién productos varios de belleza sin embargo la aplicacion de esta no es
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realizada en el referido local, debido a que su finalidad es solamente de venta 'y de

igual manera se limita demasiado el espacio al que tiene acceso el comerciante.

bb)  Local comercial de productos escolares: Dentro de este local se ofrecen varios
articulos e insumos de uso escolar, desde lapices hasta cuadernos, durante todo el
afio es muy concurrido ya que los nifios, jovenes y adultos buscan abastecerse de

productos de uso diario dentro de sus establecimientos educativos.

cc) Local comercial de lacteos: Este local comercial tiene variedad de productos
derivados de la leche, tienen a la venta queso, crema, quesillo, requeson entre otros,
estos productos se consideran de consumo diario debido a su alto porcentaje
vitaminico y gran valor nutricional, es consumido dentro de las comidas y posee

costos accesibles.

dd)  Local comercial de Flores: Este local comercial posee a la venta variedad de
flores, muy requerido por los compradores para personas especiales, las flores han
sido utilizadas como un presente, detalle u obsequio, es muy apreciado este tipo de
detalles por sus colores llamativos que adornan ambientes y algunas de ellas poseen

aromas inigualables.

ee) Local comercial de productos agropecuarios: Este local comercial juega un
papel sumamente importante dentro de los ingresos de la poblacién esto debido a
que comercializan todo tipo de semillas, abonos, quimicos para erradicar plagas
entre otros productos de importancia para el desarrollo agropecuario en el sector de

influencia.
Este comercial es frecuentado por las personas para la obtencion de alimento para sus

mascotas, animales de corral, aves etc. Poseen gran variedad de productos y es muy

comun encontrar este tipo de locales en los Mercado Municipales.

28



Ventas informales

Las ventas informales son todas las actividades que realiza un individuo dentro de un
area con gran afluencia de personas que se vuelven posibles compradores de los
distintos articulos que ofrece dicho comerciante, sin embargo, estos puestos no estan
regulados ni instalados en lugares acordes para este tipo de actividad comercial. Esta
actividad genera obstaculizacion, problemas de circulacion entre otros, debido a que

se invaden &reas de otro tipo de uso y no destinadas para ventas.

(Enciclopedia de Ejemplos, 2019) ejemplifica la economia informal como:

a) La buhoneria: Se le conoce con este nombre a las ventas informales de

articulos de toda indole estas pueden ser: golosinas, galletas, caramelos, etc.

Estos comercios informales no cuentan con método alguno de facturacién ni control
fiscal, ni condiciones de (establecimiento, salario, horario, rangos especificos de
precios, etc.). Este tipo de ventas suelen regirse por la oferta y la demanda, no por las
leyes propias del mercado negro, y son dificiles de regular dado su caracter
semiclandestino y constante movimiento para ofrecer sus productos y abarcar

mayores areas de posibles compradores (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

b) La mendicidad: Si bien es dificil considerarla una actividad econémica forma
parte de los flujos mercantiles del pais que acontecen a diario, totalmente al margen
de lo fiscalizado, contabilizado o de sistema alguno de regularizacion. Esta actividad
se ha incrementado de gran manera derivado de distintos problemas socioecondmicos

(Enciclopedia de Ejemplos, 2019).
C) La adivinacion: La lectura de cartas de tarot, el espiritismo, la adivinacion

entre otras actividades relacionadas con este término por distintas practicas misticas

o rituales, son también una forma de actividad econémica al margen de todo tipo de
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fiscalizacion o regulacion por parte del estado. Es comUn observar grupo de personas
reunidas concentradas con mucha atencion a este tipo de actividades, sin embargo,
muchos de estos puestos clandestinos buscan atraer la atencion de estas personas y en
conjunto con otros individuos denominados carteristas despojan a las personas de sus

objetos de valor (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

d) Los espectaculos a la gorra: Es muy comdn encontrar espectaculos musicales,
bailes o circenses de economia informal en los medios de transporte, semaforos o
plazas publicas, como una forma de cautivar al paseante, entretenerlo y de esta forma
obtener algun tipo de ayuda o apoyo econdémico para su subsistencia (Enciclopedia de
Ejemplos, 2019).

e) La pirateria: En la época de facilidades tecnoldgicas de internet y los
reproductores musicales o de video, son grandes cantidades de personas que lucran a
partir de la venta de filmes, musica, libros, vestimenta, calzado etc. Generados como
copia a partir de tendencias de moda de un producto original y sin ningln tipo de
retribucion a los autores del material pirateado. Esta actividad es muy comun
encontrarla en los mercados del pais, ofrecen incluso articulos piratas que han sido
sacados a mercado original un par de semanas atras, es una actividad muy lucrativa y

nada regulada (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

f) La prostitucién: Si bien en algunos paises se ha generado un intento por
legalizar este oficio y establecerse cierto marco regulatorio, en su gran mayoria esta
actividad se lleva a cabo libre de todo tipo de controles de forma clandestina, de cierta

forma ilegal (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

9) La ayuda domestica: Por lo general se llevan a cabo a través de acuerdos

verbales y pago diario en efectivo, sin que esta labor incurra en la generacion de
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prestaciones laborales de ningun tipo, pago de impuestos o regulacion por parte del

estado (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

h) La artesania: Estos productos elaborados se venden a espaldas de regulaciones
fiscales por parte del estado, ya que el productor artesanal realiza este tipo de piezas
sin incurrir sino solamente en sus técnicas personales ancestrales, material y equipo
elaborado por sus propios medios de manera artesanal (Enciclopedia de Ejemplos,
2019).

i) Las actividades culturales o educativas informales: Tales como talleres
literarios, cursos caseros de ensefianza, actividades laborales transmitidas a grupos de
persona de un sector en especifico por un tiempo limitado, ejercicios educativos que
no se encuentran inscritos a institucion alguna ni sometido a ningun tipo de tributacion

0 pago de impuestos por funcionamiento (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

J) Los mercados populares de revendedores: Por lo general pensados a partir de
la ganancia al detalle de la obtencion de mercaderia mayorista, suelen tomar lugar en
espacios publicos, con o sin la autorizacion de las autoridades locales, y movilizan
importantes sumas de dinero sin declarar, si bien es posible que en tanto colectividad
realice algun tipo de pago por alquiler del area o rubros semejantes, también se

cataloga como un comercio informal (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

K) Los fruteros itinerantes: Por lo general provistos de un camién, carretén o
carreta, en el que transportan las frutas estacionarias, realizan recorridos de venta
informal por el corazon de ciudades, perimetro de mercados, parques y cualquier lugar
que posea afluencia grande de personas, sin recurrir al sistema formal de economia en
lo absoluto (Enciclopedia de Ejemplos, 2019). Esta actividad es muy comun
observarla a lo largo de las zonas de la ciudad de Guatemala, las personas halan su

carretdn con fruta y la comercializan a lo largo de su recorrido.
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) Los masajistas: Ubicados sobre todo en espacios playeros, termales o centros
acuaticos de recreacion, ofrecen a los transelntes algunos minutos de relajacion a
partir de un masaje de espalda, de cuello o alguna técnica quiropractica mas o menos
estudiada o por experiencia. El pago inmediato y en efectivo tal como el pago de la
sesion por el tiempo acordado verbalmente entre las partes (Enciclopedia de
Ejemplos, 2019).

m) Los vendedores de bienes infravalorados: Sobre todo de bienes inmuebles, a
los que se reducen el costo de venta formal y tributada, es decir, el que aparece en las
actas y documentos legales, mueven el resto del valor del bien por tratos y

negociaciones fuera de los libros y marco legal (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

n) La siembra de subsistencia: Esto ocurre al momento que se siembra en
pequefias parcelas, terrenos urbanos o huertos familiares, con el fin de suplir su propia
demanda y, eventualmente, obtener ingresos por medio de la comercializacion del
excedente a los vecinos o transelntes que puedan estar interesados en estos productos

(Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

0) Las propinas: Ya sea como complemento de un servicio formal regulado
(como a los meseros de restaurantes) o como reconocimiento por labores minimas
desempefiadas derivadas por iniciativa personal (como a los empaquetadores de

bolsas en supermercados) (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

p) Los cuidadores de vehiculos: Estos cuidadores de vehiculos o ayudantes de
aparcamiento; “bien cuidados”, “trapitos” y muchos otros nombres mas, son personas
gue esperan una propina o remuneracion por parte del usuario de estos espacios a
cambio de la supuesta vigilancia y orientacion al momento de estacionar su vehiculo
en la calle o la ayuda de aviso al momento de salir de puestos dificiles, etc.

(Enciclopedia de Ejemplos, 2019).
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q) Los limpia vidrios: Estas personas son usualmente encontrados en semaforos,
talleres, estacionamientos y otros contextos urbanos, ofrecen limpiar el parabrisas de
los conductores a cambio de alguna remuneracion o propina. Regularmente se pueden
encontrar varios grupos de personas dedicadas a este servicio en semaforos, y se
encuentran a disposicion de dejar impecable el parabrisas de los vehiculos en cortos
tiempos, depende directamente del horario y tiempo de espera del semaforo. Y por
estas razones no estd regulado por la fiscalizacién del estado (Enciclopedia de
Ejemplos, 2019).

r Fotografos turisticos: Estas personas dedicadas al oficio de captar imagenes
con sus cdmaras fotograficas para ponerlas a disposicion de turistas y locales son
comunes encontrarlas en zonas de mucha afluencia de temporadistas y atracciones
turisticas, venden las fotografias como souvenires de viajes. En la actualidad se ha
perdido un poco la cantidad de competencia dentro de este tipo de actividad comercial,
debido al facil acceso a un teléfono celular por parte de los viajeros que sin
complicaciones pueden captar estas imagenes de viajes (Enciclopedia de Ejemplos,
2019).

S) Los gestores: Estas personas denominadas gestores se encargan de agilizar y
realizar tramites y gestiones burocraticas o tediosas -a menudo gratuitos- por encargo,
a cambio de un pago estipulado y regulado Unicamente por ellos mismos. Ciertos
tramites en los que apoyan se pueden realizar unicamente por el interesado en el
tramite sin embargo poseen conexiones Yy tratos en gran mayoria con el
establecimiento y trabajadores en donde se realizara la gestion esto con la finalidad

de evadir la limitante antes mencionada (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).
t) Otros servicios Profesionales en negro: Se le denomina asi a la prestacion de

servicios profesionales puntuales de cualquier indole o naturaleza, sin que ello incurra

en facturacion y/o fiscalizacion de ningin tipo bajo circunstancias de relaciones
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laborales, si no se considere el “libre ejercicio de la profesion” con frecuencia se logra
ver estas actividades sin regulacion desde, albafiles, plomeros ventaneros,

transportistas, arbitros etc. (Enciclopedia de Ejemplos, 2019).

Aglomeracion de ventas informales

La aglomeracion de ventas informales se debe a la falta de empleo y oportunidades,
Prensa libre y Paredes (2017) afirman que la colocacion de ventas informales en calles
y avenidas de Escuintla agobia cada vez més a los vecinos, debido a que ocupan las
banquetas y los obligan a caminar en la calle, por lo que ponen en riesgo su vida, ya
que pueden ser participes de un accidente vial, de igual manera los vehiculos también

deben de esquivar estos obstaculos.

La economia informal se ha convertido en la mejor proveedora de empleo para
quienes se encuentran sin un empleo formal por carecer de estudios 0 no contar con

la experiencia que exigen las compafiias (Prensa libre y Paredes, 2017).

Una sefiorita, maestra graduada el afio pasado (2016), comento que empezé a buscar
trabajo, pero en colegios no solo el sueldo es bajo, sino también piden experiencia. Lo
intento en el estado, pero ahi la situacion es mas complicada, pues se deben tener

contactos para aplicar y obtener la plaza (Prensa libre y Paredes, 2017).

Cada afio, mas personas, sobre todo jovenes, se suman a la fuerza laboral, por lo que
muchos colocan una venta informal en alguna calle de alta concurrencia (Prensa libre
y Paredes, 2017).

Una persona integrante de la asociacién de vendedores informales de escuintla, sefialo
que la falta de comunicacion entre las autoridades, municipales y del gobierno central,
no ha permitido gestionar areas especificas para ventas y programas de comercio
(Prensa libre y Paredes, 2017).
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El director de mercados de Escuintla, indico que parte del problema ha sido que
administraciones anteriores permitieron que las personas ocuparan los espacios
publicos sin un control, pues 2,500 vendedores estan autorizados, y no solo
abarrotaron ya los 3 mercados, sino también ocupan las calles, pues no hubo un plan

para controlar el crecimiento (Prensa libre y Paredes, 2017).

Se puede definir que un factor importante en la aglomeracién de ventas informales se
debe al poco espacio destinado a estas actividades en lugares regulados como lo son
plazas y mercados. Anudado a esto las condiciones de desempleo y falta de
oportunidades propician el crecimiento de este tipo de ventas, ya que las personas

buscan la forma de subsistir (Prensa libre y Paredes, 2017).

Este tipo de comercios informales son la mejor oportunidad para las personas
desempleadas y sin estudios, debido a que depende del producto que deseen
comercializar asi pueden iniciar con un monto bajo de inversion, no pagaran
impuestos debido a la nula fiscalizacién y les permite manejar sus horarios de venta

y puntos estratégicos (Prensa libre y Paredes, 2017).

Esta problematica va en aumento y genera distintos inconvenientes conflictivos, asi

como lo indica (Prensa libre y Paredes, 2017).

Comerciantes informales quieren instalar sus ventas navidefias en las calles del centro
de Escuintla, pero las autoridades municipales se los prohibieron, por lo que agentes
de la policia nacional civil (PNC) han lanzado gas lacrimdgeno, en medio de un

ambiente tenso con disturbios (Prensa libre y Paredes, 2017).
La prohibicion municipal a la alerta naranja que se mantiene en el departamento ante

la constante actividad del volcan de fuego, con el objeto de que todas las vias se

encuentren despejadas en caso se suscite una emergencia. Sin embargo, este
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miércoles, los comerciantes insisten en colocar sus puestos (Prensa libre y Paredes,
2018).

La persistencia de las personas que buscan localizar sus ventas informales en lugares
no autorizados obstaculizan vias de transicion que en su debido momento pueden ser

utilizadas para evacuar personas con alguna emergencia en especifico.

Desde temprano, varios vendedores se concentraron en el centro de Escuintla a donde
también acudieron agentes antimotines de la PNC y la policia municipal de transito
(PMT) de la localidad, con el afan de dialogar con los inconformes (Prensa libre y
Paredes, 2018).

Los vendedores bloguearon el paso de vehiculos en la 42 avenida y 92 calle, como
medida de presion para las autoridades y el enfrentamiento con las autoridades ha
subido de tono, ya se registran personas y agentes lesionados (Prensa libre y Paredes,
2018).

Un integrante de la Asociacion de vendedores de la economia informal de Escuintla,
lamento la medida, pues asegura que se afecta directamente la economia de al menos
400 familias que ven estas fechas como una oportunidad para agenciarse de recursos

para cubrir los proximos gastos escolares (Prensa libre y Paredes, 2018).

Se logra identificar los ejes fundamentales de la problemética de la aglomeracion de
comerciantes dentro, alrededor de mercados, y espacios publicos.
La solucion viable es generar nuevos espacios para su ubicacion y delimitar areas que

pueden ser utilizadas para ventas de temporadas (Prensa libre y Paredes, 2018).

Se deben equipar plazas comerciales con sus servicios basicos y mobiliario urbano,

para mejorar el control sobre este tipo de ventas, regularlos y fiscalizarlos. Con estas
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acciones se logra mejorar la calidad de estos vendedores, al asignarles un espacio
fisico en locales dignos en el cual puedan distribuir y ofrecer la variedad de productos
(Prensa libre y Paredes, 2018).

La reubicacion de ventas informales es algo esencial debido que se les debe proveer
un espacio acorde a sus necesidades para un correcto desenvolvimiento de ventas

asimismo de esta forma se genera un mejor control de dichos comercios.

Disefio Arquitectdnico
El disefio es generado a base de una necesidad definida, estudiada y concretada

durante el desarrollo de este.

“Disefiar es un acto humano fundamental: se disefia toda vez que se realiza o genera
algo por una razon definida. Esto significa que casi todas las actividades que se
realizan tienen algo de disefio: lavar platos, llevar una contabilidad o pintar un
cuadro.” (Scott ,1958, p.1)

Si se realiza un analisis critico al entorno se puede definir y comprobar este extremo
planteado y pues desde una simple silla hasta unos gabinetes de cocina deben de
poseer un disefio previo a su construccion para que estos objetos sean funcionales,
derivado desde su finalidad de uso y que se ajuste a las caracteristicas especificas del
usuario final, con ello se puede garantizar un producto final de calidad que llena las

expectativas del usuario y le da confort.
Es importante envolvernos y estar inmersos en el disefio, para poder palparlo antes de

su ejecucion. Scott (1958) define. “En el disefio la comprension intelectual no llega

muy lejos sin el apoyo del sentimiento. Por otra parte, si se aspira a sacar algun
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provecho del estudio, es necesario que podamos no solo hablar de las cosas sino

también sentirlas” (p.1).

Elementos del disefio
Ochaeta (2004) refiere que el disefio se encuentra conformado por distintos elementos,

dentro de estos se encuentran 4 grandes divisiones las cuales son:

a) Elementos conceptuales
b) Elementos visuales
c) Elementos de relacion

d) Elementos précticos

Wucius Wong (1995) indica que su teoria da inicio con un listado de elementos
propios del disefio, esta lista es fundamental porque los elementos formaran parte del

punto de partida para futuras mesas de dialogo.

Wucius Wong (1995) define que los elementos que se enuncian poseen una conexion
entre si y estos no pueden ser divididos dentro de la experiencia de visualizacion. al
realizar una separacion de estos elementos pueden surgir pensamientos bastantes
abstractos y muchas veces sin sentido alguno; sin embargo, al realizar un andlisis con
estos elementos unificados se determina un disefio coherente y representativo. Se

determinan cuatro conjuntos de elementos de disefio:

Elementos conceptuales
Ochaeta (2004) indica que los elementos conceptuales son aquellos elementos que
dan la idea que concibe la forma, ya que se encuentran plasmados en el concepto,
aunque no se encuentren plasmados o a la vista, estos elementos conceptuales son

a) ElPunto

b) Lalinea
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c) Elplano

d) El volumen
Wucius Wong (1995) afirma que los elementos conceptuales dentro del disefio no
existen y no son visibles, unicamente el subconsciente sabe que estan alli presentes.
Como ejemplo, se asume que se posee un punto desde donde parten 2 lineas con
angulo, que hay paralelogramos que envuelven la figura de un volumen y que este

mismo ocupa una superficie.

Wucius Wong (1995) expone que los puntos, las lineas, los planos y el volumen
realmente no se encuentran alli; si estuviesen perderian el sentido y ya no serian

conceptuales.

Wucius Wong (1995) ejemplifica los elementos conceptuales como al momento en
que se traza un objeto por medio de un dibujo en papel, se utiliza una linea visible
como representacion de la linea conceptual. Esta linea trazada posee una dimension
determinada, la textura y color se ven determinados por el los materiales utilizados y

la posicion en que se utilizan.

Wucius Wong (1995) define que los elementos conceptuales logran su visibilidad,
poseen una dimensidn, una textura, un color, y una forma. Los elementos visuales son
parte esencial del disefio, debido a que es la presentacion real del trabajo hacia el

cliente.

El Punto

El punto se encuentra ubicado en todos los trazos que se realizan en el disefio Ochaeta
(2004) define al punto como la unidad més pequefia de la comunicacién visual. Su
caracter se encuentra en variacion con estrecha relacién a su tamafio, color y posicion.

En las figuras existen uniones entre los vértices, aun no al ser observados graficamente
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0 poco visible al ojo humano, el concepto del punto como tal se encuentra plasmado

en esa union de vértices.

Wucius Wong (1995) define que el punto asume una ubicacion, este no posee
dimensién alguna. No ocupa un area en el espacio. Se contempla como el inicio y el

fin de una linea, asimismo al momento en que 2 0 mas lineas se interceptan o unen.

La linea

La linea es esencial dentro del disefio arquitecténico ya que por medio de ella se
pueden plasmar las ideas y asi concretarlas. Ochaeta (2004) define a la linea como la
unién y sucesion de puntos, que cambian de direccién debido al movimiento, esta
puede tener multiples formas de expresion: recta, curva, mixta, entre otras varias que

se pueden lograr con la unién de puntos en diferentes posiciones o angulos.

Gréaficamente el grosor de la linea puede trasmitir un significado propio, puede
delimitar un espacio o area, es por ello que la linea es parte esencial de la arquitectura
y es un componente fundamental de los objetos que se plasman en estos procesos de
disefio.

Wucius Wong (1995) define que al momento en gque un punto inicia una transicion o
movimiento se genera una linea derivada de su recorrido ocurre esta transformacion,
por lo cual la linea esta conformada por la sucesion de puntos en un area especifica.

Esta posee una ubicacion y una orientacion y su limitacion esta dada por 2 puntos.

El Plano

Ochaeta (2004) define a el plano como la superficie que atraviesa y delimita un objeto
o figura en una orientacion determinada. Los planos se forman por la unién de lineas
en diferentes sentidos. Un plano graficamente es un area delimitada que envuelve y

forma el contorno de un objeto o una forma proyectada.
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Wucius Wong (1995) define que un plano es la transicion y movimiento de una linea
(en una direccion opuesta o diferente a la suya intrinseca) se transforma en un plano.
Un plano si posee dimensiones de ancho y largo sin embargo no espesor. Posee una
ubicacion y una orientacion especifica. El plano se limita por lineas en distintas

direcciones.

El Volumen

El volumen en la arquitectura resulta muy importante al momento de transmitir una
idea que es por comprensible para la mayoria de personas que no se encuentran
relacionadas con el ambito, permite transmitir una idea mas concreta y de facil
comprension. Ochaeta (2004) define el volumen como la formacién de un objeto por
medio de una sucesion y/o unificacion de planos y representa un espacio ocupado por
un cuerpo, el cual por medio de la luz y la sombra generan una figura tridimensional

transmitida asi al receptor de dicha imagen.

Todos los objetos poseen un volumen determinado y una magnitud asignada dentro

del espacio.

Wucius Wong (1995) define el volumen como la transicion y movimiento de un plano
en una orientacion distinta a la que posee intrinseca este se transforma en un volumen.

Este posee una ubicacién en el espacio y su limitacion esta dada por planos.

Elementos visuales

Ochaeta (2004) define que estos elementos son la materializacion o figuracion de los
elementos conceptuales. Esto se debe a que los elementos visuales se pueden percibir
debido a su representacion gréfica, la cual la conforman el punto, la linea, el plano y
el volumen.

Los elementos visuales son:

41



a) Laforma
b) La medida
c) Elcolor

d) Latextura

La forma

La forma también puede ser identificada como el contorno de un objeto ya
conformado dentro de un espacio determinado. Ochaeta (2004) define a la forma
como la figura externa, silueta o contorno de cualquier objeto. Todo objeto y/o figura
posee una forma determinada y esta a su vez posee un contorno y también un volumen
que ocupa espacio en un area delimitada. Graficamente una forma es generada al

momento en que un conjunto de lineas llega a converger en un punto en comdn.

La medida

La medida esta definida por la dimension que posee una linea. Ochaeta (2004) define
la medida como el tamafio que poseen todos los objetos sin excepcién y que
representan la dimension mensurable de cada una de sus proporciones, la cual es
representada a través de diferentes unidades de medida segun su localizacion
geografica. La medida es de suma importancia en la arquitectura ya que es parte

esencia del proceso de disefio como de la ejecucion del proyecto final.

El color

El color juega un rol muy importante dentro de la arquitectura ya que por medio de
diferentes matices y tonalidades se pueden transmitir emociones o cambiarlas de
manera positiva. Ochaeta (2004) define el color como la impresion que provoca la luz
sobre un cuerpo, se pueden encontrar colores de luz que son aquellos que se apropian

de la luz y suman colores, llamados aditivos. Los colores obscuros son identificados
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también como colores pigmento y restan luz, son también conocidos como

sustractivos.

La textura

La textura es muy utilizada para transmitir sensaciones sobre superficies que le
aportan aspectos diversos a un objeto. Ochaeta (2004) define la textura como la
irregularidad de las superficies por la disposicion de los elementos que se distribuyen
sobre ella y sea de una forma coordinada o sin un orden establecido.

La textura esta creada a base de patrones que producen relieves de distintas
profundidades que producen distintos tipos de textura, existen texturas organicas que
poseen formas que representan y hacen alusion a la naturaleza propia sobre un objeto
intervenido por el hombre.

La textura también puede ser generada a partir de geometrias de distinta dimension

Elementos de relacion

Ochaeta (2004) define los elementos de relacién como aquellos elementos que hacen
referencia y exponen la relacion que existe entre distintos objetos con su entorno. Los
elementos de relacidn son aquellos que se predisponen de alguna forma dentro de un
area y poseen una estrecha interrelacion con los objetos cercanos que directa o
indirectamente pasan a formar parte su entorno de intervencion.

Los elementos de relaciéon son:
a) Ladireccion
b) La posicion

c) Elespacio

d) La gravedad

La direccién
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Ochaeta (2004) define la direccion como una trayectoria definida en donde se ordena
un grupo de objetos dentro de un plano determinado, el punto hacia donde se dirigen
y enfocan los objetos.

La direccién es de suma importancia para generar un proceso ordenado ya que
delimita la ubicacién que tendra cada objeto dentro del area de estudio, de esta manera
se ayuda a producir funcionalidad dentro de lo que se pretende transmitir a traves del

disefio.

La posicién

Ochaeta (2004) define la posicion como la ubicacion en que puede estar cualquier
objeto en relacion a su superficie de intervencion. Las posiciones de un objeto dentro
de la superficie de intervencion pueden ser variadas entre ellas se pueden encontrar
arriba, derecha, izquierda, abajo, al centro, en diagonal entre otras. La posicion de un
objeto puede estar regida a partir de la posicidn de otros elementos ya existentes, para

crear asi una incorporacién adecuada y con armonia.

El Espacio

Ochaeta (2004) define el espacio como el area determinada que ocupa el volumen de
un objeto. Cualquier objeto que posea un volumen ocupa un espacio fisico dentro de
un area delimitada, el espacio puede ser manipulado a conveniencia para lograr un
objetivo espacial deseado acorde a las necesidades que se producen derivado del

disefio.

La Gravedad

Ochaeta (2004) define la gravedad dentro del disefio como la pesadez que puede tener
un objeto o que puede transmitir un objeto a través de su proyeccion dimensional en
relacién con los objetos de su entorno, esta sensacion es dada por la unificacion del

color, la proyeccién de la textura y la posicion en la que se encuentre el objeto dentro

44



del espacio; la linea también juega un papel importante dentro de la gravedad ya que
depende de su grosor e intensidad proyectada puede transmitir una sensacion distinta
en torno a su pesadez o gravedad, esto puede generar un estabilidad o inestabilidad de
percepcion.

Elementos Préacticos

Ochaeta (2004) define a los elementos practicos como las caracteristicas del estilo o
significado final que se le quiera asignar a la proyeccion que se trabaja. Son totalmente
subjetivos y abstractos en algunas ocasiones, su finalidad esta directamente ligada a
proyectar las formas con un significado ya asignado el cual puede ser estético,
filosofico o formal.

Los elementos préacticos son:

a) Representacion
b) Significado

c) Funcién

Representacion

Ochaeta (2004) define a la representacién como la accién de plasmar con formas y
figuras una idea que reemplaza a la realidad. Esta puede ser estilizada, realista o
abstracta, y se puede fundamentar en la naturaleza, lo organico o lo animal. Se obtiene
al plasmar de una forma abstracta un objeto o figura existente dentro de la naturaleza,
de esta misma manera también se puede simplificar una figura original de la
naturaleza y convertirla en una representacion propia de una idea surgida en este

proceso.

Significado
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Ochaeta (2004) desarrolla al significado como la definiciéon o el sentido que se le
puede asignar a una figura. Y se hace presente al momento en que se busca socializar
un mensaje a través del disefio. Un ejemplo claro del significado es la asociacion que
se hace de la cruz en la arquitectura religiosa, al momento de una persona observar
una cruz en un edificio lo puede asociar directamente en su inconsciente con un lugar
religioso. El significado es muy extenso y puede ser muy filosofico como abstracto,

esto lo determina quien realiza la labor del disefio.

Funcién

Ochaeta (2004) define la funcién como el propoésito o finalidad de un objeto, el
propdsito con el que este es disefiado. Son todas las caracteristicas que debe poseer
para suplir las necesidades de un individuo o de un grupo de individuos, con la
finalidad de dar soluciones a limitantes generadas.

Interrelacion de formas
Ochaeta (2004) define la interrelacion de formas como la relacion entre distintas
formas en las que se pueden ser dos 0 mas objetos entre si. La interrelacion de formas

esta constituida por ocho en total los cuales son:

a) Distanciamiento
b) Toque

c) Superposicién
d) Penetracion

e) Unidn

f) Sustraccion

g) Interseccion

h) Coincidencia
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Distanciamiento

Ochaeta (2004) define el distanciamiento como la distancia o espacio que existe entre
dos 0 mas objetos que en ningiin momento llegan a tener contacto puesto que por mas
cerca que estos puedan encontrarse, existe una separacion entre ambos, aun en el

momento en que este espacio sea casi imperceptible.

Toque

Ochaeta (2004) define que el toque surge al momento en que dos 0 mas objetos estan
lo suficientemente cerca uno del otro al punto de generar contacto entre ambos.

El resultado provoca que el distanciamiento que los separaba se pierda, y se genere
una forma nueva y Unica por la union de ambas formas. Los objetos pueden tener

contacto por su filo, vértice o cara.

Superposicion

Ochaeta (2004) define que la superposicién es colocar o agregar una figura sobre otra.
Ambas quedaran separadas visualmente depende del angulo de percepcién, por el
efecto que produce el borde o vértice de la figura que se encuentra sobrepuesta, sobre
la figura que quedara en | parte inferior.

Penetracion

Ochaeta (2004) define que la penetracion surge al introducir una figura dentro de otra,
provoca que el espacio que ocupa la nueva figura que se ha introducido genere una
forma nueva y totalmente diferente a la inicial, dentro del disefio original, esto es

derivado de la union de las formas por medio de la penetracion.
Unién

Ochaeta (2004) define que la union es la fusion que se genera al momento de colocar

una figura u objeto dentro de otra o cerca de uno de sus bordes o vertices. Lo que hace
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que no se pueda diferenciar las delimitaciones de la figura a la que inicialmente se le
unién la nueva, genera de esta forma como resultado, una forma nueva y totalmente

distinta las formas individuales que se observaban al inicio del disefio.

Sustraccion

Ochaeta (2004) define a la sustraccion como la accidn de retirar un segmento de una
figura y apartarla de su lugar original. Al realizar la sustraccion se genera un vacio en
la figura original este es el espacio que ambas figuras comparten una vez vuelvan a
entrar en contacto y encajaran perfectamente. Lo que provoca que después de este

proceso se obtengan 2 figuras distintas que a su vez se complementan a si mismas.

Interseccion

Ochaeta (2004) define a la interseccion como el punto tangencial que poseen en
comun dos formas que se cortan entre si. El resultado al momento en que estas figuras
se unen e intersecan es que se elimina el contorno o delimitacion marcada de ambas
figuras, se obtiene solamente el area que comparten entre si. La forma final es menor
y no tiene ninguna similitud a las figuras originales. La interseccion es el producto a

la inversa de la penetracién, y un tanto similar a la sustraccion.

Coincidencia

Ochaeta (2004) define a la coincidencia como la accion de un objeto que coincide y
se ajusta con otro de las mismas caracteristicas y poseen una similitud casi exacta en
la mayoria de aspectos. Si al momento de unir dos formas, una sobre otra, ambas
encajan perfectamente sin ningln inconveniente, de esta forma se consigue la
coincidencia, si en determinado caso las formas son idénticas del mismo ancho, alto
y largo se obtendra como resultado la forma u objeto original, de esta forma se logra
determinar que durante la generacion y el desarrollo del disefio se encontro la

coincidencia.
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Principios del Disefio

Ochaeta (2004) define a los principios del disefio como aquellos principios que
organizan y fundamentan los elementos que conforman un disefio, con la finalidad de
integrarlo y unificarlo a traveés de la forma y funcionalidad. Estos pueden ser

integrados entre si, o ser utilizados de manera individual, estos principios son:

a) Unidad
b) Equilibrio

¢) Enfasis

Unidad

Ochaeta (2004) define a la unidad como la agrupacion global del disefio, por lo que
todos los elementos de este deben de tener relacion entre si de una forma amigable,
armoniosa y funcional. Sin que un elemento dispute con otro un lugar en especifico.
De esta manera el disefio dara la sensacion de un conjunto que representa un Gnico
elemento. La unidad de un disefio se logra con distintos elementos como lo pueden
ser, la forma, la textura, la funcionalidad y el orden en cada uno de los elementos que

lo conforman, estos pueden ser ordenados de la siguiente forma:

a) Repeticion
b) Modulacién

c) Motivo

Repeticion
Ochaeta (2004) define la repeticion como la accion de utilizar una figura o elemento
de forma continuada més de una vez. Esto unifica el disefio y le da armonia, pues la

unidad se pierde al momento en que mas variados sean los elementos dentro de este.
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La repeticion se da a través de un conjunto de médulos que copian por todo el disefio
para generar una variabilidad. Los cuales se basan en las formas cuadradas y
rectangular respectivamente y son dispuestos dentro del disefio con diferentes

tamanos y ubicaciones.

Modulacion

Ochaeta (2004) define la modulacion como la divisién de espacios anexos Yy
uniformes. Dan igualdad y similitud al disefio.

La modulacién se emplea para las distribuciones de cada uno de los ambientes y
figuras utilizados en la estructura de repeticion para el disefio.

Motivo

Ochaeta (2004) define el motivo como el tema o el significado que identifica el disefio
y lo diferencia de los otros elementos, y al final se fusionan para transmitir un
significado Unico en unidad. EI motivo es conocido también como un patrén repetitivo

inmerso en un disefio ornamental.

Equilibrio
Ochaeta (2004) define el equilibrio como la armonia que posee un disefio en relacion
a lo que le rodea. Se establece entre los elementos del disefio, por la composicion que

cada uno tiene en su distribucion, de forma igualitaria y equitativa dentro del mismo.

Ochaeta (2004) indica que el equilibrio genera una sucesion ordenada, consecutiva y
bien distribuida, para alcanzar un correcto desarrollo es necesario generar la

composicidn dentro de todos sus elementos, que pueden ser de la siguiente forma:
a) Simetria

b) Asimetria
¢) Radial
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d) Oculto

Simetria

Ochaeta (2004) define la simetria como una distribucion armonica, adecuada e
igualitaria, esta igualdad debe darse tanto en posicion, forma y dimensiones, siempre
se mantienen desarrolladas desde un eje central que regira el orden para cada uno de
sus lados. Puede utilizarse si se busca una igualdad en ambos sentidos del plano a lo
largo del disefio, estos pueden emplearse en todo el proceso de disefio y es notable

una buena estética al utilizarlo.

Asimetria

Ochaeta (2004) define la asimetria como aquella composicion que no posee ningun
tipo de igualdad o similitud con sus otras partes dispuestas al lado opuesto del eje que
las divide. Es informal y por lo tanto el equilibrio no esta en la igualdad del disefio, si
no en la distribucion y disposicion de cada uno de sus elementos dentro del disefio.

Radial

Ochaeta (2004) define la composicion radial como aquella que ubica todos los
elementos o figuras del disefio alrededor de un eje central predispuesto y definido por
un punto. Generalmente utiliza la rotacion y la repeticion. El resultado del equilibrio
radial, son los puntos focales, la armonia y el movimiento que transmite por la

posicién que poseen alrededor del eje.

Oculto

Ochaeta (2004) define la composicidn oculta como aquella que no posee ejes ni puntos
explicitos ni visibles, pero si posee un centro de gravedad que ordena los elementos
de una forma ordenada. Esta es la composicion mas compleja, pero genera mayor

libertad, y exige un control mas rigido. La composicion oculta es muy utilizada para

51



generar grillas estructurales, y a su vez estas unicamente sirven de referencia para el

trazo final de las columnas y demas elementos estructurales.

Lenguaje visual

Wucius Wong (1995) define el lenguaje visual como el fundamento de un producto
del disefio. Separa el aspecto de funcion en el disefio, para ello se cuenta con principios
y conceptos. La interpretacion del lenguaje visual es muy extensa, distintivo del
lenguaje hablado o escrito dentro de las cuales poseen fundamentos gramaticales, el

lenguaje visual no posee ninguna minuta para su comprension.

El lenguaje visual se debe dar a conocer por si mismo a través de la interpretacion e
impresion que el disefio transmita a primera interaccion con el usuario, dentro de la
arquitectura la carta de presentacion y la persuasién de negociacion para con el cliente

inicia propiamente por el lenguaje visual.

El gusto y la atraccion del producto final generado por la arquitectura inicia a
transmitirse a través de la vista, es por ello la importancia de agregarle gran valor a

las proyecciones de los disefios a cargo y en desarrollo.

La estructura

Wucius Wong (1995) define la estructura como, en la mayoria de los disefios poseen
una estructura definida; la estructura debe predominar dentro del posicionamiento de
las formas que constituyen el disefio debido a que por medio de la estructura se inicia

el trazo modular del proyecto final.

Se poseen distintos y variados tipos de estructuras los cuales son:

a) Laestructura formal

b) Estructura semiformal

52



¢) Estructura Informal

d) Estructura inactiva

e) Estructura activa

f) Estructura invisible
g) Estructura visible

h) Estructura de repeticion

i) Estructura de multiple repeticion

La estructura formal: Wucius Wong (1995) define que la estructura formal esta
constituida principalmente por lineas de estructura las cuales estan constituidas
matematicamente y se obtiene la verticalidad. Las lineas estructurales son las guias de
formacion que rige todo el disefio. La distancia total del disefio estara constituida por
subdivisiones paralelas entre si, estas subdivisiones deben realizarse de manera
armoniosa Yy ritmica, esto para que las formas sean organizadas y regulares.

La estructura formal esta conformada por diferentes tipos estos son, la repeticién, la

radiacion y la gradacion.

11.5.3.4.1 Estructura semiformal: Wucius Wong (1995) define que la estructura
semiformal generalmente es regular, sin embargo, posee una minima irregularidad.
La peculiaridad de la estructura semiformal es que puede o no conformarse de lineas
estructurales que determinan la orientacion y posicién de los médulos a trabajar dentro

del disefio.

Estructura informal: Wucius Wong (1995) define que la estructura informal no posee
linea estructural alguna. El posicionamiento por lo general es libre e indefinido. De

esta forma se logra libertad para la generacion de formas poco regulares.
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Estructura inactiva: Wucius Wong (1995) define que la estructura inactiva se
conforma de trazos estructurales que son basicamente conceptuales. Estos trazos
estructurales son elaborados en un disefio para orientar la localizacion de formas y de
los mdédulos sin embargo no se ven relacionadas con sus figuras ni separan el area en

distintas zonas, donde puedan verse inmersas variaciones de colores.

La totalidad de estructuras pueden llegar a ser inactivas o activas segun su

composicion.

Estructura activa: Wucius Wong (1995) describe que la estructura activa esta
compuesta por trazos de estructura que para el propio tipo son conceptuales.
Asimismo, dichos trazos de estructura pueden separar un area en subdivisiones
independientes que se relacionan con los distintos médulos que poseen dentro del

disefio.

a)  Waucius Wong (1995) indica que las subdivisiones de la estructura asignan una
independencia espacial total para cada uno de los mddulos. Cada modulo se
encuentra apartado entre si, como si cada uno poseyera una referencia a un
marco personal o propio. Este puede poseer un base de color distinto al de sus

maodulos adyacentes o contiguos.

b)  Wucius Wong (1995) afirma que inmersas en las subdivisiones de la estructura
cada mddulo puede ser movilizado para posicionarse en areas excéntricas.
Inclusive puede desplazarse fuera de la zona delimitada dentro de la subdivision

de la estructura.
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Al momento que esto sucede, puede dividirse una porcién del moédulo que haya
sobresalido de los limites, por medio de las lineas que estdn marcadas por los

trazos estructurales activos.

c)  Waucius Wong (1995) indica que al momento en que un médulo ingresa dentro
del area de influencia de una subdivision estructural adyacente, se considera una
situacion de interrelacion de dos formas y se puede continuar como mejor
parezca a la union, sustraccion, interseccion o penetracion.

d)  Wucius Wong (1995) indica que el area aislada por cualquier modulo en una
subdivisién de la estructura puede ser unificado con otro modulo o subdivision

estructural cualquiera que se adyacente al mismo.

11.5.3.4.5 Estructura invisible: Wucius Wong (1995) indica que casi en la totalidad de
las situaciones las estructuras suelen ser invisibles, formales, informales,
semiformales, inactivas o activas. Dentro de las estructuras invisibles, los trazos son
conceptuales, inclusive si cortan una parte del mddulo. Dichos trazos son activos, sin

embargo, no son visibles, de un grosor considerable.

Estructura visible: Wucius Wong (1995) define a la estructura visible como aquella
que posee Yy trazos estructurales reales y visibles, con un grosor de trazo deseado a
conveniencia del disefiador. Dichas lineas deben ser manejadas como un tipo especial
del médulo, debido a que alli se encuentran todos los elementos visibles y pueden
relacionarse con los distintos médulos y areas contenidas en las subdivisiones de la

estructura.
Waucius Wong (1995) indica que los trazos estructurales visibles se ven reflejadas en

positivo 0 negativo. Si son negativos, pueden quedar fusionadas con el area negativa

0 con modulos negativos y pueden penetrar un espacio o modulo positivo.
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Wucius Wong (1995) define que los trazos estructurales visibles positivos y negativos
pueden ser integrados en el disefio. Esto se puede ejemplificar con el trazo de ejes
estructurales en un plano de construccion, todas las lineas verticales seran positivas y

todas las lineas horizontales seran negativas.

Wucius Wong (1995) indica que asimismo los trazos estructurales visibles e invisibles
pueden aplicarse en conjunto de forma paralela. Con esto se agrega gran valor al
disefio debido que si Unicamente se necesita trabajar con los trazos verticales se

colocan invisibles los horizontales o viceversa segun corresponda.

Estructura de repeticion: Wucius Wong (1995) indica que al momento de que los
maodulos son asignados y posicionados de forma regular dentro de un area especifica

alrededor de cada uno, se puede mencionar que la estructura posee una repeticion.

Wucius Wong (1995) define que la estructura de repeticion es ordenada y formal,
puede ser inactiva o activa, asi como invisible o visible. Dentro de este tipo de
estructura, el area del disefio o alguna parte elegida, puede quedar separada en
subdivisiones con exactamente la misma forma y dimensidn sin espacios de por medio

0 areas disparejas.

Wucius Wong (1995) afirma que la estructura de repeticion es de todas la mas facil
de aplicar, particularmente resulta de mucha utilidad dentro de la construccion, con
esto se logran cubrir grandes areas, al generar intervalos que en su momento pueden
llegar a realizarse disefios paramétricos con movimiento al iniciar desde la repeticion

de formas o médulos.
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Estructura de multiple repeticion: Wucius Wong (1995) define que al momento en
que la estructura se compone de uno 0 mas tipos de subdivisiones de estructura, que
se repiten de manera igualitaria en dimension y forma, ya no se habla de una estructura
de repeticion, al momento que esto sucede se denomina estructura multiple de
repeticion. La estructura de maltiple repeticion es muy utilizada para cubrir grandes
cantidades de areas en fachadas, emplazamientos, areas de urbanizacion etc., debido
a su facil manejabilidad puede ser aplicada de varias formas.

Wucius Wong (1995) indica que la estructura multiple de repeticion aun es
contemplada como un estructura ordenada y formal. La diversidad de tipos de

subdivisiones de la estructura se entrelaza en el dibujo de un disefio regular.

Wucius Wong (1995) ejemplifica las estructuras de multiple repeticion en los

taraceados, planos matematicos, el panal de una abeja etc.

Las tramas estructurales son un apoyo fundamental dentro de la generacion de los
disefios arquitectonicos esto debido a que es la base esencial por medio de la cual se
parte para avanzar en la evolucion de las propuestas arquitectonicas de solucion, con
una grilla definida el trazo del disefio se vuelve mas fluido debido a que la guia de la
trama ya posee una dimension definida de apoyo.

Las estructuras repetitivas son una gran alternativa para lograr transmitir sensaciones

como lo son el orden, la armonia, el movimiento entre otros.

El color en la arquitectura

El color dentro de la arquitectura juega un papel muy importante esto debido al
conjunto de emociones y sensaciones que pueden ser transmitidas a partir de una
mezcla o contraste de colores dentro de los ambientes que conforman un disefio

arquitectonico.
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Percepcion del color
Chauvie Y Risso (2003) definen que al momento de observar cualquier objeto se
percibe por este medio sus caracteristicas, dimension y su forma, de la misma forma

ocurre con su color.

Se relaciona el color con objetos que ya se poseen en la mente y subconsciente como
un vago recuerdo o referencia, por ejemplo, si se observa una figura circular de color
rojo de manera instantdnea lo pueden relacionar con una manzana, inclusive este
efecto ocurre Unicamente con cerrar los 0jos e imaginar lo que se le describe a una o

un grupo de personas.

Chauvie Y Risso (2003) afirman que asimismo el color de las figuras y objetos no son
atribuciones fijas y sin variabilidad ya que esto se ve determinado por la fuente de
iluminacién, posicionamiento del objeto en mencion y la posicién o distancia del

observador.

Chauvie Y Risso (2003) ejemplifican el proceso de la definicion del color de la

siguiente forma:

a) Chauvie Y Risso (2003) indican que la luz generada o proyectada por
cualquier fuente penetra el medio se cataloga de esta forma al aire y posterior
a ello impacta en el objeto.

b) Chauvie Y Risso (2003) indican que una porcion de la luz la absorbe el objeto

y la otra parte es reflejada.
c) Chauvie Y Risso (2003) definen que la energia que el objeto refleja penetra

nuevamente de manera inversa el medio, posterior a ello este reflejo es

absorbido por el ojo del observador, de esta forma se obtiene el color.
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Chauvie Y Risso (2003) cada objeto es independiente en relacion a la reflexion,
absorcion y transmision, debido a que algunos objetos absorben més que otros y de
acé se derivan las tonalidades de los colores, determinados por su nivel de opacidad y
transparencia. Un objeto de color azul con un grado de opacidad alto absorbe con
facilidad todos los componentes que posean luz, sin embargo, el azul como tal no lo
absorbe sino unicamente lo refleja; esta variedad de colores tiene un efecto directo en
el comportamiento y estado de &nimo de las personas.

Se puede ejemplificar la absorcion inclusive con las prendas de vestir, en ocasiones al
momento de vestir se perciben diferentes temperaturas corporales y esto esta
estrechamente ligado al color que se utiliza en las prendas de vestir y el clima en el

que se desenvuelven los individuos.

El funcionamiento de la absorcion del calor es el mismo que fue descrito
anteriormente, los colores obscuros reflejan menos cantidad y los colores claros

absorben menos y reflejan mas.

El ejemplo préctico que se puede desarrollar aplicable a la arquitectura es con la
definicion de colores de la fachada e inclusive con la del techo, debido que un color
obscuro absorbera todo el calor emanado por el sol, mientras que, si se usan colores
claros como el blanco, tonalidades de celeste, amarillo etc. Se pueden obtener areas
mas frescas durante las temporadas de verano. Este principio de absorcién y reflexién

es de utilidad dentro de la arquitectura para generar espacios termicos.
Chauvie Y Risso (2003) afirman que el color de los objetos puede llegar a
distorsionarse o cambiar de grado y esto es debido al tipo de fuente que los puede

llegar a iluminar.

Chauvie Y Risso (2003) ejemplifican que si un objeto se ilumina con un color frio u

obscuro como el azul provoca que el color del objeto se intensifique, mientras que si
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la fuente de iluminacién posee un color calido como lo es el color rojo el objeto

iluminado se tornara negro.

La percepcion del color se ve afectada por distintos factores desde, la cantidad de luz,
inclinacion, calidez, posicién del observador, distancia entre el objeto y el observador,
hasta las distintas alteraciones que puede sufrir en la vista el observador, aspectos
psicoldgicos, afectividad y el almacenaje de figuras y colores de referencia en la
memoria. La percepcion de los colores puede cambiar de forma instantanea, todo se

encuentra ligado a los aspectos y emociones de cada individuo.

La luz

Chauvie Y Risso (2003) definen a la luz como una energia transformada que posee la
capacidad de intervenir en el ojo de esta forma se permite diferenciar de manera clara
sus dimensiones, forma y esencialmente el color de todos los objetos que rodean al

ser humano.

Chauvie Y Risso (2003) indican que las fuentes primarias de luz estan definidas por
el sol que es una fuente natural y por las fuentes artificiales que pueden ser bombillas
y lamparas; dentro de las fuentes secundarias se ubican todos aquellos objetos que
refractan las emisiones de luz que las fuentes primarias emiten, como ejemplificacion
se pueden agregar los cuerpos de agua que reflejan la luz del sol, los cristales, piezas

de autos, espejos entre otros.

La iluminacion
Chauvie Y Risso (2003) indican que al momento de disefiar se debe tomar en cuenta
factores importantes como lo son la luz natural y la artificial, asimismo las fuentes

secundarias que reflejaran las ondas emitidas por las fuentes primarias.
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Chauvie Y Risso (2003) resaltan que es de suma importancia evaluar el tipo de
iluminacién utilizada para los elementos que componen los ambientes dentro del

disefios para proveer una apreciacion de calidad segun el color aplicado.

Chauvie Y Risso (2003) afirman que un disefio de iluminacion debe alcanzar
cantidades de iluminacion suficientes que transmitan confortabilidad al usuario
asimismo deben ser complementarias y armoniosas con las demas superficies que
comprenden el campo visual. La iluminacion es parte fundamental de todo proyecto
arquitectonico y debe ser distribuida de forma adecuada, con ello se logra crear

confort y un espacio de mejor visibilidad durante los dias de invierno.

Chauvie Y Risso (2003) afirman que al iluminar diferentes &reas de un ambiente estas
también actian como fuentes de luz secundarias, y a su vez influyen en la percepcion
del color de otros objetos en su entorno. La calidad de luz que se refleja en el interior

de un ambiente depende del color que poseen dichas areas y la textura de las mismas.

Chauvie Y Risso (2003) ejemplifican que al poseer una superficie con un acabado
mate funcionara como un area difusora de la iluminacion en caso contrario al poseer
un area con un color calido y acabado brillante accionara como una reflexion
especular de la luz percibida. Al momento de percibir colores en el exterior se pueden
observar muchas fuentes secundarias que reflejan la iluminacién de fuentes naturales
primarias de dia y fuentes artificiales primarias de noche en ausencia de la iluminacion

natural

La teoria del color:
Lin Yun (1994) afirma que el efecto directo del color en la existencia de cada ser vivo
no es complejo ni dificil de comprender. Se encuentra una seleccién de colores que

hacen felices a las personas con un estado de animo energico y positivo algunos otros
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por su parte los hacen sentir que se encuentran en la oscuridad, inclusive orientan a
muchas personas a presentar un desarrollo significativo de depresion; mientras que

otros los relajan, distraen y vigorizan.

Lin Yun (1994) afirma que se comprende que la relacion entre el color y la disposicion
de animo del ser humano puede enriquecer la vida: se puede usar el color para mejorar
el estado de &nimo.
Lin Yun (1994) afirma que seis areas de la vida cotidiana estan influenciadas por el
color estas son:

a) Transporte

b) Vivienda

c) Ropa

d) actividades de ocio y diversién

e) alimentacion

f) cuidado personal esta Ultima categoria incluye meditacion, educacion

Lin Yun (1994) indica que al despertar por la mafiana y abrir los ojos, en el lugar de
descanso, se observa el color de la habitacion. Al momento de dirigirse al trabajo o
escuela, se perciben los colores de los ingresos, posterior a ello el color del automévil
a conducir. Al momento de recorrer la ciudad mientras se conduce se observan los
colores de los otros automdviles, de las personas que se disponen a trabajar. Bien sea
en la oficina o en la escuela, se observan las vestimentas de los comparfieros de trabajo
0 de clase. De esto mismo se puede concluir que el color afecta a la mente las 24
horas del dia en todo momento a toda hora.

Asignacion de emociones que transmiten los colores segun Lin Yun (1994):

a) Rojo: Lin Yun (1994) indica que el color rojo se considera particularmente de

buena suerte, transmite alegria, genera fuerza en las personas, transmite energia,
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b)

d)

f)

9)

felicidad, calor y fuerza; es un simbolo de amor y pasién entre las parejas de

enamorados.

Violeta: este color se consigue al realizar la combinacion del color rojo y el azul
Lin Yun (1994) indica que el color violeta es considerado como un rojo
concentrado o recondito, de igual forma se considera de buena suerte, este color
inspira admiracion y respeto.

Amarillo: Lin Yun (1994) indica que el color amarillo tiene estrecha relacion con
el oro, es por ello que se considera un color de poder y fuerza, relacionado

directamente con emperadores y su riqueza.

Verde: Lin Yun (1994) afirma que el color verde transmite sensacion de
tranquilidad y se relaciona de forma directa con la naturaleza, asimismo transmite

sensaciones de esperanza y frescura.

Azul: Lin Yun (1994) indica que el color azul es relacionado con la madera, y
transmite sensaciones de un nuevo comienzo, de un renacer de flores en

primavera.

Azul verde o menta: Lin Yun (1994) indica que el color menta es relacionado de
manera directa con la naturaleza, la primavera y el cielo. Transmite sensaciones
de fuerza y salud. Asimismo, da la sensacién de equilibrio y armonia y ayuda a

crear espacios conectados con la naturaleza.

Negro: Lin Yun (1994) indica que el color negro por su parte positiva transmite
un sentimiento de profundidad, asi como en el ambiente al aplicarse en distintas
areas como en la perspectiva del animo. El color negro es de gran utilidad dentro
de la arquitectura debido a que es un color muy utilizado para generar grandes

contrastes con colores calidos.
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h)

)

K)

Gris: Lin Yun (1994) indica que el color gris se considera un color ambiguo y va
a depender directamente de la asociacion que le dé el observador. Para algunos
individuos el gris transmite frustracion y desesperanza ligado directamente a dias

grises y opacos.

Cafeé: Lin Yun (1994) afirma que el color café transmite sensaciones de pesadez,
de igual forma generan la impresion de antigliedad, al suponer que algo ha existido
por afios.

Marron: Lin Yun (1994) indica que el color marrén alude un nuevo comienzo, un

renacer, una posibilidad nueva de retomar retos con mas impetu.

Naranja: Lin Yun (1994) afirma que la combinacién de 2 colores como lo son el
amarillo y el rojo propician a obtener este color que representa el poder y la
felicidad. Asimismo, se asegura que el color naranja se asocia con el entusiasmo,
la lujuria y la accion, este color transmite mucha energia, y puede ser aplicado en
areas como centros escolares, parque de diversiones, etc.

Rosa: Lin Yun (1994) indica que el color rosa o rosado, transmite emociones de

amor, sentimientos de pureza, emocién, alegria y romanticismo.

Colores aplicados a distintas ambientes y usos:

a)

b)

Galeria de Arte: Lin Yun (1994) afirma que el éxito d una galeria de arte radica
en el historial y vivencias de sus artistas y obras, estas deben resaltar para atraer
miradas y que se puedan hacer notar dentro de las salas. Es por ello que las salas
de arte deberian poseer colores como el blanco el rojo o el rosa. El blanco por la

tranquilidad y el rojo por la fuerza en que se impone.

Estudio de un Artista: Lin Yun (1994) indica que la elevacion frontal del estudio

de un artista debe ser atractiva pero misteriosa, por ende, los colores aplicables
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d)

f)

9)

h)

para el desarrollo de esta fachada serian el negro, verde oscuro o violeta en

representacion de la fama.

Panaderia: Lin Yun (1994) define que la panaderia debe transmitir un ambiente
de limpieza y pureza debido al manejo de productos que se dan dentro de ella, por

lo cual el color que favorece seria el blanco.

Saldn de belleza: Lin Yun (1994) define que los colores aplicables para un salén
de belleza deben de transmitir alegria, emocion y dinamismo, los colores que

mejor favorecen son el rojo, el azul y el blanco.

Lavadero de vehiculos: Lin Yun (1994) indica que un lavadero para vehiculos
puede aplicarsele colores como el negro o café. Los estacionamientos pueden estar
dotados de colores mas formales y elegantes estos pueden ser, blanco, gris, verde
claro o azul cielo. Esos colores elegantes transmiten elegancia y estética, lo cual
genera un ambiente de comodidad para los usuarios.

Tiendas: Lin Yun (1994) define que estos comercios pueden ser intervenidos por
colores como el café claro, el amarillo o blanco. Se deben evitar los colores

OSCuros.

Farmacia: Lin Yun (1994) indica que el color que aporta sensaciones de limpieza
y tranquilidad son el blanco, rosa, verde claro o azul claro, estos colores pueden
ser aplicados y favorecen a la finalidad del ambiente.

Supermercado: Lin Yun (1994) indica que estas areas deben poseer colores vivos,
alegres, colores brillantes, estos pueden ser, verde claro, azul claro, rosa, violeta
y las derivaciones de los colores vivos o calidos. La finalidad de utilizar colores

calidos en los supermercados es para generar areas frescas y llamativas.
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Antropometria

Lopez et al. (2019) define a la antropometria como el principio ergonémico
fundamental que debe respaldar todas las invenciones al momento de implementar o
adaptar areas para actividades a las capacidades y limitaciones de los usuarios, y no
al contrario. Durante las horas del dia, minuto a minuto, todos los dias del afio a lo
largo de la vida, las personas son participes de multiples sistemas y ocupan los mas
variados mobiliarios y espacios en diversos lugares, en el cual se desarrollan y realizan

distintas actividades, algunas de las cuales ya forman parte de la cotidianidad.

Las relaciones dimensionales que se establecen entre todos los cuerpos, el mobiliario
y los espacios generalmente no se ajustan a las limitaciones de las personas o no
satisfacen todas sus necesidades debido a una mala intervencion antropométrica
dentro de ellos (Lopez, et al., 2019).

Lopez et al. (2019) define la cineantropometria como una disciplina que estudia el
tamafio, la formay la composicion del cuerpo del ser humano. De igual forma estudia
variables como lo son la actividad fisica, la alimentacion, el desarrollo en el
crecimiento, la raza entre otras caracteristicas, modifican los pardmetros para definir

formas y tamafios de la composicion del cuerpo humano.

Tipos de antropometria

(Obregon, 2016) divide la antropometria en dos grandes grupos los cuales son:

a) Antropometria Estética o estructural
b) Antropometria dindmica

La primera mide el cuerpo mientras este se encuentra sin movimiento en una sola

posicion, lo que permite medir el esqueleto entre puntos de anatomia definidos. Las
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aplicaciones de esta antropometria dan a lugar el disefio de objetos como cascos o

guantes de seguridad (Obregon, 2016).

La antropometria dindmica les da valor a los movimientos del cuerpo como sistemas
de alta complejidad independientes de la distancia de los segmentos corporales. El
esqueleto es analogo a unos eslabones, sujetos por unas ligas de caucho (los musculos)
(Obregon, 2016).

Las posibilidades de diferentes articulaciones ayudan a definir las zonas de
comodidad que les corresponden a los angulos inter segmentarios; las zonas de
presion quedan plasmadas por la distancia de los segmentos que separan las
articulaciones del cuerpo y por los angulos de comodidad entre cada eslabon
(Obregon, 2016).

Alvarez (como se citd en Lopez et al.,2019) afirma sobre la base de las dimensiones
antropométricas y se eligen las pertinentes en funcion de lo que se vaya a disefiar
(puesto de trabajo, herramientas, etc.) es posible el estudio de las dimensiones
necesarias del area de trabajo, al tener presente un axioma fundamental en el disefio
de puestos de trabajo, que indica que debe calcularse el area de trabajo de forma que

se consiga la maxima economia de movimientos.

Dimensiones antropométricas

Lopez et al. (2019) considera como dimensiones antropométricas a las medidas
morfolégicas, macroscopicas, fenotipicas y de superficie, que se les toman a las
personas bajo protocolos de medicion y sobre técnicas conocidas en la literatura

cientifica internacional.

a) Altura desde el asiento a la cabeza
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b) Altura desde el asiento a los 0jos

c) Altura desde el asiento al codo a 90°.

d) Altura al muslo, en posicion de sentado.

e) Altura de la cabeza al suelo, en posicién de sentado.

f) Altura del suelo al asiento del mobiliario estandar.

g) Longitud de la parte posterior de la rodilla, al respaldo del mobiliario estandar.
h) Longitud de la rodilla al respaldo del mobiliario estandar.

1) Altura del suelo a la parte posterior de la rodilla.

j) Altura del suelo a la rodilla.

k) Longitud del codo al dedo medio.

I) Largo del pie.

m) Ancho del pie.

n) Alto del empeine.

0) Altura del asiento al dedo medio con los brazos hacia arriba a 90°.
p) Altura del centro del pufio con los brazos hacia arriba a 90°.
g) Ancho de la espalda con los brazos extendidos hacia el frente.
r) Altura del asiento del mobiliario estandar al hombro.

s) Ancho de la cadera, sentado.

t) Ancho de los muslos con las rodillas juntas.

u) Estatura.

v) Altura a la mufieca.

w) Circunferencia del cuello.

x) Circunferencia de la cabeza.

y) Altura al codo.

z) Alturaa la cintura

aa) Ancho de hombros.

bb) Circunferencia de la cadera.

cc) Ancho de la cabeza.

dd) Altura al ojo.
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ee) Altura a la mufieca.

ff) Ancho de cadera, parado.

gg) Circunferencia del pecho.

hh) Altura al dedo medio en posicion normal erguido.
ii) Altura al hombro.

jj) Altura al glateo.

kk) Ancho de pecho.

II) Circunferencia de la cintura.

mm) Longitud de la mano.

nn) Longitud de la palma.

00) Ancho de la palma de la mano.

pp) Didmetro de agarre (interior).

gq) Ancho de los brazos extendidos al lateral.

rr) Ancho de codos con las manos al centro del pecho.
ss) Altura de la barbilla a la parte superior de la cabeza.
tt) Longitud de la cabeza.

uu) Distancia de oido a oido sobre la cabeza.

vv) Ancho de la cara a la altura de las patillas
Todas las medidas antropométricas enunciadas son de importancia dentro de la

arquitectura para acoplar de mejor forma los espacios de venta de los locales

comerciales, asi como el mobiliario de obra que seran realizados insitu.

Legislacion vigente aplicable para el Mercado Municipal.

En este apartado se realiza un analisis de la legislacion vigente aplicable al desarrollo

y fundamentacién del proyecto de redisefio del Mercado Municipal de Villa Canales,
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se rige por medio de leyes y reglamentos, estos son puntuales Unicamente en los

articulos e items aplicables al proyecto en mencion.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

De acuerdo con el “articulo 4. Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. EI hombre y la mujer, cualquiera
que sea su estado civil tienen iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna
persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra condicion que menoscabe su
dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta fraternal entre si”. (Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala, 1985).

En relacion con lo redactado dentro del articulo 4 de la constitucion politica de la
republica de Guatemala todos los individuos poseen las mismas restricciones en
cuanto a lo que ella limite y asimismo poseen los mismos derechos, esto da a conocer
gue no importa ninguna caracteristica en especifico de las personas o la discapacidad
que posean; nadie puede someter a una persona a malos tratos o discriminaciones de

ningun tipo.

En relacion al proyecto del redisefio del Mercado Municipal este articulo respalda la
iniciativa de generar un espacio mas amplio y acorde a las necesidades de cada uno
de los vendedores, ya que con la generacién de nuevos locales comerciales se podra
ubicar a estos vendedores informales y no debera existir ningan tipo de limitacion ni

restriccion hacia ellos ni hacia los inquilinos actuales del Mercado Municipal.
De acuerdo con el “articulo 5. Libertad de accion. Toda persona tiene derecho a hacer

lo que la ley no prohibe; no esta obligada a acatar 6rdenes que no estén basadas en ley

y emitidas conforme a ella. Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus
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opiniones o por actos que no impliquen infraccion a la misma”. (Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, 1985).

De acuerdo con el “articulo 43. Libertad de industria, comercio y trabajo.
Se reconoce la libertad de industria, de comercio y de trabajo, salvo las limitaciones
que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes”. (Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala, 1985).

De acuerdo con el “articulo 62. Proteccion al arte, folklore y artesanias tradicionales.
La expresion artistica nacional, el arte popular, el folklore y las artesanias e industrias
autoctonas, deben ser objeto de proteccidn especial del Estado, con el fin de preservar
su autenticidad. El Estado propiciard la apertura de mercados nacionales e
internacionales para la libre comercializacion de la obra de los artistas y artesanos, asi
promueven su produccién y adecuada tecnificacion”. (Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, 1985).

De acuerdo con el “articulo 94. Obligacion del Estado, sobre salud y asistencia social.
El Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes.
Desarrollara, a través de sus instituciones, acciones de prevencion, promocion,
recuperacion, rehabilitacion, coordinacién y las complementarias pertinentes a fin de
procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social”. (Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala, 1985).

En concordancia con lo consignado en el articulo 94, el estado debera por cualesquiera
medios que posea a su alcance realizar una intervencion oportuna para preservar la
salud, dentro de las demandas urgentes del Mercado Municipal se encuentran las fugas
de aguas pluviales y los deficientes servicios de higiene que se le presta a los

comerciantes inquilinos del lugar y a la poblacion en general del municipio que
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realizan sus compras. La acumulacién de aguas pluviales dentro del mercado propicia

la generacion de zancudos transmisores de enfermedades.

De acuerdo con el “articulo 96, control de calidad de productos. El Estado controlara
la calidad de los productos alimenticios, farmacéuticos, quimicos y de todos aquellos
que puedan afectar la salud y bienestar de los habitantes. Velara por el establecimiento
y programacion de la atencién primaria de la salud, y por el mejoramiento de las
condiciones de saneamiento ambiental basico de las comunidades menos protegidas”.

(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985).

De acuerdo con el “articulo 99. Alimentacion y nutricion. El Estado velaré porque la
alimentacion y nutricion de la poblacion reuna los requisitos minimos de salud. Las
instituciones especializadas del Estado deberan coordinar sus acciones entre si 0 con
organismos internacionales dedicados a la salud, para lograr un sistema alimentario

nacional efectivo”. (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985).

De acuerdo con el “articulo 101. Derecho al trabajo. El trabajo es un derecho a la
persona y una obligacion social. ElI régimen laboral del pais debe organizarse
conforme a principios de justicia social”. (Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, 1985).

Asi como lo enuncia el articulo 101 todas las personas poseen el derecho al trabajo,
fundamentados en el presente articulo es necesario realizar el redisefio del Mercado
Municipal, esto con la finalidad de proporcionar areas dignas para que las personas
que utilizan el area para actividades comerciales informales dentro del Mercado
Municipal puedan realizar estas mismas actividades de una forma mas ordenada sin
afectar la transicion de los compradores y conforme a derecho. Esta es una solucion
viable y apegada a la ley, resguarda los derechos de cada comerciante informal

asegurandoles un area para trabajar de manera digna.
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“Articulo 102. Derechos sociales minimos de la legislacion del trabajo. Son derechos
sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo, y la actividad de los
tribunales y autoridades (...)”. (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
1985, art.102).

“Articulo 102 (...) Preferencia a los trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros
en igualdad de condiciones y en los porcentajes determinados por la ley. En paridad
de circunstancias, ningun trabajador guatemalteco podra ganar menor salario que un
extranjero, estar sujeto a condiciones inferiores de trabajo, ni obtener menores
ventajas econdomicas u otras prestaciones; (...)” (Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, 1985, art.102).

“Articulo 119. Obligaciones del Estado. Son obligaciones fundamentales del Estado:”
(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119).

a) “Promover el desarrollo econdmico de la Nacion, estimulando la iniciativa en
actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza;”
(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119).

b) “Promover en forma sistematica la descentralizacion econdmica
administrativa, para lograr un adecuado desarrollo regional del pais;”
(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

c) “Adoptar las medidas que sean necesarias para la conservacion, desarrollo y
aprovechamiento de los recursos naturales en forma eficiente;” (Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

d) “Velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais

procurando el bienestar de la familia;” (Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, 1985, art.119)
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e)

f)

9)

h)

)

“Fomentar y proteger la creacion y funcionamiento de cooperativas
proporcionandoles la ayuda técnica y financiera necesaria;” (Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

“Otorgar incentivos, de conformidad con la ley, a las empresas industriales
que se establezcan en el interior de la Republica y contribuyan a la
descentralizacion;” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
1985, art.119)

“Fomentar con prioridad la construccion de viviendas populares, mediante
sistemas de financiamiento adecuados a efecto que el mayor nimero de
familias guatemaltecas las disfruten en propiedad. Cuando se trate de
viviendas emergentes 0 en cooperativas, el sistema de tenencia podra ser
diferente;” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985,
art.119)

“Impedir el funcionamiento de préacticas excesivas que conduzcan a la
concentracion de bienes y medios de produccién en detrimento de la
colectividad;” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985,
art.119)

“La defensa de consumidores y usuarios en cuanto a la preservacion de la
calidad de los productos de consumo interno y de exportacion para
garantizarles su salud, seguridad y legitimos intereses econoémicos;”
(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

“Impulsar activamente programas de desarrollo rural que tiendan a

incrementar y diversificar la produccion nacional con base en el principio de

la propiedad privada y de la proteccion al patrimonio familiar. Debe dar al
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campesino y al artesano ayuda técnica y econdémica;” (Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

K) “Proteger la formacion de capital, el ahorro y la inversion;” (Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

I) “Promover el desarrollo ordenado y eficiente el comercio interior y exterior
del pais, fomentando mercados para los productos nacionales;” (Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, 1985, art.119)

m) “Mantener dentro de la politica econémica, una relacion congruente entre el
gasto publico y la produccion nacional; y “(Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, 1985, art.119)

n) “Crear las condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales
nacionales y extranjeros”. (Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, 1985, art.119)

“Articulo 253. Autonomia Municipal. Los municipios de la Republica de Guatemala

son instituciones auténomas. Entre otras funciones les corresponde:

a) Elegir a sus propias autoridades;
b) Obtener y disponer de sus recursos; y
c) Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su

jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines propios.
Para los efectos correspondientes emitiran las ordenanzas y reglamentos

respectivos.” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985,
art.253).
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De acuerdo con lo redactado en el articulo 253 de la constitucion politica de la
Republica de Guatemala en su inciso “c” les corresponde a los municipios de la
Republica de Guatemala, las cuales poseen autonomia, atender los servicios publicos
locales, el ordenamiento del territorio siempre que estos se encuentren dentro de su
jurisdiccion, esto conlleva de manera muy estrecha la regulacion y ordenamiento de

las ventas informales del Mercado Municipal.

De la misma forma la municipalidad de Villa Canales es la encargada de proveer areas
dignas con un correcto funcionamiento a los inquilinos y usuarios del Mercado

Municipal.

De acuerdo con el “articulo 257. Asignacion para las Municipalidades. (Reformado).
El Organismo Ejecutivo incluira anualmente en el Presupuesto General de Ingresos

ordinarios del Estado, un diez por ciento del mismo para las municipalidades del pais.

Este porcentaje deberé ser distribuido en la forma en que la ley determine y destinado
por lo menos en un noventa por ciento para programas y proyectos de educacion, salud
preventiva, obras de infraestructura y servicios publicos que mejoren la calidad de
vida de los habitantes. El diez por ciento restantes podra utilizarse para financiar
gastos de funcionamiento. Queda prohibida toda asignacion adicional dentro del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para las municipalidades que
no provenga de la distribucién de los porcentajes que por ley les corresponda sobre
impuestos especificos. (...)” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
1985, art.257).

Segun el articulo 257 de la Constitucidn politica de la republica de Guatemala, dentro
de la asignacion del presupuesto general de ingresos ordinarios del estado se le asigna
un 10 % a las municipalidades y dentro del 90% de esta asignacion se deben

contemplar obras de infraestructura y servicios publicos, se puede enmarcar dentro de
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este analisis que la fuente de financiamiento para la ejecucién del proyecto de redisefio
del Mercado Municipal, debe ser financiado por el 90% destinado a infraestructura

fundamentados en ley por el articulo antes referido.

Reglamento de Construcciones, urbanizaciones y Ornato del Municipio de Villa

Canales del Departamento de Guatemala.

La funcidn de reglamento es regular las actividades relacionadas con: urbanizacion,
lotificacion, movimiento de tierras, construccion, ampliacion, remodelacion,

reparacion, demolicion, excavacion, perforacion, cambio de uso.

De acuerdo con el “articulo 32°: Se prohibe el uso, construccion o instalacion de
cualquier elemento de las aceras peatonales para realizar cualquier tipo de actividades
de caracter fijo o temporal, que interrumpa la libre circulacion peatonal.” (Concejo

Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.32).

De acuerdo con el “articulo 50°: El indice de ocupacion y construccion, se medira a
partir del nivel de acera, en casos de que este sea variable se tomara el promedio.
Debajo de este nivel, la ocupacion podra ser de 100 por ciento. Al momento que el
proyecto sea de varios niveles, podra aceptarse como cota maxima del nivel de acera,
para calcular los indices correspondientes.” (Concejo Municipal de Villa Canales del

Departamento de Guatemala, 2008, art.50).

De acuerdo con el “articulo 51°: El &rea de retiro puede ocuparse hasta un setenta por
ciento con un méaximo de dos pisos 0 6.00 metros de altura en areas catalogadas como
residenciales. A partir del segundo piso el retiro sera de tres metros se debe tomar
como base los limites frontales, laterales y posteriores de la propiedad.” (Concejo

Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.51).
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De acuerdo con el “articulo 52°: Para inmuebles localizados en el sistema vial urbano
o carretera de 12 28 32 Y 48 Categoria. El area de retiro sera variable, segun lo
estipulado en el articulo 146 del Cédigo Municipal y lo que la Direccion General de
Caminos regule o determine.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento
de Guatemala, 2008, art.52).

De acuerdo con el “articulo 54°: Los gabaritos minimos derivados de la alineacion

municipal, que deben respetarse en el sistema vial se indican a continuacion:

a) Area casco urbano y aldea 3.00 Metros lineales
b) Area de Lotificaciones y Residenciales 6.00 Metros lineales
¢) Area de condominios 8.00 Metros lineales”

(Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.54).

Dentro de lo estipulado en el articulo 54, el garabito correspondiente para el proyecto
de redisefio del Mercado Municipal de Villa Canales sera de 3.00 metros lineales.

De acuerdo con “articulo 62: Las edificaciones de esquina deberan obligatoriamente
construir un ochavo libre en todos los niveles de la edificacion, no se permitira
entradas ni salidas de vehiculos en los ochavos.” (Concejo Municipal de Villa Canales

del Departamento de Guatemala, 2008, art.62).

De acuerdo con el “articulo 63°: Los edificios que se construyan o se modifiquen,
deberan tener un area exclusivamente para estacionamiento de los vehiculos de los
habitantes del mismo edificio, de quienes en el laboren y quienes lo visiten.” (Concejo
Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.63).

De acuerdo con el “articulo 64°: Obligatoriamente deben contar con area propia para

el estacionamiento de vehiculos, los edificios siguientes:

a) Edificios en general con area mayor de 200 metros cuadrados
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b) Edificios que, al poseer un area menor de 200 metros cuadrados, se amplien a
mas de esa cantidad.
¢) Cualquier edificio que tenga uso comercial”

(Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.64).

De acuerdo con el “articulo 65°: El area destinada al estacionamiento de vehiculos
debera ubicarse en el mismo predio de la edificacién. Cuando no sea asi, la solucion
debera ser por pasarela o puente con la finalidad de otorgar seguridad al usuario.”
(Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.65).

De acuerdo con el “articulo 70: Anchos maximos de los accesos. Los accesos

vehiculares a las edificaciones tendran los siguientes anchos maximos:

a) Lotes con frente igual o menor de 7.00 metros, se autoriza 3.60 metros maximo
de frente.
b) Lotes con frente entre 7.01 y 10.00 metros, se autoriza 5.00 metros maximo
de frente.
c) Lotes con frente mayores de 10.01 y menores de 14.01 metros, se autoriza 7.50
metros maximo de frente.
d) Lotes con frente mayores de 15.01 metros se autoriza 10.00 metros méaximo
de frente.
El ancho permitido para el acceso vehicular puede localizarse en un punto o
distribuirse en diferentes lugares del frente del lote. Sin embargo, prevalece la
ubicacion de la arborizacion.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento
de Guatemala, 2008, art.70).

En concordancia con el “articulo 71°: La distancia minima para entrada o salida de

vehiculos de un estacionamiento, serd de 8.00 metros, medidos del bordillo de la

esquina mas proxima. En caso de lotes en esquina el acceso sera de preferencia por la
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calle de menor circulacion. Sin ninguno de los frentes permitiera lo anterior, el acceso
deberd ubicarse en el limite mas alejado del bordillo de la esquina.” (Concejo

Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.71).

De acuerdo con el “articulo 72°: EI ancho minimo del acceso y rampa en tramo recto
sera de 2.50 metros, distribuido de la siguiente manera 2.50 metros en cada sentido
separados por camellon o doble linea de 0.075 metros en color blanco o amarillo para
trafico fluorescente.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de
Guatemala, 2008, art.72).

“Las pendientes maximas para rampa recta seran de 15 por ciento para un nivel y de
18 por ciento para medio nivel. EI ancho minimo de rampa en curva debe de ser de
3.50 metros en cada sentido, separados por camellon o doble linea de 0.075 metros en
color blanco o amarillo para trafico fluorescente. El radio de giro debe ser de 6.00
metros a la linea media de la rampa mas cerrada.” (Concejo Municipal de Villa

Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.72).

De acuerdo con el “articulo 73°: La rampa de acceso de salida debera dejar libre la
acera. El paso de ingreso vehicular debe tener una altura minima de 2.20 metros.”

(Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.73).

De acuerdo con el “articulo 74 °: El espacio para cada estacionamiento debe tener una
dimension minima de 2.50 metros de ancho y 5.00 metros de largo. Podréa tener acceso
directo sobre una pendiente del 5 por ciento como méximo. El pasillo de circulacion
debe ser de 5.00 metros de ancho minimo para estacionamiento a 90 grados y de 3.50
metros para estacionamiento a 45 grados con pasillo en un solo sentido. La altura libre
minima debe ser de 2.40 metros. La ventilacion debe ser de un 10 por ciento del area
de piso o su equivalente en ventilacion mecanica o artificial.” (Concejo Municipal de

Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.74).
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De acuerdo con el “articulo 75°: Las rampas de salida de estacionamientos en sdtanos
deberan tener un area de espera minima de 5.00 metros de Longitud ubicados dentro
del predio.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala,
2008, art.75).

De acuerdo con el “articulo 76°: Clasificacion de ambientes: Para los efectos del
presente Reglamento, los Ambientes se clasifican de la siguiente manera, segun la

actividad que en ellos se desarrolle.

a) Ambiente de permanencia prolongada: Son los destinados a las actividades de
dormir o reposar, estar o descansar, trabajar, estudiar, ensefiar, tratamiento y

recuperacion de salud, recreacion y reuniones de todo tipo.

b) Ambientes de permanencia transitoria: son los destinados a circulacion y
acceso de personas, higiene personal, depdsito de materiales, guardarropa,
lavado de ropa, servicios de limpieza y cocinas.” (Concejo Municipal de Villa
Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.76).

De acuerdo con el “articulo 77°: Todos los ambientes de permanencia prolongada de
una edificacion deberan estar dotados de luz y ventilacion natural, por medio de
ventanas, domos, celosias y otros elementos que la permitan. Esta ventilacion y luz
debe obtenerse de patios, retiros, calles, jardines o espacios libres que cumplan con el
area y dimensiones minimas para su finalidad” (Concejo Municipal de Villa Canales
del Departamento de Guatemala, 2008, art.77).

“Los ambientes de permanencia transitoria podran tener iluminacién y ventilacion por
otros medios que no sean los naturales, como extractores, chimeneas y otros. Los
ambientes de uso especial no clasificados en los ambientes de permanencia

prolongada o transitoria, deberan presentar detalles y especificaciones del aire
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acondicionado a instalar.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de
Guatemala, 2008, art.77).

De acuerdo con el “articulo 84°: Las escaleras seran obligatorias aun cuando exista
ascensor, su acceso sera libre o por puerta que abra a presion. ElI ancho minino de
gradas serd de 1.20 metros, las escaleras que evacuan locales de reunién el ancho
minimo sera de 1.50 metros. El ancho de gradas debe ser suficiente para evacuar el
piso de mayor poblacion, mas la mitad del siguiente piso. La unidad de 0.60 metros
para 45 personas. ElI ancho maximo sera de 3.00 metros. En caso de que el célculo
requiera de un ancho mayor, se usaran dos escaleras” (Concejo Municipal de Villa

Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.84).

“El tramo con largo maximo podra salvar 2.90 metros de alto, para alturas mayores
se requerird un descanso, el que tendra la misma profundidad de ancho de las mismas.
La huella minima serd de 09.25 metros y la contrahuella maxima de 0.18 metros.
Todas las huellas y contrahuellas de una escala tendran las mismas dimensiones,
tendran pasamanos a una altura no menor de 0.90 metros, en toda su longitud.”

(Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.84).

“El ancho de las rampas de peatones se calculara como el de las gradas. La pendiente
méaxima sera de 12 por ciento, el piso sera antideslizante y tendran pasamanos igual
al de las escaleras.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de
Guatemala, 2008, art.84); Las rampas juegan un papel muy importante dentro de las
edificaciones debido a que es un acceso universal que permite a las personas con

discapacidad ingresar de una forma rapido y directa.
De acuerdo con el “articulo 100°: Las edificaciones de uso comercial tendran uso

restringido de acuerdo a lo que dictamine la Municipalidad en cuanto a su tipo y

localizacion. Mismas deberan de estar dotadas de los siguientes requerimientos:
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a) Cuando una misma edificacion tenga uso residencial y comercial las

instalaciones de agua deberan ser por separado para cada una.

b) Las condiciones de iluminacion y ventilacion deberan ser naturales.

c) Los locales destinados a comercio deberan tener un lado minimo de tres

metros lineales y un area minima de nueve metros cuadrados

d) Los locales destinados a cafeterias restaurantes, bares, servicios de comida,
deberén de disponer de una bateria de sanitarios para hombres y mujeres
debidamente separados y acondicionados, en igual forma debera definirse el
area de cocina, con iluminacion y ventilacion natural” (Concejo Municipal de
Villa Canales del Departamento de Guatemala, 2008, art.100).

De acuerdo con el “articulo 185°: Se consideran edificaciones no residenciales,
sector productivo, todas aquellas que alojan actividades industriales y comerciales
en general.” (Concejo Municipal de Villa Canales del Departamento de
Guatemala, 2008, art.185).

Cddigo de salud

De Acuerdo con el “articulo 3 Responsabilidad de todos ciudadanos. Todos los
habitantes de la Republica estan obligados a velar, mejorar y conservar su salud
personal, familiar y comunitaria, asi como las condiciones de salubridad del medio en
que viven y desarrollan sus actividades.” (Ministerio de salud Pablica y Asistencia
Social, 1997, art.3).
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De acuerdo con el “articulo 43. Seguridad alimentaria y nutricional. EI Ministerio de
Salud, en coordinacion con las instituciones del Sector, los otros ministerios, la
comunidad organizada y las Agencias Internacionales, promoveran acciones que
garanticen la disponibilidad, produccién, consumo vy utilizacion bioldgica de los
alimentos tendientes a lograr la seguridad alimentaria y nutricional de la poblacion
guatemalteca.” (MSPAS, 1997, art.43).

El tabaco estd limitado a ser consumido en lugares publicos de acuerdo con el

“articulo 51. Lugares de consumo de tabaco y sus derivados.

a) Queda terminantemente  prohibido fumar en  establecimientos
gubernamentales, transporte colectivo publico o privado, centros educativos
de nivel preprimario, primario y medio, gasolineras y centros de atencion

médica publicos y privados.

b) Los establecimientos que expendan comida, deberan acondicionar lugares
para fumadores y no fumadores.” (MSPAS, 1997, art.51).

De acuerdo con el “articulo 74, Evaluacion de impacto ambiental y salud. El
Ministerio de Salud. la Comision Nacional del Medio Ambiente y las
Municipalidades, estableceran los criterios para la realizacion de estudios de
evaluacion de impacto ambiental, orientados a determinar las medidas de prevencién
y de mitigacién necesarias, para reducir riesgos potenciales a la salud derivados de
desequilibrios en la calidad ambiental, producto de la realizacion de obras o procesos
de desarrollo industrial, urbanistico, agricola, pecuario, turistico, forestal y pesquero.”
(MSPAS, 1997, art.74).

De acuerdo con el “articulo 92. Dotacion de servicios. Las municipalidades,

industrias, comercios, entidades agropecuarias, turisticas y otro tipo de
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establecimientos publicos y privados, deberan dotar o promover la instalacion de
sistemas adecuados para la eliminacion sanitaria de excretas, el tratamiento de aguas
residuales y aguas servidas, asi como del mantenimiento de dichos sistemas conforme

a la presente ley y los reglamentos respectivos.” (MSPAS, 1997, art.92).

De acuerdo con el “articulo 102. Responsabilidad de las municipalidades.
Corresponde a las municipalidades la prestacion de los servicios de limpieza o
recoleccion, tratamiento y disposicion de los desechos solidos de acuerdo con las leyes
especificas y en cumplimiento de las normas sanitarias aplicables. Las
municipalidades podran utilizar lugares para la disposicién de desechos sélidos o
construccion de los respectivos rellenos sanitarios, previo dictamen del Ministerio de
Salud y la Comision Nacional del Medio Ambiente, el que deberd ser elaborado dentro
del plazo improrrogable de dos meses de solicitado”. (MSPAS, 1997, art.102).

“De no producirse el mismo sera considerado emitido favorablemente, sin perjuicio
de la responsabilidad posterior que se produjera, la que recaera en el funcionario o

empleado que no emitio el dictamen en el plazo estipulado “(MSPAS, 1997, art.102).

De acuerdo con el “articulo 140. De la Licencia Sanitaria. Toda persona natural o
juridica, publica o privada, que pretenda instalar un establecimiento de alimentos,
deberéa obtener licencia sanitaria otorgada por el Ministerio de Salud, de acuerdo a las

normas y reglamentos sanitarios y en el plazo fijado en los mismos.

Se exceptlan de esta disposicion, los establecimientos cuyo &ambito de
responsabilidad corresponda al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
y a las Municipalidades, tal como esta contemplado en el Articulo 130 literales b) y
d) de la presente ley. La licencia sanitaria tendra validez por cinco (5) afos, el
establecimiento queda sujeto a control durante este periodo. En caso de
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incumplimiento de las leyes o reglamentos sanitarios correspondientes, se hara

acreedor de la sancion que contemple el presente codigo.” (MSPAS, 1997, art.140).

De acuerdo con el “articulo 142 Las personas responsables de los establecimientos y
expendios de alimentos deberan acreditar en forma permanente el buen estado de
salud de su personal, siendo solidariamente responsables con el equipo de trabajo. Un

reglamento especifico regulara la materia.” (MSPAS, 1997, art.142).

Guia para la reduccion de desastres numero dos -NRD2-

La guia minima de seguridad en edificaciones e instalaciones de uso publico, establece
los requisitos minimos de seguridad que deben cumplirse en las rutas de evacuacion,
medidas de desarrollo de rampas, ancho de pasillos, alturas de pasamanos, bastidores
en puertas y las salidas de emergencia de todos aquellos establecimientos,
edificaciones e instalaciones, nuevas y existentes a las cuales tienen acceso personas

externas que hacen uso de estos.

Como, por ejemplo: oficinas, clinicas, centros de comercio, centros de salud,
mercados, centros religiosos, salones de usos multiples, salones municipales, alcaldias

auxiliares, escuelas, colegios, centros deportivos etc.

La NRD2 fue creada con el objetivo de conformar un conjunto de acciones dirigidas
a reducir las consecuencias generadas por la presentacion de un evento natural o

provocado (...), (Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, 2019).
Es sumamente importante que, para la evaluacion de la normativa, se tome en

consideracién los aspectos detallados en el acuerdo 04-2011, sus reformas y acuerdos
relacionados (CONRED, 2019).
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Se debera determinar la carga de ocupacion permitida, derivado de una operacion
matematica que utiliza los factores dados por el manual de uso de la norma para la
reduccion de desastres. Para calcular la carga de ocupacion (CO) se debera poseer la
informacion de metros cuadrados de todas las areas que componen el inmueble y el
uso que se le dara a cada uno (CONRED, 2019).

Co maximo= Area (m2) / factor brindado por la tabla segiin CONRED

Se debe cumplir con todo lo estipulado dentro de la guia de reduccion de desastres
numero dos -NRD2-, se debe acoplar dentro el disefio las medidas minimas de
pasillos, rampas, pasamanos, salidas de emergencia, herrajes y toda la sefializacion
para las rutas de evacuacion. Todo esto con la finalidad de reducir desastres producto
de fendbmenos naturales o provocados y salvaguardar la vida humana; una correcta

aplicacion ayuda a la correcta evacuacion en caso de siniestros.

Guia técnica de accesibilidad universal

Es de suma importancia conocer los tipos de discapacidad que puede poseer una
persona, esto con el fin de alimentar e incluir dentro del disefio arquitecténico medidas
inclusivas que permitan la accesibilidad a todos los servicios para las personas que
poseen algun tipo de discapacidad, para que puedan desenvolverse de la mejor manera
posible sin limitaciones a lo largo de la edificacion y puedan asi realizar todas sus

actividades de forma independiente.

a) Discapacidad visual: Esta discapacidad dificulta el realizar diferentes
actividades que requieren una orientacion especifica por medio de la vista. La
discapacidad visual puede dividirse en ceguera total y baja visién (Consejo

Nacional para la Atencidn de las Personas con Discapacidad,2020).
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b) Ceguera total: Esta discapacidad la posee toda aquella persona que no tiene

percepcion de luz ni objetos. Se guian por medio de un bastén color blanco,

un perro guia o una persona acompariante (CONADI,2020).

Baja vision: Esta discapacidad la posee toda aquella persona que tiene un
campo visual reducido, sin embargo, logra ver sombras y algunos objetos de
manera limitada. Requieren la utilizacion de anteojos gruesos, lupas y otros
apoyos que aumenten el tamafio de los objetos que estan en su percepcion.
(CONADI,2020).

1) Sordoceguera: Las personas presentan grandes limitaciones en su
transicion y en la comunicacion derivado de la deficiencia visual y auditiva,
se presentan de manera simultanea y esta puede ser total o parcial
(CONADI,2020).

2) Discapacidad auditiva: Esta discapacidad afecta la comunicacion de las
personas a causa de la variacion en las funciones receptivas y sensoriales
auditivas o estructural del oido, la discapacidad auditiva es diferente en cada

persona, y de ello depende el nivel de limitacion que poseen (CONADI,2020).

Las personas gque poseen esta discapacidad se comunican a través del lenguaje de
sefias 0 por medio de la comunicacion visual-oral (lectura labio facial). Algunas
personas dependen directamente de su diagndstico y utilizan un remanente auditivo
(CONADI,2020).

Segun el nivel de deficiencia se divide en:

a) Sordera profunda: La persona no puede percibir ningun tipo de sonido
de ningun nivel de volumen (CONADI,2020).
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b) Sordera parcial: Este tipo de sordera se conoce también como
“hipoacusia”. La persona puede percibir distintos niveles de sonidos y se
puede auxiliar de dispositivos para mejorarla percepcion ante esta deficiencia
(CONADI,2020).

1) Discapacidad Fisica: es la condicion que le genera a una persona una o
varias deficiencias fisicas derivadas por amputaciones, lesion medular,
pardlisis cerebral, secuelas de distintas enfermedades entre otras cosas, las
barreras que se pueden encontrar del entorno (CONADI2020). Esta

discapacidad se subdivide en:

a) Amputaciones: amputacion total o parcial de miembros superiores e
inferiores del cuerpo. En algunos casos utilizan protesis, bastones o algln
apoyo para su movilidad y en casos muy complejos utilizan silla de ruedas
para su movilizarse (CONADI,2020).

b) Hemiplejia y secuelas de poliomielitis: Las personas que poseen este
tipo de discapacidad tienen dificultad al momento de movilizarse de manera
total o parcial. En la mayoria de casos utilizan bastones como apoyo, ortesis o
prétesis depende directamente de cada diagnostico (CONADI,2020).

c) Paraplejia (lesion medular baja): La paraplejia consiste en la limitacion
de movilidad desde la cintura hasta los pies, el movimiento Gnicamente se ve

reflejado en el tronco, la cabeza y las manos (CONADI,2020).

d) Cuadriplejia (lesion medular alta): La cuadriplejia consiste en que la
persona afectada Unicamente posee movilidad parcial en las manos y la
cabeza. Esta discapacidad requiere de silla de ruedas para movilizarse
(CONADI,2020).
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e) Parélisis cerebral: Las personas que poseen una paralisis cerebral
presentan un desbalance en los musculos en todo el cuerpo y derivado de ello
realizan movimientos involuntarios. Pueden utilizar bastones, andadores o
sillas de ruedas esto depende de una revision y un diagnostico previo para
movilizarse (CONADI,2020).

2) Discapacidad intelectual: Esta discapacidad se caracteriza por
limitantes significativas en el funcionamiento del &rea intelectual y en la
capacidad de adaptacién de una persona, reflejadas en sus habilidades y
destrezas conceptuales, sociales y practicas. Inicia a manifestarse durante la
nifiez (antes de los 18 afios), por ejemplo, en las personas con autismo, X-
fragil, sindrome de Down, entre otros (CONADI,2020).

3) Discapacidad Psicosocial: esta discapacidad es la limitacion de las
personas que tienen disfunciones temporales o de manera permanente de la
mente, para realizar una 0 mas actividades de la vida diaria o para ejercer
derechos humanos, no esta relacionada con la discapacidad intelectual. Esta
discapacidad esta causada por las influencias del entorno social a falta de un
diagnostico oportuno y tratamiento adecuado de disfunciones mentales tales
como: la depresion, la bulimia, la anorexia, el trastorno obsesivo-compulsivo
etc. (CONADI,2020).

4) Acondroplasia: esta catalogada como parte del grupo de enfermedades
del crecimiento de los huesos que impide un cambio normal del cuerpo
humano; la acondroplastia es un trastorno del crecimiento regido por una talla
baja no proporcionada, con brazos, piernas cortas con relaciéon a cabeza y
tronco de medidas estandar, es una deficiencia congeénita debido a la falla del
desarrollo del cartilago de crecimiento de los huesos largos de las
extremidades (CONADI,2020).
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I1l. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS
La presente investigacion fue desarrollada en el municipio de Villa Canales, con la
finalidad de comprobar la hipotesis planteada, “La aglomeracion de ventas informales
en los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los ultimos
cinco afos, por los locales comerciales insuficientes; es debido a la carencia de

redisefio arquitectonico del mercado”.

La informacion recabada se obtiene por medio de 2 grupos de poblaciones definidas,
en primer lugar, se posee a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, de este
grupo de personas fue calculado el tamafio de la muestra para una poblacion finita
cualitativa, con un 90 % de nivel de confianza y un 9.5% sobre el error de muestreo,
con la finalidad de comprobar el efecto o variable dependiente, el resultado del calculo
del tamafio de la muestra fue de 75 habitantes de un total de 155,422 habitantes del

municipio de Villa Canales.

Para la comprobacion de la variable independiente o causa principal, fue necesario

implementar un censo esto debido a que correspondian una cantidad menor de 35.

Este censo fue dirigido a los 12 técnicos que conforman la Direccién Municipal De
Planificacion (DMP) de la municipalidad de Villa Canales.

El resultado de la encuesta y el censo fueron, evaluados, tabulados y referenciados
por medio de graficas, con la finalidad de determinar la viabilidad de la hip6tesis
planteada y comprobarla, los cuadros y graficas del nimero 1 al 5, se refieren a la
comprobacion de las boletas para el efecto, y de los cuadros y graficas del nimero 6

al 10 se obtienen los datos para comprobar causa principal.

Derivado de los resultados de la encuesta y el censo correspondiente se logra la

comprobacion de la hipétesis planteada y se hace notoria la viabilidad de la misma.
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Cuadros y gréficas, para la comprobacion del efecto o variable dependiente.

Habitantes que consideran frecuente encontrar aglomeracion de ventas informales en

Cuadro 1.

los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales.

Respuestas Cantidad de habitantes Valor relativo (%)
Si 65 87
No 10 13
TOTAL 75 100

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre de 2021.

Gréfica 1.
Habitantes que consideran frecuente encontrar aglomeracion de venta informales en

los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales.

13%

87%

mSi mNo

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre de 2021.

Analisis: En la encuesta realizada se refleja que casi la totalidad de los habitantes
encuestados, estima que es frecuente encontrar ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal, y este flagelo no es controlado por las entidades encargadas, a

partir de esta primera interrogante se ve encaminada la comprobacion del efecto.
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Cuadro 2.

Habitantes que sienten incomodidad al encontrar ventas informales en los pasillos

del Mercado Municipal de Villa Canales.

Respuestas Cantidad de habitantes Valor relativo (%)
Si 44 59
No 31 41
TOTAL 75 100

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Grafica 2.

Habitantes que sienten incomodidad al encontrar ventas informales en los pasillos

del Mercado Municipal de Villa Canales.

41%

~

59%

mSi mNo

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Analisis: Segun la grafica anterior ilustra que mas de la mitad de habitantes
encuestados sienten incomodidad al encontrar ventas en los pasillos del Mercado
Municipal al momento de realizar sus compras cotidianas y/o dominicales. Derivado
de este andlisis y grafica proyectada se ayuda a la comprobacion del efecto.
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Cuadro 3.

Habitantes que tienen dificultad al momento de circular entre los pasillos del

Mercado Municipal de Villa Canales mientras realizan sus compras.

Respuestas Cantidad de habitantes Valor relativo (%)
Si 59 79
No 16 21
TOTAL 75 100

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Grafica 3.

Habitantes que tienen dificultad al momento de circular entre los pasillos del

Mercado Municipal de Villa Canales mientras realizan sus compras.

21%

79%

ES| mNo

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Anadlisis: La encuesta realizada a los habitantes del municipio de Villa Canales arroja
gue mas de las ¥ partes de los habitantes poseen complicaciones al momento de
circular por los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, mientras realizan
sus compras, por medio del cuadro y la gréfica se dirige la comprobacion del efecto.
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Cuadro 4

Habitantes que consideran de utilidad los productos que ofrecen las ventas

informales dentro de los pasillos del Mercado Municipal.

Respuestas Cantidad de habitantes Valor relativo (%)
Si 60 80
No 15 20
TOTAL 75 100

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Grafica 4.

Habitantes que consideran de utilidad los productos que ofrecen las ventas

informales dentro de los pasillos del Mercado Municipal.

20%

80%

ESi =No
Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Anélisis: El cuadro y la gréfica anterior muestra que casi la totalidad de los habitantes
del casco urbano de Villa Canales consideran de utilidad los productos que ofrecen
las ventas informales dentro del Mercado Municipal. Esto muestra la necesidad de
generar espacios dignos con esto se logra encauzar a la comprobacion del efecto.
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Habitantes que han sufrido algun incidente con los vendedores informales dentro del

Cuadro 5.

Mercado Municipal mientras circulan al hacer sus compras

Respuestas Cantidad de habitantes Valor relativo (%)
Si 14 19
No 61 81
TOTAL 75 100

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Gréfica 5.

Habitantes que han sufrido algun incidente con los vendedores informales dentro del

Mercado Municipal mientras circulan al hacer sus compras

19%

mSi mNo

Fuente: Encuesta dirigida a los habitantes del casco urbano de Villa Canales, Guatemala, diciembre 2021.

Anadlisis: La encuesta realizada a los habitantes del Casco urbano de Villa Canales
arroja datos que unicamente ¥ parte de los habitantes han sufrido incidentes con los
vendedores informales del Mercado Municipal, se puede notar el poco animo

conflictivo, derivado de esto se ayuda a la comprobacion el efecto.
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Cuadros y gréficas, para la comprobacion de la causa o variable independiente.

Cuadro 6.

Técnicos que conocen sobre la existencia de un redisefio arquitectonico del Mercado

Municipal de Villa Canales.

Respuestas Cantidad de técnicos Valor relativo (%)
Si 2 17
No 10 83
TOTAL 12 100

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacion (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Grafica 6.

Técnicos que conocen sobre la existencia de un redisefio arquitectonico del Mercado

Municipal de Villa Canales.

83%

ESl ®=No
Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.
Analisis: El censo realizado a los técnicos de la Direccion Municipal de Planificacion
(DMP) refleja que mas de ¥ partes de los técnicos conocen que dentro de la
Municipalidad De Villa Canales no se cuenta con un redisefio del Mercado Municipal,

derivado de este analisis se logra encaminar la comprobacion de la causa.
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Técnicos que consideran que el Mercado Municipal de Villa Canales cuenta con una

Cuadro 7.

buena distribucion de locales comerciales

Respuestas Cantidad de técnicos Valor relativo (%)
Si 1 8
No 11 92
TOTAL 12 100

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccién Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Gréfica 7.
Técnicos que consideran que el Mercado Municipal de Villa Canales cuenta con una

buena distribucion de locales comerciales

8%

92%

mSi mNo

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccién Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Anélisis: La gréafica del censo realizado a los técnicos de la Direccion Municipal de
Planificacion (DMP) muestra que casi la totalidad de técnicos consideran que el actual
Mercado Municipal no cuenta con una buena distribucion de locales comerciales. De
esta manera se ayuda a la comprobacién de la causa.
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Cuadro 8.

Técnicos que han notado filtraciones de agua dentro del Mercado Municipal

Respuestas Cantidad de técnicos Valor relativo (%)
Si 9 75
No 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccién Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Gréfica 8.

Técnicos que han notado filtraciones de agua dentro del Mercado Municipal

25%

75%

mSi m=No

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Analisis: El grafico anterior muestra que % de estos técnicos ha percibido el deterioro
del actual Mercado Municipal. En temporada de invierno han notado las filtraciones
de agua pluvial que existen dentro del Mercado Municipal y que imposibilitan el uso

del mismo. De esta forma se logra encaminar la comprobacién de la causa
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Cuadro 9.

Técnicos que consideran que el Mercado Municipal es accesible para personas con

discapacidad.
Respuestas Cantidad de técnicos Valor relativo (%)
Si 3 25
No 9 75
TOTAL 12 100

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,

Guatemala, diciembre 2021.

Grafica 9.

Técnicos que consideran que el Mercado Municipal es accesible para personas con

75%

discapacidad.

u S| mNo

25%

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacion (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,

Guatemala, diciembre 2021.

Analisis: El censo realizado a los técnicos de la Direccion Municipal de Planificacion
arroja que ¥a técnicos considera que las actuales instalaciones del Mercado Municipal
no son accesibles para las personas con discapacidad y es urgente un redisefio.
Derivado de los datos de la grafica se logra orientar la comprobacion de la causa
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Cuadro 10.

Técnicos que consideran que el Mercado Municipal cuenta con una correcta

distribucion y orden de comercios dentro de sus instalaciones.

Respuestas Cantidad de técnicos Valor relativo (%)
Si 5 42
No 7 58
TOTAL 12 100

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccion Municipal De Planificacion (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Gréfica 10.

Técnicos que consideran que el Mercado Municipal cuenta con una correcta

distribucion y orden de comercios dentro de sus instalaciones.

42%

58%

mSi mNo

Fuente: Censo dirigido a técnicos de la Direccién Municipal De Planificacién (DMP) de Municipalidad de Villa Canales,
Guatemala, diciembre 2021.

Anélisis: La grafica muestra que méas de la mitad de técnicos considera que el Mercado
Municipal no cuenta con una correcta distribucion ni orden de comercios, derivado de
ello es necesario generar un redisefio. Con ello se generan espacios acordes para la

reubicacién de ventas informales, por ende, se ayuda a la comprobacién de la causa
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IV CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A continuacion, se enuncian las conclusiones y recomendaciones elaboradas en base

al analisis de la comprobacion de la hipotesis.

IV.1 Conclusiones
1. Se comprueba la hipotesis Siguiente: “La aglomeracion de ventas informales en
los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los Gltimos
cinco afos, por los locales comerciales insuficientes; es debido a la carencia de
redisefio arquitectonico del mercado.” Con un nivel de confianza del 90% y un

error de muestreo del 9.5%.

2. Existe aglomeracién de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal
esto genera problemas a los inquilinos y compradores al momento de realizar
compras cotidianas o trasladarse de un punto a otro para surtir de producto a los

locales comerciales.

3. Existe incomodidad por parte de los usuarios del Mercado Municipal al encontrar
ventas informales en los pasillos, esto debido a que una compra se vuelve tediosa
y tardada, al poderse realizar de forma agil si no existiesen obstaculos en las areas

de circulacion; esto ha derivado la poca afluencia de compradores.

4. Los usuarios del Mercado Municipal poseen dificultades al momento de circular
por el Mercado Municipal y de realizar sus compras, esto les genera retrasos al
realizar compras minimas o al momento de trasladar un volumen considerable de

compras hasta el estacionamiento o parada de abordaje del bus extraurbano.

5. A los usuarios del Mercado Municipal les es de utilidad e importancia los

productos ofrecidos por las ventas informales en los pasillos, sin embargo, la
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10.

11.

ubicacion de estas ventas les genera también inconvenientes al momento de

realizar compras.

Pocos habitantes han sufrido incidentes en los pasillos del Mercado Municipal con

los vendedores de las ventas informales al momento de realizar sus compras.

Existe una carencia de redisefio arquitectonico del Mercado Municipal de Villa
Canales, el cual es de suma importancia desarrollarlo para erradicar los problemas

de aglomeracion de ventas informales.

El Mercado Municipal posee una mala distribucion de locales comerciales, esto
debido al poco orden y un bajo o nulo analisis arquitecténico al momento de su

planificacion y ejecucion.

Existe un gran deterioro en las instalaciones del Mercado Municipal, ya que por
su bajo o nulo mantenimiento existen en la actualidad infinidad de filtraciones las
cuales en temporada de invierno llegan a inundar ciertas areas, limita la

accesibilidad o circulacion en el Mercado Municipal.

El Mercado Municipal no cuenta con accesibilidad universal en sus instalaciones
esta es una gran limitante para las personas con discapacidad que desean realizar

sus compras.
El Mercado Municipal no posee una distribucion adecuada de locales comerciales

y carece de un orden ldgico de los comercios, el desorden es evidente, ya que los

productos que poseen relacion estan distanciados entre si.
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IV.2 Recomendaciones

1. Implementar la propuesta de Redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de

Villa Canales, Guatemala.

2. Elaborar un plan de ordenamiento para las ventas informales que se aglomeran en

los pasillos del Mercado Municipal De Villa Canales.

3. Generar un plan de regulacion que limite el acceso de ventas informales dentro
del Mercado Municipal, con la finalidad de dar comodidad a los compradores e
incrementar las visitas, compras y ventas fomenta de esta manera el desarrollo

socioecondémico del municipio.

4. Implementar areas de circulacion con suficiente espacio de transicion, esto debe
ser analizado en base a los porcentajes de ocupacidn, apegado al cumplimiento de
la normativa vigente para la reduccion de desastres y el manual de normas técnicas

de accesibilidad.

5. Crear una propuesta de redisefio una correcta y oportuna readecuacion de
comercios e implementacion de nuevos espacios comerciales con todos sus
servicios basicos. De esta manera se logra regular las ventas informales y se les

asigna un espacio digno para su desarrollo comercial.
6. Estructurar un reglamento interno especifico para los inquilinos y visitantes, que

regule horarios, limitaciones y sanciones a quienes quebranten lo plasmado para

evitar incidencias.
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7.

10.

11.

Redisefar areas dignas con acceso a sus servicios basicos apegados a la legislacion

vigente de construccion, calidad de materiales y accesibilidad universal.

Readecuar dentro del redisefio del Mercado Municipal una buena distribucion de
locales comerciales, apegados a la antropometria segun su finalidad, esto con el

afan de crear condiciones dignas para los comerciantes.

Demoler las instalaciones actuales del Mercado Municipal, con la finalidad de
eliminar riesgos de colapso estructural, para resguardar la integridad de las

personas.

Incorporar dentro del Redisefio del Mercado Municipal todo lo concerniente con
la norma técnica de accesibilidad para ofrecer un acceso y una transicién comoda
a todas las personas con discapacidad en las areas comunes sin limitacion o

dificultad alguna.
Producir un plan de distribucién adecuado de locales comerciales e implementar

un orden logico de los comercios, y asi generar un ambiente de compra fluido y

funcional para el usuario.
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Anexo 1. Modelo de investigacién y proyectos Dominé

-30-07-2019-01

Modelo De Investigacion y Proyectos: Dominé

(Derechos reservados por Doctor Fidel Reyes Lee y Universidad Rural de Guatemala)

Problema

Propuesta

Evaluacién

1) Efecto o variable dependiente

Aglomeracion de ventas informales en los
pasillos del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala, en los Ultimos cinco afios.

4) Objetivo general

Evitar aglomeracion de ventas informales
en los pasillos del Mercado Municipal de
Villa Canales, Guatemala.

2) Problema central
Locales comerciales insuficientes para los
comerciantes del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala.

5) Objetivo especifico

Generar locales comerciales suficientes
para los comerciantes del Mercado
Municipal de Villa Canales, Guatemala.

15) Indicadores, verificadores y cooperantes
del objetivo general

Indicadores: Al tercer afio de la ejecucion del
redisefio del Mercado Municipal, se evitara la
aglomeracion de ventas informales en los
pasillos en un 99%. Verificadores: Entrevistas
encuestas, y Estadisticas de Ventas informales,
Inauguracion del proyecto Cooperantes o
Supuestos: La Municipalidad de Villa Canales
contribuye con el financiamiento del proyecto.

3) Causa principal o variable independiente

6) Nombre

Carencia de redisefio arquitectonico del | Redisefio arquitectonico del Mercado
Mercado Municipal de Villa Canales, | Municipal de Villa Canales, Guatemala.
Guatemala.

7) Hipdtesis 12) Resultados o productos

“La aglomeracién de ventas informales en los
pasillos del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala, en los ultimos cinco afios,
por los locales comerciales insuficientes; es
debido a la carencia de redisefio arquitecténico
del mercado.”

R1. Se cuenta con la unidad ejecutora
“Direccion Municipal de Planificacion
(DMP)”. R2. Se dispone del rediseiio
Arquitectonico del Mercado Municipal de
Villa Canales. R3. Se dispone del programa
de sensibilizacion para los habitantes.

16) Indicadores, verificadores y cooperantes
del objetivo especifico

Indicadores: Al tercer afio de la ejecucion del
redisefio del Mercado Municipal, se generaran
locales comerciales suficientes para los
comerciantes en un 99%. Verificadores:
Entrevistas, encuestas, opiniones en redes
sociales, Inauguracion  del proyecto.
Cooperantes o Supuestos: La Municipalidad
de Villa Canales contribuye con el
financiamiento del proyecto.

8) Preguntas clave y comprobacién del efecto
1) ¢Es frecuente encontrar aglomeracion de
ventas informales en los pasillos del Mercado
Municipal de Villa Canales? Si ___ No

2) ¢Es incomodo para usted encontrar ventas
informales en los pasillos del Mercado
Municipal?Si __ No

3) ¢Es dificil la circulaciéon entre los pasillos del
Mercado Municipal mientras realiza sus
compras? Si___ No

Sera dirigida a los 15,000 habitantes del caso
urbano de Villa Canales, Guatemala; Boletas 75,

13) Ajuste de costos y tiempo (por separado)

(No aplica)




poblacion finita, variable cualitativa (0.5 de P y
0.5 de Q.) Nivel de confianza 90% vy error de
muestreo 9.5%.

9) Preguntas clave y comprobacion de la
causa principal

1. ¢Cuenta con el redisefio arquitectonico del
Mercado Municipal de Villa Canales? Si ___ No
2. ¢Cree que el Mercado Municipal cuenta con
una buena distribucion de locales comerciales?
Si_ No__

3. ¢En temporada de invierno ha notado
filtraciones de agua dentro del Mercado
Municipal? Si ___ No

Seré dirigida a los 12 miembros de la Direccion
Municipal de Planificacion (DMP),
Departamento de Servicios Publicos y Concejo
Municipal de Villa Canales, Guatemala,
mediante un censo.

10) Temas del Marco Teorico

Mercados Municipales.

Locales comerciales.

Ventas informales.

Aglomeracion de ventas informales.

Disefio arquitectdnico.

Antropometria.

Disefio arquitectonico de mercado municipal
Legislacion Nacional Vigente.

ONOUTAWNE

11) Justificacion:

El investigador debe evidenciar con proyeccién
estadistica y matematica, el comportamiento del
efecto identificado en el &rbol de problemas.

14) Anotaciones, Aclaraciones y advertencias

Forma de presentar resultados:

El investigador para cada resultado debe identificar por lo menos cuatro actividades:
R1: Se cuenta con la unidad ejecutora “Direccion Municipal de Planificacion (DMP)”.
Al

An

R2: Se dispone del redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales.
Al
An

R3: Se dispone del programa de sensibilizacion para los habitantes.
Al
An

*Utilizar la tabla de contenidos por orden para elaborar la tesis.

*Utilizar normas APA sexta edicion para citas, y bibliografia.

*No utilizar gerundios.

*Redactar en tercera persona.

*Puede utilizar la biblioteca virtual que esta en la pagina de la Universidad.

*Puede utilizar el modelo para elaborar la metodologia que esté en la pagina de la Universidad.
*Desde introduccion hasta recomendaciones del tomo 1, debe haber minimo 75 paginas.




Anexo 2. Arbol de Problemas, hipotesis y arbol de objetivos

Arbol de problemas

Topico. Locales comerciales insuficientes para los comerciantes

Efecto Aglomeracién de ventas informales en los
(variable dependiente 0 Y) pasillos del Mercado Municipal de Villa

Canales, Guatemala, en los ultimos cinco

Y

anos.

Locales comerciales insuficientes para los
Problema central

comerciantes del Mercado Municipal de

v

Villa Canales, Guatemala.

Causa principal Carencia de redisefio arquitecténico del
(Variable independiente 0 X) Mercado Municipal de Villa Canales,
4 Guatemala.

Hipotesis de trabajo: “La aglomeracion de ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los Gltimos cinco afios, por los
locales comerciales insuficientes; es debido a la carencia de redisefio arquitectonico

del mercado.”

¢Sera la carencia de redisefio arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales,
Guatemala, por los locales comerciales insuficientes, la causante de la aglomeracion

de ventas informales en los pasillos del Mercado, en los ultimos cinco afios?



Arbol de Objetivos

Fin u objetivo general

Objetivo especifico

v

Evitar aglomeracion de ventas informales en
los pasillos del Mercado Municipal de Villa

Canales, Guatemala.

Medio

A 4

v

Generar locales comerciales suficientes par
los comerciantes del Mercado Municipal d

Villa Canales, Guatemala.

Redisefio  arquitecténico del Mercadd

Municipal de Villa Canales, Guatemala.




Anexo 3. Diagrama del medio de solucidn de la problematica

Objetivo Especifico:

Generar Locales comerciales
suficientes para los comerciantes
del Mercado Municipal de Villa

Canales, Guatemala

Resultado 1:

Se cuenta con la unidad ejecutora
"Direccion Municipal de
Planificacion (DMP)"

Resultado 2:

Se dispone del redisefio
Arquitectonico del Mercado

Municipal de Villa Canales.

Resultado 3:

Se dispone del Programa de

sensibilizacion para los habitantes.




Anexo 4. Boleta de investigacion para la comprobacion del efecto general
Universidad Rural de Guatemala

Programa de Graduacion

Boleta de Investigacion

Variable Dependiente

Objetivo: Esta boleta de investigacion tiene por objeto comprobar la variable
dependiente siguiente: “Aglomeracion de ventas informales en los pasillos del

Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los ultimos cinco afios.”

Esta boleta esta dirigida a los habitantes de Villa Canales, Guatemala; de acuerdo al
tamafio de la muestra que se calcul6 con el 90% del nivel de confianza y el 9.5% de

error de muestreo, por el sistema de poblacion finita cualitativa.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan varios cuestionamientos, a los que
deberd responder marcando con una “X” la respuesta que considere correcta y

razonela cuando se le indique.

1. ¢Es frecuente encontrar aglomeracién de ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal de Villa Canales?
Si No

2. ¢Es incomodo para usted encontrar ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal?
Si No




3. ¢Es dificil la circulacién entre los pasillos del Mercado Municipal mientras
realiza sus compras?
Si No

4. ¢Es util para usted los productos de las ventas informales dentro de los pasillos
del Mercado Municipal?
Si No

5. ¢Enalgin momento ha sufrido algun incidente con los vendedores informales
dentro del Mercado Municipal mientras circula al hacer sus compras?
Si No

Observaciones:

Lugar y fecha:




Anexo 5. Boleta de investigacion para la comprobacion de la causa principal
Universidad Rural de Guatemala

Programa de Graduacion

Boleta de Investigacion

Variable Independiente

Objetivo: Esta boleta de investigacion tiene por objeto comprobar la variable
independiente siguiente: “Carencia de redisefio arquitectonico del Mercado Municipal

de Villa Canales, Guatemala.”

Esta boleta censal esta dirigida a los técnicos de Direccién Municipal de Planificacion
(DMP) de Municipalidad de Villa Canales, Guatemala.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan varios cuestionamientos, a los que
debera responder marcando con una “X” la respuesta que considere correcta y

razonela cuando se le indique.

1. ¢Cuenta con el redisefio arquitecténico del Mercado Municipal de Villa
Canales?
Si No

2. ¢Cree que el Mercado Municipal cuenta con una buena distribucion de locales
comerciales?
Si No

3. ¢Entemporada de invierno ha notado filtraciones de agua dentro del Mercado
Municipal?
Si No




4. ¢Actualmente cree usted que el Mercado Municipal es accesible para personas
con discapacidad?
Si No

5. ¢Considera que el Mercado Municipal cuenta con una correcta distribucion y
orden de comercios dentro de sus instalaciones?
Si No

Observaciones:

Lugar y fecha:




Anexo 6. Anexo metodoldgico comentado sobre el clculo de muestra
Universidad Rural de Guatemala

Programa de graduacion

Poblacién finita cualitativa

Variable dependiente

A continuacion, se describe el anexo metodoldgico para el calculo de la muestra al
90% del nivel de confianza y el 9.5% de error de muestreo, por el método aleatorio
de poblacién finita cualitativa; que fue dirigida a los habitantes del Municipio de Villa

Canales, Guatemala.

La formula utilizada para el célculo de la muestra con los pardmetros arriba indicados

es la siguiente: N Z_.,
“Pq
n:

Nd? + Z% pq

De donde:

Z = Valor tabulado = 1.645

p = Probabilidad de éxito = 0.5

g = Probabilidad de fracaso = 0.5
d = error de muestreo = 0.095

n = tamafio de la muestra = 75

N = Poblacién = 155,422

Se aclara que se utiliz6 el 50% del valor p, debido a que no se contaban con
investigaciones previas al respecto; lo que supone es la maxima variacién en las

combinaciones de (p)(q)



Anexo 7. Anexo metodologico comentado sobre el célculo del coeficiente de
correlacion.

Este coeficiente es un indicador estadistico que indica el grado de correlacion de dos
variables; es decir el comportamiento grafico de las mismas, para trazar la ruta para
proyectar dichas variables. En este caso el coeficiente de correlacion es igual a 0.99,
lo que indica que el comportamiento de estas variables obedece a la ecuacion de la

linea recta; cuya formula simplificada es la siguiente: y = a+bx.

Es importante destacar que para que se considere el comportamiento lineal de dos
variables, el coeficiente de correlacion debe oscilar de > +- 0.80 a <=+ -1

A continuacion, se presentan los calculos y formula utilizada para obtener dicho

coeficiente.

cuadro 11 Calculo del coeficiente de correlacién

Requisito: Coeficiente de correlacion: > +- 0.80 a <=+ -1

ANOS X Y (Aglomeracion de ventas informales en | XY X? Y2
afios | los pasillos del Mercado Municipal)

2017 1 10 10 1 100
2018 2 14 28 4 2196
2019 3 19 57 9 361
2020 4 26 104 16 | 676
2021 5 33 165 25 | 1089
Totales 15 102 364 55 | 2422




n= 5

S X= 15

YXY= 364

Y X2= 55

yY2= 2422

2Y= 102

n) XY= 1820

XY Y= 1530 | FORMULA:
Numerador= 290 ny XY-YX*YY
ny X?= 275 | T

QX)y= 225 \/ ) X X))y Y-(LY)
ny Y= 12110

CY)= 10404

Y X2-(XX)= 50

ny Y2-(YY)= 1706

(NEX-(EX)) (T YTV F)- 85300

Denominador= 292.0616373

r= 0.992941088

Comentario: Es importante destacar que se considere el comportamiento lineal de dos
variables, el coeficiente de correlacion debe oscilar de > +- 0.80 a <=+ -1.

Se encuentra en este calculo del coeficiente de correlacion lineal una aproximacion
muy apegada a 1, la correlacion existe entre la proyeccion de 1 a 5 afios y la cantidad
de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal, este resultado ayuda a

comprobar la existencia de esta problematica que debe ser atendida con prontitud.



Anexo 8. Anexo metodoldgico de la proyeccion

Para proyectar el impacto que genera la problematica estudiada, se procedio a utilizar

la proyeccion lineal del fendmeno estudiado.

Previo a ello se procedié a determinar el comportamiento de la variable tiempo,
respecto a los casos sujetos de estudio en el tiempo, conforme a una serie histérica

dada, la que se encuentra dentro de los parametros aceptables para considerarse como

un comportamiento lineal, que se resume con la ecuacion siguiente: y=a+bx.

Es importante destacar que para gque se considere el comportamiento lineal de dos
variables, el coeficiente de correlacion debe oscilar de > +- 0.80 a <=+ -1; cuyo

calculo es parte integrante de este documento.

A continuacion, se presentan los célculos y la tabla de analisis de varianza para

proyectar los datos correspondientes.

Proyeccién lineal: y=a+bx.

Afos X Y (Aglomeracién de XY X2 Y2
afios | ventas informales en
los pasillos del
Mercado Municipal)
2017 1 10 10 1 100
2018 2 14 28 4 196
2019 3 19 57 9 361
2020 4 26 104 16 676
2021 5 33 165 25 1089
Totales 15 109 364 55 2422




n= 5

3 X= 15
yXY= 364
Y X2= 55
Y= 2422
SY= 102
ny XY= 1820
TX*YY= 1530
Numerador de b: 290
Denominador de b:

ny X2= 275
(CX)= 225
X - (IX)= 50
b= 5.8
Numerador de a:

Y= 102
b*yYX= 87
Numerador de a: 15
a= 3

Célculos de la proyeccién sin proyecto

FORMULAS:

n) XY-) X3 Y

n) X-Q2.X)*

FORMULAS:

dy-byx

Aglomeracion de ventas

Y= a + b X = informales en los pasillos
del Mercado Municipal
sin proyecto
2022 3 + 5.8 = 38




2023 3 + 5.8 7 44
2024 3 + 5.8 8 49
2025 3 + 5.8 9 55
2026 3 + 5.8 10 61
Calculos de la proyeccién con proyecto
Afio a Afo Porcentaje
proyectar anterior - propuesto
Y (2022) Y (2021) - 95%
Y (2022) 35 - 33 2
Aglomeracion de ventas informales en los
Y (2022) _ o
2 | pasillos del Mercado Municipal
Y (2023) Y (2022) - 5%
Y (2023) 2 - 2 0
Aglomeracion de ventas informales en los
Y (2023) _ -
0 | pasillos del Mercado Municipal
Y (2024) Y (2023) - 0%
Y (2024) 0 - 0 0
Aglomeracion de ventas informales en los
Y (2024) _ o
0| pasillos del Mercado Municipal
Y (2025) Y (2024) - 0%
Y (2025) 0 - 0 0




Aglomeracion de ventas informales en los

Y (2025) _ -
= 0| pasillos del Mercado Municipal
Y (2026) = Y (2025) - 0% =
Y (2026) = 0 - 0 0
Aglomeracion de ventas informales en los
Y (2026)

0 | pasillos del Mercado Municipal

Cuadro comparativo de la problemética sin y con proyecto

Aglomeracion de ventas

Aglomeracidn de ventas

ANOS informales en los pasillos | informales en los pasillos
del Mercado Municipal del Mercado Municipal
sin proyecto con proyecto

2022 38 33

2023 44 2

2024 49 0

2025 55 0

2026 61 0
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Comentario: Como se refleja en el cuadro y grafica comparativa, la ejecucion del
proyecto podria disminuir a 0 la aglomeracion de ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal en el afio 2024, sin embargo, al no llevar a cabo el proyecto se
prevé un aumento de ventas informales que podrian llegar a ser incontrolables, esto

debido a la nula regulacion y reubicacion de las mismas.
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PROLOGO
Elaborado con estricto apego a los lineamientos brindados por la Universidad Rural
de Guatemala y el Programa de Graduacion, se desarrollo la investigacion por el autor
de la carrera de Arquitectura, derivado de la investigacion se obtuvo la necesidad de
generar la “Propuesta de Redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de Villa
Canales”, como requisito previo para otorgarsele el titulo de licenciatura en

Arquitectura.

La propuesta tiene como objetivo generar locales comerciales suficientes para la
ubicacion de ventas informales las cuales se encuentran aglomeradas en los pasillos
del Mercado Municipal de Villa Canales esto ha generado diversos inconvenientes
tanto con los actuales comerciantes que poseen un local comercial asignado de forma

legal apegado a los requerimientos de la municipalidad.

Con la elaboracion de la propuesta se pretende erradicar la aglomeracion de ventas
informales dentro del Mercado Municipal de Villa Canales, con el desarrollo de esta
propuesta se logra asignarles un espacio digno a los comerciantes informales que se
han aglomerado en los pasillos y asimismo se garantiza que posean un area con todos
sus servicios indispensables para un comercio salubre y ordenado, se logra de esta
forma aumentar la concurrencia de los compradores y estabilizar la economia del

municipio.

La erradicacion de las ventas informales dentro de los pasillos es de suma importancia,
debe ser atendida con prontitud y eficiencia debido a que estas aglomeraciones han
repercutido en gran manera en la baja afluencia de compradores locales y aledafios de
otros municipios que colindan a poca distancia de la cabecera central, las personas
indican que los productos que ofrecen las ventas informales son de su interés y han
adquirido sus productos de manera frecuente, es por ello que se genera un redisefio,

para implementar locales comerciales suficientes.



PRESENTACION
La presente investigacion, se deriva del informe de graduacién, con base en lo
estipulado por el Programa de Graduacion de la Universidad Rural de Guatemala,
realizado por el estudiante autor, previo a obtener el titulo de licenciatura en

Arquitectura

El presente documento esté constituido por el Redisefio Arquitecténico del Mercado
Municipal de Villa Canales, el cual posee como unidad ejecutora la Direccion
Municipal de Planificacién (DMP) de la Municipalidad de Villa Canales.

Asimismo, se desarrolla un plan de sensibilizacion para los habitantes del referido

municipio, para evitar las aglomeraciones de ventas informales.

Con la elaboracion de la propuesta se pretende eliminar la aglomeracién de ventas
informales dentro del Mercado Municipal de Villa Canales, con el desarrollo de esta
propuesta se logra mejorar la distribucion de locales comerciales y generar locales
adicionales, para reubicar las ventas informales que generan problemas de transicion

y comodidad a las personas que realizan sus compras diarias.

La erradicacion de las ventas informales dentro de los pasillos es de suma importancia,
debe ser atendida lo antes posible debido a que durante las compras de fin de semana
gue comunmente realizan los habitantes del Municipio de Villa Canales, se han
logrado visualizar diferentes limitantes al momento de transitar a lo largo de las
mercado para realizar sus compras, el problema principal se debe a que los
comerciantes que carecen de un local comercial asignado dentro de las instalaciones

del Mercado Municipal, montan sus negocios en los pasillos.

Los negocios en los pasillos reducen de manera considerable el ancho del mismo esto

limita asi el paso continuo para realizar sus compras.
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I. RESUMEN
Con la finalidad de ofrecer a los habitantes y comerciantes del municipio de Villa
Canales se elabora una solucion que puede otorgar espacios dignos dotados con todos
los servicios basicos para un mejor desenvolvimiento asimismo un orden que agilice
de mejor manera la compra venta y reduzca tiempos de atraso al evitar en todo su

trayecto la aglomeracion derivada de ventas informales.

El Redisefio arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales esta dirigido y
basado en el orden de las ventas informales que se ven aglomeradas en los pasillos;
con esta implementacion se logra la reubicacién de las ventas debido a que para los
compradores son de importancia los productos que estos ofrecen es por ello que se
implementa la generacion de nuevos locales comerciales para un desarrollo
econdmico competitivo a nivel municipal, y se logra legalizar el conjunto de ventas

informales que no poseen un espacio fisico asignado.

Es de importancia dar a conocer que la propuesta de redisefio implementa todo lo
relativo a la accesibilidad universal para la dotacion de las facilidades de transicion y
uso de servicios basicos con las mejores facilidades para las personas que poseen
alguna discapacidad o limitante, y asi de esta forma puedan desenvolverse de mejor
manera dentro de las instalaciones del Mercado Municipal, extremos que las actuales

instalaciones no poseen.

La investigacion estd compuesta por dos tomos, en cada uno de ellos se desarrolla la
solucién y la problematica como tal, para poder llegar al objetivo principal de la
investigacion. EI tomo uno se encuentra integrado por cuatro capitulos los cuales son:
introduccidn, planteamiento de la problematica, hipétesis, objetivos, justificacion,
metodologia / técnicas, marco teérico, comprobacion de hipotesis, conclusiones y

recomendaciones



I.1 Planteamiento del problema

Guatemala se caracteriza por poseer tierras fértiles y productivas, la agricultura es una
de las principales fuentes econdmicas del pais, es por ello que surgen los centros de
comercializacion municipales, cantonales, coloniales etc. La constante bdsqueda de
comercializar los productos que cultivan muchos agricultores se encuentra en
busqueda de un lugar con mucha afluencia de personas para ofrecer dichos productos

y obtener ganancias para el sustento de sus familias.

El municipio de Villa Canales cuenta con un Mercado Municipal en su area urbana
central. En dicho Mercado Municipal se pueden encontrar distintos locales
comerciales y puestos construidos in situ con materiales de facil acceso como lo es
madera, aglomerados, laminas o materiales de reciclaje; se pueden encontrar
diversidad de productos como lo son, verduras, frutas, granos basicos, carnes,

mariscos entre otros de uso diario.

El deficiente disefio realizado para el actual Mercado Municipal ha generado la poca
cobertura para la creciente demanda de ventas dentro del mismo que requieren de un
espacio para comercializar sus productos. Los locales construidos se encuentran ya
ocupados, las areas de circulacion se han obstaculizado por estas mismas ventas hasta
un punto ilegales ya que no tienen asignada ningun espacio en especifico dentro del

mercado.

En los dltimos cinco afios esta problemética ha ido en aumento en paralelo con el
deterioro de las instalaciones del Mercado Municipal por falta de intervencion de las
autoridades ediles. La gran demanda de comerciantes ha generado la acumulacién de
los mismos en los pasillos, provoca aglomeracion de compradores y comerciantes, ha
provocado una transicion tardada de los usuarios para realizar sus compras diarias;

dicho problema se incrementa en fechas festivas, feriados y fines de semana.



Actualmente no existe ninguna propuesta de redisefio que ayude a solventar esta

creciente problematica.

1.2 Hipotesis

La hipdtesis de investigacion generada es una afirmacion que puede ser 0 no
comprobada, esta misma funciona como base para el desarrollo de la investigacion;
con fundamento en el desarrollo del trabajo de investigacion, aplicacion de métodos
y técnicas utilizadas para la generacién de la referida hipdtesis aplicada al Mercado
Municipal del area central de Villa Canales, Guatemala se logro establecer la siguiente

hipétesis de trabajo:

“La aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de
Villa Canales, Guatemala, en los Gltimos cinco afios, por los locales comerciales

insuficientes; es debido a la carencia de redisefio arquitectonico del mercado.”

¢Sera la carencia de redisefio arquitectonico del Mercado Municipal de Villa Canales,
Guatemala, por los locales comerciales insuficientes, la causante de la aglomeracion

de ventas informales en los pasillos del Mercado, en los Gltimos cinco afios?

1.3 Objetivos

Se definieron los objetivos como antecesores al desarrollo de la investigacién, su
finalidad es brindar una solucion especifica y general segin corresponda a la
problematica identificada, es por ello que se enuncian en el presente documento los
objetivos estructurados y son los siguientes:

1.3.1 Objetivo General
Evitar aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de

Villa Canales, Guatemala.



1.3.2 Objetivo Especifico
Generar locales comerciales suficientes para los comerciantes del Mercado Municipal

de Villa Canales, Guatemala.

1.4 Justificacion

En el Municipio de Villa Canales se encuentra el Mercado Municipal del casco urbano
central, el cual es de principal importancia para la comercializacion de productos y la
compra de los mismos para el crecimiento econémico del municipio, en dicho
Mercado Municipal se identificd la aglomeracion de ventas en los pasillos de

circulacién debido a la falta de un redisefio de dicho inmueble.

Se logro definir la urgencia de un redisefio del Mercado Municipal, con la finalidad
de asignar nuevos espacios de venta para los comerciantes que ofrecen sus productos
dentro de los pasillos del Mercado Municipal, para brindar una mejor accesibilidad y
comodidad tanto a los usuarios como a los comerciantes del Mercado Municipal, y

realizar una transicion ordenada y agil.

Es de suma importancia mejorar la distribucion de locales comerciales y plazas dentro
del Mercado Municipal para recuperar la afluencia de personas que realizan sus
compras dentro del mismo y ayudan a incrementar las ganancias de los comerciantes

asi mismo se propicia el crecimiento econémico del municipio.

Es necesario consolidar la propuesta de redisefio del Mercado Municipal apegados a
los requerimientos de medidas minimas, guia de reduccion de desastres, guias de

accesibilidad entre otros que fueren aplicables al redisefio para un correcto desarrollo.

Dentro de los pasillos del Mercado Municipal se poseen un total de 35 ventas
informales aglomeradas en los pasillos, al ejecutar el redisefio en el afio 2022 se

eliminaran 33 ventas informales y en el afio 2023 se pondria fin con las 3 ventas



restantes, si el redisefio no se ejecuta la aglomeracion de ventas informales a finales
del afio 2022 llegaria a ser de 38, la proyeccion indica que en el afio 2026 el nimero
de ventas informales aumentaria de manera desmedida con un total de 61 ventas

informales aglomeradas en los pasillos del Mercado Municipal.

1.5 Metodologia
La investigacion se realizd en base a la metodologia del marco 16gico, método por el
cual se identificd la problematica, efecto y causa, analisis por medio del cual fue

elaborado el arbol de problemas,

Posteriormente bajo la metodologia del marco légico guiados por el arbol de
problemas se pudieron concretar soluciones y generar un arbol de objetivos.

Para el calculo de la muestra fue utilizada la interpretacion y proyeccion estadistica.

1.5.1 Métodos utilizados para la formulacién de la hipotesis

d) Meétodo deductivo: Para la formulacion de la hipotesis se utilizé el método
deductivo, se identificd la problematica existente ante la aglomeracion de
ventas en los pasillos de Mercado Municipal de Villa Canales, posterior a ello
se identifica la causa principal y el efecto negativo que se ha generado en el

area de estudio.

e) Meétodo analitico: Se analizaron los datos recolectados en la investigacion y se
interpretd toda la informacion para poder formular la hipdtesis de trabajo, y
por medio del método analitico se profundizo en la base de la problematica

sobre la aglomeracion de personas en el Mercado Municipal de Villa Canales.

f) Método Marco Logico: EI método del marco logico fue el eje central del

desarrollo de la investigacion, ya que pudo identificarse el problema central



derivado de ello su causa y efecto, posteriormente se definio la hipotesis. Los
instrumentos de importancia dentro de la investigacion fueron, el arbol de
problemas y el &rbol de objetivos. EI marco légico dio a lugar la presentacion
sistematica y logica de los objetivos planteados y su relacion entre si.

Asimismo, el modelo de investigacion y proyectos: Dominé es parte fundamental del
desarrollo de la investigacion, debido a que desde este se enuncian los objetivos, el
problema central, la hipotesis, preguntas clave para la comprobacion del efecto y la
causa principal, la propuesta de solucion y los verificadores correspondientes. Dentro
de este documento se posee el proceso secuencial de la investigacion hasta la solucion

correspondiente.

La hipotesis causal generada en base a esta investigacion fue:

“La aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal de Villa
Canales, Guatemala, en los ultimos cinco afos, por los locales comerciales

insuficientes; es debido a la carencia de redisefio arquitectonico del mercado.”

1.5.1.1 Métodos utilizados para la comprobacién de la hipotesis

f) Método inductivo: La utilizacion del método inductivo permitié obtener
resultados de la investigacion y las conclusiones, utiliza la observacion directa

de los fenémenos de estudio y el analisis a nivel general y especifico.

g) Meétodo Sintético: A través del método sintético se recabaron las partes del
estudio para la elaboracion y sintesis del andlisis del resultado, se aborda el
objeto de investigacion a partir de los hechos y asi elaborar las conclusiones y

recomendaciones correspondientes.



h) Meétodo Cuantitativo: Se logré definir con el método cuantitativo a partir de
variables numéricas la cantidad de personas afectadas por la problematica de
la aglomeracion de ventas informales en los pasillos del Mercado Municipal,
esta cantidad de poblacion fue definida gracias a datos estadisticos del
Instituto nacional de estadistica (INE).

Con este método se logro recolectar datos numéricos para jerarquizarlos segun
prioridad, a través de andlisis estadisticos ayuda a descubrir patrones y relaciones para
concretar la finalidad de la investigacion y asi de esta manera plantear una solucion

viable que contrarresta de manera eficiente el flagelo de las aglomeraciones.

i) Meétodo cualitativo: Se logrd definir con el método cualitativo la cantidad de
personas inmersas directamente dentro del circulo de reaccién para llevar a
cabo la solucién de la problematica, quienes son los técnicos de la Direccion

Municipal de Planificacion de la Municipalidad de Villa Canales.

La Direccién Municipal de Planificacion (DMP) juega un papel muy importante
dentro del desarrollo y ejecucion de la solucion para esta problematica debido a que
es parte de la unidad ejecutora, quien llevara a cabo la planificacion y ejecucion de

referido redisefio Arquitectdnico del Mercado Municipal de Villa Canales.

j) Método estadistico: el método estadistico fue utilizado en el célculo de la
muestra y el uso de gréaficas porcentuales para la comprobacion de la hipotesis.
Posteriormente se utilizé este método para tabular los resultados y realizar la

encuesta del tema de investigacion.

1.5.2 Técnicas
1.5.2.1 Tecnicas utilizadas para la formulacion de la hipdtesis
J) Lluviade ideas: Estatécnica fue utilizada para identificar y priorizar los temas

referentes a la problematica de aglomeracion de ventas informales dentro de



los pasillos del Mercado Municipal, se logra respaldar la elaboracion de la

propuesta de solucidn para la problematica identificada.

K) La Observacion: Se utilizd la técnica de observacion para determinar la
viabilidad y formulacion de la hipdtesis y comprobarla, se realizd una visita
en el Mercado Municipal en 2 dias de la semana correspondiente al miércoles
y domingo, se logré observar gran afluencia de compradores el dia domingo
sin embargo en los 2 dias de visita se logro constatar la persistencia de invasion

de ventas en los pasillos del Mercado Municipal.

I) Investigacion: Se realiz6 una investigacion exhaustiva sobre documentacion
relacionada con una propuesta de redisefio para el Mercado Municipal de Villa
Canales, es visible la ausencia de la misma, y se logra determinar la necesidad
de generar una propuesta de redisefio para que se logre eliminar la
problemética de aglomeracion de ventas informales dentro de los pasillos del
Mercado Municipal, derivado de ello se produce la hipdtesis de la

problematica.

m) La entrevista: Durante la visita realizada al Mercado Municipal se logré
realizar entrevistas a los diferentes inquilinos en los locales comerciales y
compradores que se encontraban en el lugar, se hace visible el déficit actual
de locales comerciales y la incomodidad de realizar compras diarias por la
aglomeracion de ventas en los pasillos que dificultan la transicién dentro del
Mercado Municipal.

1.5.2.2 Técnicas Utilizadas para la comprobacion de la hipotesis
n) Encuestas: La encuesta para la comprobacion del efecto planteado fue
utilizada para realizar interrogantes a los habitantes del municipio de Villa

Canales sobre el desenvolvimiento dentro del mercado al realizar sus compras



p)

q)

semanales, orientado el tema de estudio hacia una solucién viable y concreta;
Asimismo se realizd una encuesta dirigida a los técnicos de la Direccion
Municipal de Planificacion (DMP) de la Municipalidad de Villa Canales para
la comprobacion de la causa para recabar informacion sobre la existencia del

redisefio del Mercado Municipal.

Célculo de la muestra: Debido a que la poblacion del municipio de Villa
Canales es una poblacion finita cualitativa, se realiza el célculo de la muestra
con el 90% del nivel de confianza y el 9.5% de error de muestreo para la
comprobacion de la variable dependiente definida, el resultado del calculo del
tamario de la muestra fue de 75 habitantes de un total de 155,422 habitantes
del municipio de Villa Canales.

Censo: Fue aplicado este método de recoleccidn de datos a los técnicos de la
Direccion Municipal de Planificacion (DMP) de la Municipalidad de Villa
Canales debido a que se posee Unicamente la cantidad de 12 técnicos y esta es
menor a 35, nimero maximo estipulado para la aplicacién de la técnica antes

referida; para la comprobacién

Coeficiente de correlacion: La utilizacion del coeficiente de correlacion esta
plasmada para identificar la medida especifica de la intensidad lineal de
relacién entre el transcurso de los afios y el crecimiento desmedido de los
vendedores informales en los pasillos del Mercado Municipal, con ello se
logra definir el desborde del control y el aumento de la aglomeracién de las

ventas no autorizadas, con ello aumenta la problematica.

Ecuacion de linea recta: La aplicacion de la ecuacion de la linea recta dentro
de la investigacion se ve reflejada en la proyeccion del aumento de ventas

informales dentro de los pasillos del Mercado Municipal durante el transcurso



de los afios, por medio de esta aplicacion se logra detectar un aumento gradual
que perjudicaria en gran manera la movilidad y transicion de personas que

realizan sus compras cotidianas.

1.5.3 Propuesta de solucién
El tomo dos esta integradas por la propuesta que esta conformada por 3 resultados y

cuenta con sus actividades correspondientes las cuales son:

Resultado 1: Se cuenta con la unidad ejecutora “Direccion Municipal de Planificacion

(DMP)”

A. Actividad 1. Reclutamiento: Se elabora un plan de convocatoria para el
reclutamiento de profesionales, de esta forma se transmite la informacion del

perfil a cubrir y los interesados se apersonan para realizar el proceso de seleccion.

B. Actividad 2, Seleccion de profesionales: Los profesionales interesados deben
cumplir con el perfil requerido acorde a la plaza en la que aplican, el departamento
de recursos humanos es el encargado de generar la seleccion conforme a los

estatutos estipulados para cada perfil.

C. Actividad 3. Contratacion de profesionales para especialidades: El departamento
de recursos humanos posee la responsabilidad de contratar a los profesionales y
darles a conocer sus derechos y obligaciones durante el ejercicio de sus
actividades, deben gestionar las firmas correspondientes para el contrato de

trabajo segun corresponda.

D. Actividad 4. Capacitacion de profesionales: Al momento de la toma de posesion

del puesto de trabajo correspondiente se debe proporcionar una capacitacion a los
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profesionales contratados con la finalidad de dar a conocer los procesos y

estandares a los cuales se deben regir durante el cumplimiento de sus obligaciones.

E. Actividad 5. Asignacion de equipo de coémputo: Se le debe dotar a cada
profesional contratado un equipo de computo completo y que retna las
especificaciones necesarias para una correcta ejecucion de sus actividades diarias

estipuladas en su contrato de trabajo.

Resultado 2: Se dispone del redisefio Arquitectdnico del Mercado Municipal de Villa

Canales.

Actividad 1. Andlisis de sitio: Es esencial un analisis de sitio minucioso con la
finalidad de evaluar los aspectos que podrian afectar el proyecto o favorecerlo segun
corresponda, dentro de este analisis se deben contemplar, acometidas hidraulicas,
posteado eléctrico, candelas de drenaje, vegetacion etc. y todo aquel elemento de

relevancia para el profesional a cargo.

Actividad 2. Diagramacién del proyecto: el proyecto debe de iniciarse a trabajar desde
la diagramacion, todo esto debe ir acorde y apegado al cuadro de necesidades debido
a que desde la informacion recabada dentro del mismo se logra suplir las necesidades

de los comerciantes y se dota de las areas sociales necesarias.

Actividad 3. Planos del redisefio Arquitecténico: Posterior a la diagramacion del
redisefio Arquitectdnico se inicia con la generacién de los planos dentro de los cuales
se plasma la idea concreta de manera grafica y se procede a realizar los planos de cada

especialidad que conforman el proyecto para su posterior ejecucion.

A. Actividad 4. Elaboracion de especificaciones generales: Dentro de las

especificaciones generales se considera toda la normativa y estandares de calidad
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aplicables a materiales y procesos constructivos que debe cumplir el ejecutor
durante la ejecucion del proyecto del redisefio arquitectonico del Mercado

Municipal de Villa Canales.

B. Actividad 5. Elaboracion de especificaciones técnicas: Las especificaciones
técnicas deben regir y requerir; las calidades, dimensiones y procesos de
aplicacion de los materiales al momento de la ejecucién, todo el proyecto debe
regirse por lo estipulado en el documento de las especificaciones técnicas y demas

documentos adjuntos de relevancia.

Resultado 3: Se dispone del programa de sensibilizacién para los habitantes.

A. Actividad 1. Programa de capacitacion por medio de COMUDES: Al momento
en el que se realizan las reuniones mensuales de COMUDES se implementa la
informacion en torno a la aglomeracion de ventas informales en los pasillos del
Mercado Municipal asimismo las sanciones aplicables para los infractores con la

finalidad de socializar la informacion con lideres comunitarios y sea divulgada.

B. Actividad 2. Campafias de sensibilizacion por medio de publicidad: Con la
finalidad de sensibilizar la situacion de la aglomeracion de ventas informales se
trabajan disefios publicitarios para socializar con los habitantes del municipio de

Villa Canales con la finalidad de disminuir este flagelo.

C. Actividad 3. Reuniones comunitarias mensuales de informacion: Una reunion
mensual se llevara acabo de manera paralela en las diferentes comunidades
cercanas al casco central los cuales realizan sus compras en el Mercado Municipal,
con esto se transmiten los problemas que generan las ventas informales y las

alternativas para su manejo.
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D. Actividad 4. Actualizacion de normativa de ordenamiento a nivel municipal: Se
trabaja en la actualizacion y mejora de la normativa para un adecuado
ordenamiento de ventas dentro del Mercado Municipal, aplicables a partir del

redisefio que se desarrolla.

E. Actividad 5. Divulgacion de informacion por medio de megafono a nivel comunal
Se busca abarcar a gran escala todas las comunidades posibles, y la divulgacion de
informacion por medio de megafono es muy utilizada dentro de estas comunidades es
por ello que se implementa la divulgacion de informacion y sanciones aplicables para
aquellos comerciantes que instalen de forma ilegal sus ventas informales dentro del

Mercado Municipal.

Se poseen dentro del tomo Il 2 anexos los cuales son:

El anexo 1 estd compuesto principalmente por la propuesta para solucionar la
problemadtica, dentro de este anexo se desarrollan los resultados y las actividades que
la conforman. Tienen agregados los procesos de cada actividad y los productos que
se obtienen de cada uno, asi como cronogramas, planos e imagenes 3D de la referida

propuesta.

El anexo 2 lo conforma la matriz de estructura l6gica la cual estd compuesta por los
componentes, indicadores, medios de verificacion y supuestos. Esta matriz refleja los
componentes que se deben obtener, indicadores de la evolucion para lograr los
componentes, medios de verificacion para constatar el alcance de los componentes y
los supuestos esta Gltima es la entidad que tendra a cargo el desarrollo de las

actividades para alcanzar los componentes planteados.
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I CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A continuacion, se enuncian las conclusiones y recomendaciones elaboradas en base

al analisis de la comprobacion de la hipotesis.

I1.1 Conclusiones
Se comprueba la hipdtesis Siguiente: “La aglomeracion de ventas informales en 10s
pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, Guatemala, en los ultimos cinco
afios, por los locales comerciales insuficientes; es debido a la carencia de un redisefio
arquitectonico del Mercado Municipal.” Con un nivel de confianza del 90% y un error

de muestreo del 9.5%.

I1.2 Recomendaciones
Implementar la propuesta de Redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de
Villa Canales, Guatemala apegado a las medidas minimas de disefio para locales
comerciales aplicables al proyecto para solventar la aglomeracion de ventas
informales en los pasillos y asignarles un espacio digno para que los comerciantes
puedan legalizar su estadia y actividad econémica dentro del Mercado Municipal sin

perjudicar la transicion de los compradores e inquilinos.
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ANEXOS

Anexo 1. Propuesta para solucionar la problemética

Introduccion

Se plantea la propuesta para solucionar la problematica de aglomeracion de ventas
informales en los pasillos del Mercado Municipal de Villa Canales, con esta propuesta
se dota un Mercado renovado con locales comerciales suficientes para cada tipo de
comercio, accesibles para todo tipo de personas con servicios basicos de calidad y
algo muy importante como lo son areas de transicion libres de obstaculos para que los
compradores se sientan comodos al momento de realizar sus compras y asi aumente

la afluencia de compradores y aumenten las ventas.

Diagrama del medio de solucién de la problematica

Obijetivo Especifico:

Generar Locales comerciales suficientes
para los comerciantes del Mercado

Municipal de Villa Canales, Guatemala

Resultado 1: Resultado 2: Resultado 3:

Se cuenta con la unidad Se dispone del redisefio Se dispone del
ejecutora "Direccion Arquitectonico del Programa de
Municipal de Planificacion Mercado Municipal de sensibilizacion para

(DMP)” Villa Canales. los habitantes.

Resultado 1: Se cuenta con la unidad ejecutora “Direccion Municipal de
Planificacion (DMP)”
Dentro de la estructura organizacional de la Municipalidad de Villa Canales se

encuentra la Direccion municipal de planificacién, quien es la responsable de



ejecucion y planificacion de proyectos de infraestructura, sin embargo, el
departamento responsable de la seleccidon y contratacion de personal es Recursos
Humanos, poseen la tarea de seleccionar al personal interesado en las plazas vacantes,

esta seleccion se da por medio de estandares de calidad, experiencia y conocimiento.

Actividad 1. Reclutamiento y seleccion de profesionales

1. Reclutamiento y seleccion de personal
El reclutamiento de personal debe regirse en base a los términos de referencia que
debera generar el jefe de la Direccion Municipal de Planificacidn, con base a estos
requerimientos el departamento de recursos humanos debera generar la convocatoria

para el reclutamiento del personal.

Cada termino de referencia debera ser independiente esto debido a que la contratacion
surge a partir de una necesidad, y cada especialidad posee caracteristicas propias, en
ningin momento se pueden usar otros términos de referencia que no correspondan a

la especialidad para la evaluacion o convocatoria de un profesional interesado.

La seleccion y reclutamiento estd compuesta por 2 fuentes, las cuales son:

1.  Convocatoria y seleccion Interna

La constituyen las personas que trabajan actualmente dentro de la municipalidad, a
las cuales se les convoca a participar en oportunidades de ascenso para cubrir puestos

vacantes.

Los medios de convocatoria interna pueden ser:
a) Correo electrdnico interno

b) Cartelera de la institucion

c) Afiches

d) Documentos oficiales como oficios, memorandum, etc.



2. Convocatoria y seleccion Externa
Esta conformada por todos los ciudadanos guatemaltecos que son candidatos
potenciales y cumplen los requerimientos a cabalidad estipulados por la
municipalidad para optar a puestos vacantes. Los medios de convocatoria externa
pueden ser:

a) Portales electronicos, paginas web y redes sociales

b) Publicaciones en instituciones educativas a nivel superior

c) Publicaciones en diarios

d) Publicaciones en revistas especializadas

e) Publicaciones y consultas en gremios profesionales

f) Banco de recursos interinstitucionales

El paso subsiguiente es la seleccidén de las técnicas de evaluacion de los perfiles

seleccionados, dentro de estas técnicas se encuentran las siguientes:

a) Evaluacion curricular
Permite verificar la formacion académica, experiencia laboral del profesional
interesado, destrezas, habilidades y deméas documentacion que conforma su

expediente.

b) Entrevista
Permite conocer las caracteristicas personales, actitudes, objetivos, comportamiento,
intereses especificos del candidato. También es utilizada para realizar evaluaciones

técnicas de tipo oral para observar las destrezas en resolucién de conflictos.

c) Evaluacion Técnica
Permite evaluar las competencias técnicas o especificas de conocimientos,
habilidades, actitudes y aptitudes del profesional interesado, puede practicarse con

pruebas escritas, orales, ejercicios, casos practicos, etc.



d) Evaluacion psicométrica
Permite explorar las capacidades, caracteristicas de personalidad, habilidades,
aptitudes, valores y otras peculiaridades del interesado apoyado de un profesional en
la rama de psicologia.

e) Verificacion de referencias
Permite determinar la situacion personal, familiar, judicial, crediticia, antecedentes
laborales y otra informacion importante del comportamiento del profesional, se
realiza por medio de llamadas telefénicas a las referencias consignadas dentro de su
expediente al realizar un analisis rapido de las respuestas a cuestionamientos

planteados.

Actividad 2. Contratacion de profesionales para especialidades

En la fase de contratacion se le da a conocer a los candidatos las actividades,
responsabilidades y obligaciones que deberd cumplir durante el desarrollo de sus
labores dentro de la Direccion municipal de planificacion. Se estipula el tipo de
contrato, se determina si serd por un tiempo definido o indefinido, horario para la
ejecucion de labores, y el pago mensual que percibira el profesional contratado. De
igual manera se establece el tiempo en el que el profesional estard en prueba y a que
jefe inmediato le debe rendir informes sobre cada una de las actividades.

Actividad 3. Contratacion de profesionales para especialidades: EI departamento de
recursos humanos posee la responsabilidad de contratar a los profesionales y darles a
conocer sus derechos y obligaciones durante el ejercicio de sus actividades, deben

gestionar las firmas correspondientes para el contrato de trabajo segln corresponda.

Actividad 4. Capacitacion de profesionales: Al momento de la toma de posesion del
puesto de trabajo correspondiente se debe proporcionar una capacitacion a los



profesionales contratados con la finalidad de dar a conocer los procesos y estandares

a los cuales se deben regir durante el cumplimiento de sus obligaciones.

Actividad 5. Asignacion de equipo de computo: Se le dota a cada profesional
contratado un equipo de computo completo y que retne las especificaciones
necesarias para una correcta ejecucion de sus actividades diarias estipuladas en el

contrato de trabajo.

Resultado 2: Se dispone del redisefio Arquitectonico del Mercado Municipal de

Villa Canales.

Actividad 1. Andlisis de sitio: La finalidad del analisis de sitio se enmarca de
identificar los accesos, la orientacion del area a intervenir en relacion del norte, el
comportamiento del sol en sus diferentes horas del dia y colindancias inmediatas esto
con la finalidad de recabar la mayor cantidad de informacion para el proceso de

redisefio.

llustracidn 1 vientos predominantes
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1.En la ilustracion 1 se posee la orientacion del terreno respecto al norte posicionado
a90°, esta orientacion aporta en gran manera al proyecto ya que se puede aprovechar

en su totalidad los primeros rayos de sol para determinados ambientes.



2.En la ilustracion 1 se proyecta un acceso principal el cual es la 2da avenida, esta
avenida es arteria principal del municipio por lo cual se estima una carga vehicular

alta, y debe de complementarse en armonia con el desarrollo del redisefio.

3.En lailustracion 1 se proyecta que se posee una calle especifica para el abordaje del
transporte publico en el area sur del Mercado Municipal, esta calle debe ser
complementaria dentro del redisefio, debido a que la gran mayoria de personas que
realizan sus compras se movilizan por medio de buses colectivos, al momento de
complementar el redisefio se ayuda en gran manera a los habitantes a no recorrer

mayor distancia con sus compras.

4.En la ilustracion 1 se observa orientacién del origen de los vientos predominantes,
estos son de gran importancia y debe de aprovecharse de la mejor manera posible
para dotar el redisefio de aire natural y mantener la correcta temperatura en cada uno

de los ambientes.

Actividad 2. Diagramacion del proyecto

Cuadro 12 Cuadro de necesidades

Local comercial Locales | Medida | Area total

Area de administracion 6 m2 28.5

area de servicio 9 m2 57.8

area himeda 18 m2 123

area semihimeda 21 m2 126

area seca 25 m2 198
area de perecederos 16 m2 96
servicios publicos 4 m2 95

areas de acceso Y distribucion 241 m2 1526




llustracion 2 Diagrama de relaciones ponderadas

AREAS GENERALES REDISENO
MERCADO MUNICIPAL DE VILLA

CANALES
AREA DE ADMINISTRACION

AREA HUMEDA

RELACION NECESARIA 4
RELACION DESEABLE: 2
RELACION NULA: 0

llustracion 3 Diagrama de ponderacion
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llustracion 4 Diagrama de burbujas y circulaciones




Actividad 3. Planos del redisefio Arquitectonico

Los planos que se deben elaborar como minimo seran los siguientes:

Plano de situacion actual, plano de topografia, plano de plataformas y / o niveles,
plano de planta arquitectonica, plano de planta acotada, planos estructurales, plano de
planta de acabados, plano de elevaciones y secciones, plano de detalles, planta de
iluminacién y fuerza, plano de planta hidraulica, plano de planta de agua pluvial,
plano de planta de drenaje

Cada juego de planos de especialidad debe estar respaldado con la firma, sello y
timbre del colegio correspondiente, asimismo debe poseer la memoria de calculo
correspondiente con la informacion necesaria que compruebe el origen de los
refuerzos, dimensionamientos y todas aquellas recomendaciones asignadas dentro de

cada plano.

Actividad 3. Planos del redisefio Arquitecténico: Posterior a la diagramacién del
redisefio Arquitectonico se inicia con la generacion de los planos dentro de los cuales
se plasma la idea concreta de manera grafica y se procede a realizar los planos de cada

especialidad que conforman el proyecto para su posterior ejecucion.

Actividad 4. Elaboracion de especificaciones generales: Dentro de las
especificaciones generales se considera toda la normativa y estandares de calidad
aplicables a materiales y procesos constructivos que debe cumplir el ejecutor durante
la ejecucion del proyecto del redisefio arquitectonico del Mercado Municipal de Villa

Canales.

Actividad 5. Elaboracion de especificaciones técnicas: Las especificaciones técnicas
deben regir y requerir; las calidades, dimensiones y procesos de aplicacion de los

materiales al momento de la ejecucion, todo el proyecto debe regirse por lo estipulado



en el documento de las especificaciones técnicas y deméas documentos adjuntos de

relevancia.

Resultado 3: Se dispone del programa de sensibilizacion para los habitantes.

El programa de sensibilizacion para los habitantes tiene como finalidad demostrar los
riesgos y problemas que generan las ventas aglomeradas en los pasillos del Mercado
Municipal, con este programa se logra sensibilizar a las personas y a los comerciantes
informales, derivado de ello se crea conciencia sobre un orden estratégico de ventas,
se logra que las personas interesadas en comercializar algin producto dentro del
mercado, se avoguen con las autoridades correspondientes de la regularizacion dentro
del Mercado Municipal, y con ello se le logre ubicar en un local comercial disponible

0 generarle alternativas que suplan su demanda.

Actividad 1. Programa de capacitacion por medio de COMUDES.

Es necesario implementar el programa de capacitacion de manejo de conflictos y
orden de comercializacion a la poblacién por medio de los concejos municipales de
desarrollo. Para fomentar una cultura de paz y orden tanto en los mercados
municipales como en las calles aledafias a estos, debido a que es de caracter urgente
la regularizacién de estas ventas informales que generan inconvenientes a los

habitantes del municipio.

Cuadro 13 cronograma de actividades de capacitacion

Cronograma de actividades de capacitacion
DIA L MMJ [VIS IDIL [M|M]|J [V [S |D

Taller de
resolucion de
conflictos

Taller de
ordenamiento
de comercios




Actividad 2. Camparias de sensibilizacion por medio de publicidad.

A lo largo del municipio se deben instalar mupin’s publicitarios para hacer referencia
a la resolucion de conflictos y el orden de comercios dentro del municipio enmarcar
las consecuencias que conllevara la omision de lo estipulado por la municipalidad en

relacién a la no aglomeracion de ventas informales dentro del Mercado Municipal.

Actividad 3. Reuniones comunitarias mensuales de informacién: Una reunion
mensual se llevara acabo de manera paralela en las diferentes comunidades cercanas
al casco central los cuales realizan sus compras en el Mercado Municipal, con esto se
transmiten los problemas que generan las ventas informales y las alternativas para su

manejo.

Actividad 4. Actualizacion de normativa de ordenamiento a nivel municipal: Se
trabaja en la actualizacidén y mejora de la normativa para un adecuado ordenamiento
de ventas dentro del Mercado Municipal, aplicables a partir del redisefio que se
desarrolla. Dentro de la normativa se desarrollan las sanciones aplicables a quienes
infrinjan determinadas limitantes consignadas dentro de la normativa, con esto se
logra la regularizacion y ordenamiento de futuras ventas informales que realicen i
intentos de apoderamientos ilegales de espacios de transicion en el Mercado
Municipal.

Actividad 5. Divulgacién de informacion por medio de megafono a nivel comunal

Se busca abarcar a gran escala todas las comunidades posibles, y la divulgacion de
informacion por medio de megafono es muy utilizada dentro de estas comunidades es
por ello que se implementa la divulgacion de informacion y sanciones aplicables para
aquellos comerciantes que instalen de forma ilegal todo tipo de ventas informales
dentro del Mercado Municipal. Esta forma de divulgacion se implementa en dias y
horarios especificos en los cuales se logra encontrar concentracion de personas en las

comunidades de interés.

10



Anexo 2. Matriz de estructura ldgica

COMPONENTES

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Obijetivo General:

Evitar aglomeracion de ventas
informales

en los pasillos del Mercado
Municipal de

Villa Canales, Guatemala.

Al segundo afio de la ejecucion

del redisefio del Mercado
Municipal, se evitard la
aglomeracion de

ventas informales en los pasillos
en un 100%

Entrevistas

encuestas, y
Estadisticas de
Ventas informales,

Inauguracion del

proyecto

La Municipalidad de
Villa

Canales  contribuye
con el financiamiento

del proyecto.

Objetivo especifico:

Generar locales comerciales

suficientes para los comerciantes del
Villa

Mercado  Municipal de

Canales, Guatemala.

Al segundo afo de la ejecucion del

redisefio
del Mercado Municipal, se
generaran locales

comerciales suficientes para los
comerciantes en un
99%.

Entrevistas,

encuestas, opiniones
sociales,
del

en redes
Inauguracion

proyecto

La Municipalidad de
Villa

Canales  contribuye
con el financiamiento

del proyecto.




Resultado 1:
Se cuenta con la unidad ejecutora

“Direccion Municipal de
Planificacion (DMP)”.
Resultado 2:

Se dispone del redisefio
Arquitectdnico del Mercado
Municipal de Villa Canales.

Resultado 3:
Se dispone del programa de
sensibilizacion para los habitantes




Anexo 3. Plantas arquitectonicas, elevaciones, cortes y apuntes;

Plano 1, planta arquitecténica sotano de parqueo

PLANTA ARQUITECTONICA SOTANO DE PARQUEO
%




Plano 2, planta arquitecténica primer nivel

PLANTA ARQUITECTONICA PRIMER NIVEL




Plano 3, planta arquitecténica segundo nivel
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Plano 4, Cortes del redisefio del Mercado Municipal
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llustracion 5, Apunte izquierdo Mercado Municipal
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llustracion 6, Elevacion frontal Mercado Municipal

“VILLA GANARES




llustracion 8, Elevacion lateral izquierda Mercado Municipal




llustracion 10, Apunte interior segundo nivel Mercado Municipal




