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Prologo

De acuerdo al reglamento del programa de graduacion de Universidad Rural de
Guatemala y previo a obtener el titulo universitario de Licenciados en Ingenieria
Industrial con Enfasis en Recursos Naturales Renovables, se llevo a cabo el estudio
denominado: “Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa
NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.”, se llevo a cabo para proponer las posibles
soluciones a la problematica en la industria, por aumento del nimero de devoluciones

de canecas de aceite.

Esta investigacion tiene como finalidad ser atil a futuros estudiantes de diferentes
universidades del pais como fuente de consulta; los resultados obtenidos en la
investigacion y que puedan aplicarse en diferentes areas de trabajo similares a los que

se realizan en la Empresa NaturAceites S.A., Escuintla.

Con el fin de solucionar la problematica planteada se presenta como aporte a dicha
solucion, tres resultados que son: Se cuenta con una Unidad Ejecutora; Se cuenta con
un Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa
NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.; Programa de sensibilizacion y capacitacion.

Estos resultados permitiran reducir el desbalance de pesos en llenado de canecas de

aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.



Presentacion

Estudio de tesis titulado, “Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite,
en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.”, fue realizada durante los meses
de julio del afio diecinueve a julio del afio dos mil veinte, como requisito previo a
obtener el titulo universitario de Licenciados en Ingenieria Industrial con Enfasis en
Recursos Naturales Renovables, de conformidad con los estatutos de la Universidad

Rural de Guatemala.

Se determind que el problema central es: desbalance de pesos en llenado de canecas

de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.

En la investigacion surgié una propuesta para solucionar el problema, formada por
tres resultados. a) Se cuenta con una Unidad Ejecutora. b) Se cuenta con un Plan
automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A.,

Escuintla, Escuintla.; ¢) Programa de sensibilizacion y capacitacion.



No.

1.1.
1.2.
1.3.
1.3.1
1.3.2
1.4.
1.5.
1.5.1
1.5.1

I.1.
1.2
1.3
1.4
1.5
II.

V.1
V.2

indice general

Contenido
INTRODUCCION......oiiiiiiiiiiiiie e,
Planteamiento del problema...............ccooooiiiiiiiiiiiiii
HipOteSIS. ottt e
[0 13} 1517 7oL RO
Objetivo general.........ooueiiiiii i,
ODbjetivo especifico.......oivriiiiii e

VT 0 8 §Tor: 103 o) s PR

Aceitede Palma.............ooooi
Empresa Refinadora de Aceite de Palma................................
Automatizacion de Proceso Industrial....................oo
Llenado de Canecas de Aceite de Palma en Linea.....................
COMPROBACION DE LA HIPOTESIS.........cceeimiineiieneens
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES...........ccoiiiiiin,
CONCIUSIONES. . . .ottt
Recomendaciones. ..........o.ovuiiiiiiiiiii i
BIBLIOGRAFIA

ANEXQOS



No.

01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Plan industrial....

indice de figuras

Contenido

Estructura de un plan...........ccooiiiiiiii e

Plan operativo....

Proceso de planificacion.................ocooviiiiiii i

Palma africana de

aceite Y SUTrUtO......ccccveve i,

Estructura del fruto de palma de aceite..........cccevvereenvieiiniieene

Caracteristicas del fruto de lapalmade aceite............................

Comercio de aceite de palma............ccoooeiviiiiiiiiiiiiii e

Areas de cultivo de palma africana y extraccion de aceite de palma

en Guatemala.....

Etapas de la cadenade aceitede palma.......................ooon

Produccion y exportacion de aceite de palma...........................

Produccién mundial de aceite de palma.................oooii,

Ventas de toneladas de aceitede palma......................cooeeinas

Esquema de un sistema automatizado..............oceeveiiiiiiiiin...

Niveles de automatiZaACION. ...ovvvenee ettt e

Ventajas de automatizacion (menos operarios).........................

Automatizacion programable.............ooooiiiiiiiiiii

Tecnologia neumatica e hidraulica........................ocoe,

Sistema multi-agente. ..o

Llenado en linea.

Etiquetado de canecas............ccoevviiiiiiiiii i

Bombas paradosificacion...................coocoiiiiii

Tipos de valvulas

30
34

35
37
38
41
42
44
48
o1
53
54
57
62
69



No.

01

02

03

04

05

06

indice de graficas

Contenido

Aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla en los Gltimos
(0 0T = 0 Pt
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a que los
trabajadores N0 CONOCEN SUS PUESLOS. ........eeeveerereerieeriesieesreeeesneenneas
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a la falta
de capacitacion a 10s trabajadores...........ccovoviereiiiiieieiese e,
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a la falta
de organizacion de los trabajadores................cocooiiiiiiiiinn
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a que los
trabajadores N0 conocen sus fUNCIONES. ..........ccoceiieniiiienieeinienen,
Falta un plan automatizado de llenado en linea de canecas de
aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.............

Pagina

71

72

73

74

75

76



No.

01

02

03

04

05

06

indice de tablas

Contenido

Aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla en los ultimos
(0 0T = 0t
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a que los
trabajadores N0 CONOCEN SUS PUESLOS. ........eeeveerereerieeriesieesreeeesneenneas
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a la falta
de capacitacion a 10s trabajadores...........ccovoviereiiiiieieiese e,
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a la falta
de organizacion de los trabajadores................cocooiiiiiiiiinin
El aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, se debe a que los
trabajadores N0 conocen sus fUNCIONES. ..........ccoceiieniiiienieeinienen,
Falta un plan automatizado de llenado en linea de canecas de
aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.............

Pagina

71

72

73

74

75

76



I. INTRODUCCION

El presente estudio se elaboré como uno de los requisitos establecidos por la
Universidad Rural de Guatemala, previo a obtener el titulo universitario de
Licenciados en Ingenieria Industrial con Enfasis en Recursos Naturales Renovables,
que es llevar a cabo una investigacion, por lo tanto, se optd el estudio de “Plan
automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A.,

Escuintla, Escuintla.”.

El estudio identifica la problemética, aumento del nimero de devoluciones de canecas
de aceite. El estudio fue realizado durante los meses de julio del afio diecinueve a julio

del afio dos mil veinte.

Al terminar el trabajo de graduacion, se comprobd la hipotesis: “El aumento del
numero de devoluciones de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A.,
Escuintla, Escuintla en los Gltimos cinco afios los Gltimos 5 afios, por desbalance de
pesos en llenado, es debido a falta de plan automatizado de llenado en linea”. El
informe final de graduacién o tesis esta integrado de la siguiente forma: Prologo y

Presentacion, ademas los siguientes capitulos:

I: Compuesto por: Introduccién, planteamiento del problema, hipotesis, objetivo
general y objetivos especificos, justificacion, metodologia conformada por métodos y

técnicas tanto para la formulacion como para la comprobacion de la hipétesis.

I1: Compuesto por: Marco tedrico, que comprende aspectos conceptuales formados

por aspectos doctrinarios y legales.

I11: Compuesto por: Comprobacion de la hipdtesis. Formado por cuadros y graficas
de los resultados obtenidos de las encuestas relacionados a la variable dependiente

“Y” e independiente “X” con su respectivo analisis.

IV: Compuesto por: Conclusiones y recomendaciones, luego bibliografia y anexos

principales.



La propuesta la conforman tres resultados que son los siguientes:

Resultado uno: Se cuenta con una Unidad Ejecutora. Resultado dos Se cuenta con un
plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites
S.A., Escuintla, Escuintla; Resultado tres: Programa de sensibilizacién y capacitacion.

I.1. Planteamiento del problema

Para el afio 2021 se ha logrado determinar que seguira el nimero de devoluciones de
canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, si no se aplica

el proyecto.

El problema principal de la investigacion es el desbalance de pesos en llenado de

canecas de aceite.

El efecto es el aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite, en los
ultimos cinco afios; y su causa principal es la falta de plan automatizado de llenado en
linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla. Al
resolver el problema con esta propuesta, se reduciran el nimero de devoluciones de

canecas.

Es preciso levantar un Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en
Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla., debido a que sera una mejora para
la empresa a comparacién con el sistema que actualmente utilizan para el llenado de
canecas de aceite el cual es manual y a la vez provoca un desbalance de pesos en el
llenado y esto puede provocar que las devoluciones de las canecas de aceite sigan

incrementandose.

Al aplicar el proyecto del Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite,
en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla., producirdn mas canecas con el
peso exacto y en menos tiempo que con el sistema que actualmente utilizan para el

Ilenado lo cual provoca un desbalance de pesos.



Para el consumidor final solicitara mas canecas, debido a que le estara llegando un
producto de calidad y con su peso exacto, lo cual llevara a la Empresa NaturAceites
S.A., Escuintla, Escuintla, generar muchas mas ganancias y ver rapidamente lo
invertido en el plan automatizado y de esta manera seguir evitando las devoluciones

que constantemente tiene por el desbalance de pesos en las canecas de aceite.
1.2. Hipdtesis

A través del Método del Marco Logico, se elabord el arbol de problemas, y se
determind la Variable Dependiente: aumento del nimero de devoluciones de canecas
de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla en los Gltimos cinco
afios. Ademas, la Variable Independiente: falta de plan automatizado de llenado en

linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.

Con estas variables se elaboro la hipotesis es la siguiente: “El aumento del nimero de
devoluciones de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla,
Escuintla en los ultimos cinco afios los Gltimos 5 afios, por desbalance de pesos en

Ilenado, es debido a falta de plan automatizado de llenado en linea”.
1.3. Objetivos

Con la finalidad de poder darle una solucion a la problematica estudiada y contribuir

a la solucion de los problemas encontrados, se trazaron los siguientes objetivos:
1.3.1. Objetivo general

Disminuir el nmero de devoluciones de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites

S.A., Escuintla, Escuintla.

1.3.2. Objetivo especifico

Lograr balance de pesos en llenado de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites
S.A., Escuintla, Escuintla.



1.4. Justificacion

El desarrollo de la presente investigacion y estudio que se realizo refleja la necesidad
de implementar las medidas sobre el aumento del nimero de devoluciones de canecas
de aceite, ante la Falta de plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite,

en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.

Los motivos que nos llevaron a investigar sobre el aumento de devoluciones de
canecas de aceite en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla., es que cuenta
con un sistema de llenado de canecas manual, es por tal razén que hemos decidido
realizar dicha investigacion, la cual nos ayudara a reflejar las mejoras en la empresa
la que actualmente refleja bajas y altas en sus pesos, por tal motivo el consumidor

final se ve afectado y proceden a devolver dicho producto.

La investigacion se realizd basada en fuentes de informacion que ofrecen datos
fidedignos; asi mismo de otras fuentes constituyentes, el trabajo de campo que se
desarroll6 con las personas que se encuentran dentro del nimero de devoluciones de
canecas de aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla, sin dejar de

tomar en cuenta la documentacion existente sobre el tema.

Pensamos que mediante un “Plan automatizado de llenado en linea de canecas de
aceite, en Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla”, la empresa podria
entregar un producto de calidad y con su peso exacto, beneficiando a la empresa y al

consumidor final.

La razdn por la cual se realizo la investigacion es porque en los ultimos 5 afios ha
existido aumento del nimero de devoluciones de canecas de aceite por desbalance de

pesos.

Como aproximacion y solucién del problema expuesto, se hace necesario realizar un
“Plan automatizado de llenado en linea de canecas de aceite, en Empresa NaturAceites

S.A., Escuintla, Escuintla”.



1.5. Metodologia
Para comprobar la hip6tesis planteada se elabord la siguiente metodologia:
1.5.1. Métodos

Se dividen en utilizados para la formulacion de la hipétesis y para la comprobacion

de la hipotesis.

La metodologia utilizada para la elaboracion de la hipotesis y su comprobacion se

compone de métodos y técnicas.
1.5.1.1. Métodos utilizados en la formulacion de la hipdtesis

Los métodos utilizados en la formulacion de la hipotesis fueron: EI Método Deductivo

y el Método del Marco Légico.
a) Método Deductivo

Este se utilizé para identificar la problematica, que inicia con la observacion de
fendmenos naturales y de esta manera definir la investigacion planteada, por lo que

fue necesario visitar la Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.
b) Método del Marco Ldgico o la Estructura Logica

Es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y
evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la orientacién por objetivos, la
orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacion

entre las partes interesadas.

El Método del Marco Logico o la Estructura Ldgica, sirvio para la estructura y
elaboracion de los arboles de problemas y objetivos, para establecer los resultados

deseados y esperados dentro de la investigacion, asi mismo para fijar y establecer los



insumos y tiempos por cada resultado. También para comprobar la hipétesis.
1.5.1.2. Métodos utilizados para la comprobacion de la hipotesis

Los métodos utilizados para la comprobacion de la hip6tesis fueron los siguientes:
Inductivo, de Sintesis y Estadistico.

a) Método inductivo
Se estudian los fendmenos particulares, que daran soluciones generales.

Con este método se obtuvieron los resultados de la problematica, se utilizé para
realizar encuestas y para disefiar conclusiones, de esta forma poder llegar a la hipotesis

planteada.
b) Método de sintesis

Una vez interpretada la informacion, se utilizo la sintesis para obtener conclusiones y
recomendaciones del presente trabajo de investigacion; la que sirvié para hacer

congruente la totalidad de la investigacion.
c¢) Método estadistico

Con este método se determinaron los pardmetros necesarios, que ayudaron a la

comprobacion de la hipotesis.

Con este método, se tabularon los resultados de la encuesta, en los cuadro y graficas,
para comprobar la variable “Y” y la variable “X”, asi mismo para comprobar el

problema.
1.5.2. Técnicas

Las técnicas empleadas en la formulacion y comprobacion de la hip6tesis fueron las

siguientes:



1.5.2.1. Técnicas de investigacion para la formulacion de hipotesis

Las técnicas que se utilizaron para la formulacion de la hipotesis, son las herramientas

que se detallan a continuacion:
a) Lluvia de ideas

La lluvia de ideas, también denominada tormenta de ideas, o "brainstorming", es una
herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un

tema o problema determinado.

La lluvia de ideas es una técnica de grupo para generar ideas originales en un ambiente

relajado.

Se utiliz6 esta técnica para recopilar ideas de la problemética de todos los
colaboradores de la Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.

b) Observacién directa

La observacién directa es un método de recoleccion de datos sobre un individuo,
fendmeno o situacion particular. Se caracteriza porque el investigador se encuentra en
el lugar en el que se desarrolla el hecho sin intervenir ni alterar el ambiente, ya que de

lo contrario los datos obtenidos no serian validos.

Este método de recoleccién de datos, denominado también investigacion primaria, se
emplea en ocasiones en las que otros sistemas (como encuestas, cuestionarios, entre

otros) no son efectivos.

Por medio de esta técnica se observa el problema directo que se encontraba en la

Empresa NaturAceites S.A., Escuintla, Escuintla.
¢) Investigacion documental

Se utilizo, con el fin de no duplicar documentos, asi mismo para obtener aportes y



puntos de vista de otros investigadores sobre la problematica

1.5.2.2. Técnicas empleadas para la comprobacion de la hipotesis

Para la comprobacidn de la hipotesis se aplicaron las siguientes herramientas:
a) Cuestionario

Un cuestionario se define como un instrumento de investigacion que consiste en un
conjunto de preguntas u otros tipos de indicaciones con el objetivo de recopilar

informacion de un encuestado.

Estas son tipicamente una mezcla de preguntas cerradas y abiertas. Esta herramienta
se utiliza con fines de investigacion que pueden ser tanto cualitativas como

cuantitativas.

Se elabord un cuestionario para investigar el efecto (variable dependiente “Y”) y otro

cuestionario para investigar la causa (variable independiente “X”).
b) Entrevista

Para la entrevista se disefiaron boletas de investigacion, para comprobar la variable
dependiente “X” (Causa) e independiente “Y” (Efecto) de la hipotesis, esto fue
realizado con el mismo personal que trabaja dentro de la Empresa NaturAceites S.A.,
Escuintla, Escuintla.

c) Analisis

Esta técnica se aplico al interpretar los datos tabulados en valores absolutos y
relativos, obtenidos después de la aplicacion de las boletas de investigacion, “Y” y

“X”, que tuvieron como objeto la comprobacion de la hipotesis.



Il. MARCO TEORICO

El marco tedrico consiste en desarrollar la teoria que va a fundamentar el proyecto de
investigacion. En su elaboracion fue necesario acudir a la recopilacion de datos e

informacion documental.

El marco teorico esta integrado por aspectos conceptuales, en los que incluyen los

aspectos legales.
11.1. Aspectos conceptuales

Los aspectos conceptuales comprenden: Plan, Aceite de palma, Empresa refinadora
de aceite de palma, Automatizacion de proceso industrial, Llenado de canecas de

aceite de palma en linea
11.1.1. Plan

Un plan es un instrumento que forma parte del “proceso de planificacion", esto es, de
la gestion continua y permanente de todo un sistema destinado a racionalizar las
decisiones que influyen sobre el desarrollo econémico, incluyen la formulacién,
ejecucion y control de planes, pueden ser de cualquier naturaleza, puede definirse en
términos simples como la formulacién de ciertos propositos y la proposicion de los

medios para llevarlos a la practica (Soza, 1966).

Los planes comienzan siempre por el planteamiento o reconocimiento de algunos
propdsitos primarios, que suelen designarse como "objetivos generales” para
distinguirlos de las "metas especificas” que se derivan de las expectativas de la
comunidad y de las caracteristicas, problemas y perspectivas del medio econdémico
(Soza, 1966).

En los objetivos generales de un plan es conveniente realizar una distincion de los
aspectos economicos de la institucion, asi como los niveles de vida de todos los

componentes de la empresa para su crecimiento y distribucién de las actividades de



produccion, estos también incluyen una estrategia denominada “Estrategia de

Desarrollo”, la cual incluye las actividades orientadas al desarrollo de la empresa.

Reflejan problemas de estructuras que van entrelazadas como son los niveles de los
puestos y de produccion reflejan las areas de vulnerabilidad de la industrializacion de

la empresa.

Figura 1

Plan industrial

Fuente: Plan Industrial de la comunidad de Madrid (2019).

11.1.1.2. Necesidad de un plan

Toda organizacion necesita desarrollarse econémicamente no importan las
actividades de produccién y de manufactura que realice, se tiene que observar las
debilidades del desarrollo econémico en general para luego realizar una planificacion
para alcanzar los altos indices de crecimiento econdmico, para que los procesos sean
mas viables y tomar ventajas de las demas empresas con las cueles se compite (Soza,
1966).

Con a esas consideraciones y con un analisis evolutivo de la situacion industrial de la
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empresa y el pais en vias de desarrollo, se afrontan en muchas ocasiones con
problemas y varios obstaculos que amenazan las industrias de los paises pequefios,
para afrontar estos es necesario realizar una planificacion para que los productos

fabricados sean de excelente calidad internacional.

Estos problemas son por el agotamiento de la industrializacion que se percibe en cada
uno de los planes de la empresa para que su desarrollo sea lo mas tecnolégicamente
tanto interna como externa y mantener viva la posibilidad de alcanzar los estandares

internacionales de produccion y por ende de los mercados competitivos.

Planificar las actividades de la empresa es una herramienta indispensable en la
industria y el ejecutar los planes resuelven problemas mondtonos y hasta complejos,
las medidas y acciones que se emplean tienen el mismo fin el hacer la empresa méas
productiva y competitiva en cualquiera de los mercados en los que distribuya su

producto.

Los planes deben ordenar todas las gestiones parten de realizar las actividades en
modo de desarticulacién, toman en cuenta las politicas en materia de industrializacion
de la empresa, en los paises industrializados que toman la realizacion de planes en una
forma méas amplia para poder cumplir con los objetivos panificados desde los altos

mandos.

En este continente los planes conciben una forma mucho més amplia utilizandolos
como instrumento racional que es necesario en la realizacion de las producciones a un
menor costo y realzar cambios mas productivos si dejar por un lado las caracteristicas
de los productos fabricados y mantienen un desarrollo industrial en todas las areas de

la empresa, como produccion, mantenimiento, etc.

Al hablar de términos amplios en planes de la empresa, no puede simplemente realizar
los planes como un simple documento que documento que rige tareas, procesos y

actividades que se tienen que ejecutar de una manera ordenada y orientada al
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mejoramiento de la linea de producciodn, se deben considerar mejoras continuas en
todos los procesos que los operarios de las maguinas que se utilizan para la produccion

de la empresa.

Planificar las transformaciones de materia prima en productos para el consumo
humano conlleva una serie de planes los cuales debe estar sistematicamente
elaborados para que haya armonia entre ellos y los operarios que se encargan de

realizar la transformacion,

En los paises industrializados las politicas integran la economia como un
indispensable para que los planes puedan ejecutarse de libremente, tienen los insumos
que en ellos estdn plasmados y con las personas iddneas para su aplicacion en

cualquier area de la empresa.
11.1.1.3. Proceso de elaboracion de un plan

Elaborar planes es como un "proceso de planificacion" con referencia a la industria,
es la gestion permanente y continua, para formular, ejecutar y controlar planes como
forma de gobierno frente a los problemas y objetivos del desarrollo, hay tres aspectos

muy importantes que se deben considerar para poder elaborar un plan:

1. Concepto de plan, consiste en planificar una serie de actividades y tareas que se
relacionan entre ellas, desde que inician, durante el desarrollo de una empresa para

alcanzar objetivos y metas planificadas.

2. La importancia del plan, aunque en varias empresas no le dan la importancia debida
a los planes los cuales le ayudan a todas las organizaciones a tener éxito, manejar
distintos planes es vital porque se organizan en distintas areas de la empresa previenen

o solucionan cualquier percance.

3. Un plan debe definir varias etapas que faciliten la medicion de los resultados,

establece metas a corto y mediano plazo, define los fine esperados, identifica posibles
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oportunidades para aprovecharlas, previene eventos inesperados y dicta medidas

correctivas a tomar en cuenta, son claros y concisos (Soza, 1966).

No se trata de solo elaborar un plan ya que estos en suelen ser modificados cada cierto
tiempo y hay ocasiones que suelen ser un poco improvisados, y en otros se han
quedado los planes solo en la formulacién solo en uno o dos pasos, ejemplo realizar
una instalacion y como operar, estos no llevan una investigacion profunda de los

procesos de la empresa y por ende de la produccion.

Figura 2

Estructura de un plan

Fuente: Plan Industrial de la comunidad de Madrid (2019).

El riesgo de que un plan quede corto y sea poco comprensible es muy viable si el plan
se elabora sin tomar en cuenta la planificacion de objetivos de la empresa, también se
puede incurrir en que el plan sea obsoleto debido al entorno de actualizaciones
tecnoldgicas que dia con dia son cambiantes para que las empresas puedan ser mas

productiva o eficaces a menores costos y a menores tiempos de produccion.

Para que un plan sea obsoleto es que lo planificado en este no pueda abarcarse con las
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actividades que en él estan, resultan en una necesidad vital realizar estudios
industriales, ampliarlos y profundizarlos para que se puedan laborar de una manera
especifica y convincente para que el plan pueda cumplirse con los criterios de los
objetivos de la empresa.

11.1.1.4. Tipos de planes

Por idea o programa surgen los planes, su objetivo fundamental es organizar,
planificar y determinar los objetivos, el entorno, la forma, lugar y los responsables de
cumplir el proposito, para esto la planificacion deberd definir de manera clara y
precisa la actividad de la empresa, durante todo este proceso los colaboradores estara
planean acorde a los objetivos generales y al &rea asignada que internamente se
establecio en la organizacion, es importante recalcar que los administradores utilizan

diversos tipos de planes en su desarrollo (Lerma, 2010).

Los planes son fundamentales su elaboracién y disefio son visionarios mientras se
puedan utilizar para el objetivo para el cual fueron creados, en ellos se establecen las
acciones, tiempos, procesos y recursos para alcanzar las metas planificadas por la
empresa, con los planes se percibe ejecutar mejores procesos para alanzar una mayor
eficacia y eficiencia el desarrollo de las actividades y los resultados del area en el

menor tiempo posible.

El objetivo de elaborar y ejecutar planes en forma diaria o periédicamente tiene un

mismo fin el llevar a la alta competitividad a la empresa, con distintos planes.
11.1.1.5. Plan operativo

Es disefiado con el propdsito de especificar y determinar con anticipacion las
actividades y procesos de uno o varios colaboradores en un proceso especifico, para
un area o departamento donde este asignado, estos planes suelen ser un periodo de
tiempo corto, son de menor complejidad y de facil interpretacion, poseen

caracteristicas importantes.
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Figura 3
Plan operativo

PARTES DEL PLAN OPERATIVO

i ¢ Se define el objetivo mayor que se busca alcanzar
Ob] etivo g eneral durante el afo y que contribuird sustancialmente al
desarrollo de |a organizacién.

¢ Son los resultados que desean alcanzar en el afo
respectivo. Pueden ser dos o mas objetivos.

Objetivo especifico

¢ Se determina las actividades que se realizan para lograr
los objetivos propuestos, sefialando la meta a cumplir
en cada caso.

¢ Describe la forma como se realizan las actividades y
lograran las metas y objetivos propuestos.

¢ Sefala los plazos en que se cumplirdn cada una de las
acciones programadas.

Plazo de ejecucion

Responsabilidad + Se designan los responsables de las acciones.

Fuente: Plan Industrial de la comunidad de Madrid (2019).

- Son dirigidos, supervisados y ejecutados por personas ajenas a los puestos

jerarquicos de la empresa.

- Las actividades y métodos de aplicacién son elaborados meticulosamente, para que

los colaboradores desarrollen los procesos con prontitud.

- Se apegan a las estrategias de la empresa que fueron establecidas para el

cumplimiento de objetivos.

- Su objetivo es el constante mejoramiento de la empresa y de la eficacia de los
colaboradores.
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- Son ejecutados en tiempos cortos (Lerma, 2010).
11.1.1.6. Plan tactico

Estos tienen una toma como base la planificacion estratégica de la empresa,
consideran los temas primordiales de las &reas productiva y de mantenimiento,
garantiza y realiza una optimizacion de los recursos para alcanzar las metas trazadas
con menores consumos tiempos, tienen una diferencia de otros planes en cuestiones
de tiempo, ya que a mayor tiempo la planificacion tactica sera imprescindible si esta
dirigida a un departamento, una é&rea especifica 0 a un producto, entro las

caracteristicas que poseen estos planes tacticos se pueden mencionar:

- Son elaborados, coordinados y dirigidos por personas con mandos medios de la

empresa.

- Los lineamientos de los planes estaran basados en los planes estratégicos de la

empresa.
- EI manejo de informacidn que se obtenga puede ser interna y externa.

- En ellos estan plasmados los tipos de coordinacion y asignacion de recursos e

insumos para los departamentos y areas especificas.

- El objetivo primordial es que la empresa posea eficiencia y una efectividad
incomparable en las actividades operativas y productivas (Lerma, 2010).

11.1.1.7. Plan estratégico

Estos conllevan un proceso en el cual las personas que los disefian dentro de la
organizacion siguen directrices en tiempos de corto o largo plazo, su responsabilidad
es la definicion de las funciones de los empleados subordinados, toman en cuenta la
situacion interna y externa de la empresa, pero con el objetivo de alcanzar las metas
establecidas (Lerma, 2010).
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Estos planes son orientados hacia los objetivos que la empresa tiene planificados
alcanzar, los altos mandos son los responsables de la ejecucion de estos planes, y
determinar los objetivos, recursos, politicas y estrategias que se aplicaran durante el
disefio y elaboracion del plan de tipo estratégico, toman en cuenta las areas o sectores

donde se aplicara, se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:
- Son disefiados y realizados por altos mandos de la empresa
- La informacidn gue se obtiene en ocasiones es ajena a la empresa

- Los lineamientos que hay en los planes son aplicables en todas las &reas de la
empresa y regira otros tipos de planes como de mantenimiento, procesos, produccion,

etc.
- Estas planificaciones se disefian para ser ejecutados a largo plazo (Lerma, 2010).
11.1.1.8. Plazos de los planes

En los planes industriales se plantean para alcanzar diferentes objetivos especificos o
generales y se clasifican en periodos de corto, mediano y largo plazo, o en volimenes
de produccion, el corto plazo abarca muchas veces de uno a tres afos, el mediano de

4 a5yellargo de 10 a mas

a). Corto plazo, el tiempo de corto plazo tiene una caracteristica primordial en lo
referente a lo operativo, involucran planes detallados apegados a los presupuestos de
la empresa, y son las distintas areas o sectores.

b). Mediano plazo, este por lo general conviene desarrollarlo ya que puede detallarse
con mayor nimero de actividades especificas con itinerarios para su ejecucion en las

areas o sectores donde se aplicaran.

c. Largo plazo, este plazo no suele tener un mayor detalle, sus especificaciones son de

una forma mas general pero lo suficiente para ser claros y objetivos, toman en cuenta
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los objetivos generales de la empresa y estrategias del desarrollo industrial para poder

ser competitivos (Lerma, 2010).

Esta planificacion es comprensiva de manera integral en cada area o sector de la
empresa los lapsos de tiempo, corto, mediano y largo son complementes importantes
por la secuencia que existe entre ellos, al finalizar las primeras dos etapas de tiempo
de los planes se integra el ultimo plazo de tiempo y con él se finaliza la determinacion

de actividades que se han ejecutado con anterioridad.
11.1.1.9. Proceso de los planes

Durante el proceso de elaboracién de un plan relacionado a la industria se toma en
cuenta la gestién permanente de manera continua para poder formular, ejecutar y
controlar el plan, la organizacion de los planes es muy compleja en su desarrollo por
que no simplemente es realizarlos cada periodo determinado, se tiene que mantener

un monitoreo de las estadisticas de la empresa para poder formularlos.

En la industria existen numerosos tipos y procesos de elaborar planes y en muchos
son planes que solo son realizados por requisitos de estandares, pero estos son muy
pobres en su contenido y demasiado generales para que sean una guia de procesos y
actividades de produccion, en ocasiones se han planteado explicitamente s6lo como
un primer paso para "instalar” un proceso de planificacion, sin que se hayan hecho

esfuerzos posteriores para conseguir mayores progresos en ese sentido.

Los riesgos de que no haya planes que enmarquen un proceso completo y que no
formen parte de la planificacion permanente de la empresa son altos, causan altos
costos de produccion debido a que los planes seran obsoletos en muy poco tiempo de
lo estipulado, es esta causa la mas frecuente en las empresas que comienzan a
preocuparse por la planificacion y a crear los mecanismos correspondientes. Otra
causa del riesgo reside en que en la practica de la planificacion pareciera que es

imposible abarcar con el suficiente.
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Figura 4

Proceso de planificacion

?\,aniﬁc,‘ar

PROCESOQOS

Fuente: Plan Industrial de la comunidad de Madrid (2019).

11.1.2. Aceite de palma

La palma de aceite se origina en el Golfo de Guinea, en Africa occidental por lo que
se le conoce como “Elaeis guineensis Jacq”, y fue introducida en el Continente

Americano después de los viajes de Colon., donde se le denomina noli o Elaeisoleifer”

(Fedepalma 2006).

Las primeras plantaciones comerciales de palma de aceite se establecieron en 1911 en
Indonesia y en 1914 en Malasia, a pesar que en este ultimo la palma de aceite fue
introducida en 1870 como planta ornamental y los primeros intentos de establecer

grandes plantaciones fracasaron (Fedepalma 2006).

La industria alimentaria utiliza aceite de palma, de palmiste y sus fracciones en
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funcién del tipo de alimento que se trate, debido a que cada una confiere diferente
consistencia al alimento o su relleno. Por tanto, su contribucidn de &cidos grasos varia,

lo que deberé tenerse en cuenta a la hora de realizar la valoracion nutricional.

Malasia e Indonesia son las primeras potencias de palma, marcaron una evolucion de
esta agroindustria al realizar incrementos significativos y de manera muy radical la

produccion y su productividad, mediante investigaciones tecnoldgicas.

El crecimiento de manera acelerada de la extraccion del aceite de palma y el aporte a
la oferta mundial de grasas comestibles aument6 y alcanza una cuarta parte de esta
industria, en encuestas mundiales hay registros que el aceite a llegar al segundo lugar

en produccion muy cerca de la soya.

En los afios sesenta en el incremento de la mejora de materiales genéticos y la
demanda de grasas para consumo humano, permitio el impulso que el aceite de palma
necesitaba para desarrollar todo el potencial econdémico, al producir una expansion

mayor de plantaciones en los afos setenta al duplicarse la demanda.

El aceite de palma cuenta con una composicién de acidos grasos saturados e
insaturados casi al 50%, y puede consumirse en el contexto de una dieta saludable,
siempre y cuando se ajuste a la ingesta total de grasas y acidos grasos recomendados

por las autoridades sanitarias y las sociedades cientificas.

Las palmas aceiteras necesitan el clima tropical para crecer, es decir, humedad elevada
y altas temperaturas. Para hacer sitio a las plantaciones de palma se talan

principalmente selvas tropicales.

La explotacion del aceite de palma ha forjado una fuerte agroindustria que es orientada
hacia los mercados internos y externos. Ella enlaza dindmicamente actividades
agricolas, extractivas, industriales y comerciales que exigen de los productores un

estricto comportamiento asociativo y conjunto.
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En los afios 40 se establecieron en el Continente Americano las primeras plantaciones
de palma africana, en Centro Ameérica fue introducida en el afio 44 en Costa Rica, y

la primera extraccion de aceite de palma se realizd en 1950 en Damas.
11.1.2.1. Palma Africana

La palma africana es una planta de larga vida, con una altura que oscila mas alla de
los treinta metros de altura, por lo regular se le conoce como palma africana, las
condiciones ambientales para su desarrollo tienen que ser de climas calidos,
precipitacion alta, bastante luz solar y humedad alta. La planta posee una buena
adaptabilidad y es cultivada en varios continentes, los cultivos abarcan 6.5 millones
de hectareas en las cuales se encuentran numerosas especies de flora y fauna
(Fedepalma 2006).

La palma de aceite es una planta tropical propia de climas calidos que crece en
altitudes de 0 a 500 msnm. Su nombre cientifico es Elaeis guineensis Jac. Su origen
se ubica en el golfo de Guinea en el Africa occidental por eso su denominacion

popular es palma africana de aceite.

Figura 5

Palma africana de aceite y su fruto
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A nivel mundial se destacan paises como Malasia, Indonesia, Nigeria, Tailandia,
Colombia, Nueva Guinea, Costa de Marfil, Costa Rica, Honduras, Brasil y
Guatemala, gracias a la superficie sembrada, y a la gran produccion de aceite de palma
con caracteristicas de alto rendimiento (Fedepalma 2006).

Las palmas africanas tienen una vida productiva de mas de cincuenta afios en la vida
silvestre, pero en explotacion comercial mantienen un promedio de 24 a 30 afios de
vida, o hasta que la altura de la planta dificulte las actividades de cosecha de la pifia
(fruto), esto le dio inicio una renovacion en plantaciones de tipo comercial, la
produccién durante la vida productiva de una planta de palma llega hasta unas 4.2
toneladas de eso de los frutos, pero mucho tiene que ver el manejo técnico con el cual

se maneje la plantacion de palma.

Las plantaciones de palma africana se han considerado como un cultivo ecoldgico
debido a que estas plantas expanden sus raices en forma de sombrilla la cual previene
que el terreno se erosione, las palmas requieren bajos consumos de fertilizantes,

insecticidas y pesticidas, en comparacion con las plantaciones de soya y de girasol.

La palma aceitera es una planta perenne, cultivada para la extraccion de aceite. La
especie de palma tiene tres variedades: Dura, pisifera y tenera. De ellas la variedad
tenera es la que se utiliza comercialmente para la extraccion del aceite y es un cruce

entre las otras dos variedades (Dura y pisifera).

La palma africana es una especie monoica, que produce inflorescencias masculinas y
femeninas por separado (Ciclos femeninos y masculinos alternos evitan

autofecundaciones).

Una inflorescencia femenina se convierte en un racimo con frutos maduros, de color
rojo amarillentos, después de cinco meses a partir de la apertura de las flores. El
namero de racimos y de hojas producidas por palma por afio es variable, de acuerdo

a laedad y a los factores genéticos.
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A la edad de cinco afios, se espera que una palma produzca catorce racimos por afo,
con un peso promedio de 7 kg/racimo y ya a los ocho afos se estima que el nimero
de racimos producidos es de ocho con un peso de 22 kg cada uno. El siguiente cuadro

muestra los datos generales de produccion de una palma africana.

El tronco de la Palma africana es Unico y alto, esta es una de las caracteristicas que
comparte con todas las especies de Elaeis. El tallo va a comunicar las raices con las
hojas que coronan al penacho, se van a desarrollar entre unos 3 o 4 afios, cuando ya

se produzca el mayor crecimiento horizontal con el sistema radicular.

Segun Ortiz, y Fernandez (2005), la especie de palma africana o aceitera se clasifica

taxondémicamente de la siguiente manera.

Tabla 1

Taxonomia de palma africana
Reino Vegetal
Division Faner6gama
Clase Monocotiledonea
Tipo Angiospermae
Orden Palmales
Tribu Cocoineae
Familia Palmécea
Género Elaeis
Especie Elaeis guineensis, Elaeis oleifera

Fuente: Ortiz, y Fernandez (2005).

En las plantaciones de palma africana existen altos porcentajes de ecosistemas
naturales, donde la fijacion de cantidades considerables de gas carbonico mediante la

fotosintesis que la palma de aceite realiza, contribuye a mitigar el calentamiento
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global y, en su entorno cercano, crea ambientes favorables para la sostenibilidad de

los cultivos y el bienestar de las poblaciones que habitan alrededor de ellos.

A pesar de los muchos beneficios que proporciona la palma africana en la industria
mundial, es criticada con frecuencia por organizaciones del medio ambiente por la
latente pérdida de grandes hectareas de bosque para poder instalar las plantaciones de

palma africana.
11.1.2.2. Fruto

La palma de aceite posee flores masculinas y femeninas de las que nacen miles de
frutos, para conformar racimos con peso entre 10 y 40 kilogramos. Los frutos son de
color violeta oscuro, y en la madurez adquieren el color naranja rojizo. Ambas,
almendra y pulpa, proveen aceite en gran cantidad son la primera el de palmiste, y la

segunda, el de palma propiamente dicho (Fedepalma 2006).

El tallo o estipite, es recto y se caracteriza por ser el de mayor tamafio entre las plantas
oleaginosas. El estipite antes de envejecer es aspero y cuando llega a la vejez, se
muestra segmentado por las cicatrices que estampan sus hojas al marchitarse y caer.
En su edad mediana las hojas se extienden de manera casi paralela al suelo, entre tres

y siete metros.

La apariencia desordenada de la hoja es uno de los rasgos caracteristicos de la especie

y unico de la especia que proporciona aceite de palma.

Una planta de palma africana en ecosistema normal y adulta suele tener entre 30 y 50
hojas en perfecto estado, estas hojas se componen de peciolo, foliolos y raquis, las
hojas esta distribuidas en ocho espirales toman como referencia el tallo como eje

vertical.

Son de forma ovoide, de 3 a 6 cm de largos y cuentan con un peso aprox. de 5a 12

gramos. Tienen la piel lisa y brillante (Exocarpio), una pulpa o tejido fibroso que
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contiene las células con aceite (Mesocarpio), una nuez o semilla compuesta por un
cuesco lignificado (Endocarpio), y una almendra aceitosa o palmiste (Endospermo).
Los frutos insertados en las espiguillas que rodean el raquis en forma helicoidal,

conforman los racimos.

La palma aceitera es una planta perenne, cultivada para la extraccion de aceite. La
especie de palma tiene tres variedades: Dura, pisifera y tenera. De ellas la variedad
tenera es la que se utiliza comercialmente para la extraccion del aceite y es un cruce

entre las otras dos variedades

Figura 6

Estructura del fruto de palma de aceite

Endocarpio

Mesocarpo o Embrion
pulpa Endospermo o

almendra

Endocarpo o
cuesco

Fuente: Ortiz, y Fernandez (2005).

11.1.2.3. Aceite de palma

El aceite de palma africana sin procesar posee caracteristicas de alto contenido de

vitamina “A”, el hace que el color de la fruta se torne de un color naranja o rojizo,
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también se encuentra tocoferoles y tocotrienoles los cuales contienen vitamina “E”,
también contiene agentes antioxidantes que reducen dafio celular provocados por
sustancias toxicas del medio ambiente, los cuales aceleran el envejecimiento y

desarrollo de enfermedades (Ortiz y Fernandez, 2005).

Todo lo que produce la planta es aprovechado incluye, el material no aprovechable
(basura), estos se utilizan para elaborar abono organico o como combustibles de
calderas industriales, esto evita que las plantaciones generen desperdicios que puedan

contaminar el medio ambiente.

El aceite de palma también se le conoce con el nombre de “Aceite de Oro” en el
continente asiatico, posee un perfecto balance entre grasas saturadas y grasas
insaturadas provocan efectos negativos en el colesterol para las personas que lo
consumen, aun no se conocen todos los beneficios que aporta, pero desde hace cinco
mil afios en Africa lo utilizaron como fuente de alimento, actualmente en varios paises

del Continente Africano el aceite de palma es consumido sin el debido refinamiento.

Figura 7
Caracteristicas del fruto de la palma de aceite
Fruto de Palma de Aceite
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| Fruto (35%) l (65%)*
Pulpa (62%) ‘ Nueces (38%) J
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Eru‘zt:;:es%] Torta [50%) MT;I‘;?S

Fuente: Ortiz, y Fernandez (2005).
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El consumo actual de aceite de palma es abastecido en primer lugar por Malasia,
seguido de Indonesia. El resto de los paises, que siguen en orden de importancia son:
Papua Guinea, Singapur, Hong Kong, Tailandia, Colombia y Costa Rica (Ortiz y
Fernéndez, 2005).

Por su composicion fisica, el aceite de palma puede usarse en multiples elaboraciones
sin necesidad de hidrogenarse, proceso en el cual se forman los trans, acidos grasos

causantes de enfermedades como la diabetes y las cardiovasculares, entre otras.

Por su particular consistencia, apariencia y olor, asi como su caracteristica de
resistencia al deterioro y el rendimiento de su fruto comparado con los otros aceites,
hacen de él un componente ideal en la preparacion y elaboracion de gran cantidad de

comestibles.

La torta de palmiste, subproducto de la palma de aceite, es utilizada en la produccion

de concentrados 0 como suplemento para la nutricion animal.

Los aceites de la palma tienen usos diferentes al comestible, de gran valor econémico
el aceite de palma y el aceite de palmiste sirven de manera especial en la fabricacion
de productos oleoquimicos como los acidos grasos, ésteres grasos, alcoholes grasos,

compuestos de nitrégeno graso y glicerol.

En los ultimos tiempos el aceite de palma ha tomado fuerza en su utilizacion como
biocombustibles con grandes ventajas ambientales en comparacion de los

combustibles fosiles (petrodiesel o acpm). Actualmente (Fedepalma, 2006).
[1.1.2.4. Importancia economica del aceite de palma

El aceite de palma ademas de ser competitivo en los mercados internacionales por
encima de los aceites vegetales en cuando su rendimiento y competitividad en lo
referente a costos de produccion, se convirtié en una rentable opcién de inversion a

pesar de que los precios a veces no son estables para las producciones de estas
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plantaciones de palma africana Villareal (2002).

Los derivados del aceite de palma son los que mantienen rentabilidad en las empresas
productoras de aceite de palma, como lo son el aceite crudo sin refinar, aceite de
palmiste, junto con los residuos de la recoleccion y de los beneficios iniciales de los
procesos de extraccion los cuales de manera global hace que sera rentable esta

actividad industrial.

Generalmente, los tres primeros afios del cultivo de la palma africana requieren de un
manejo agrondémico completo, comienzan a producir frutos a partir del mes treinta y

alcanzan su maxima produccion entre el octavo y décimo afio.

El fruto debe procesarse tan pronto es cosechado, con el fin de evitar el aumento en
el contenido de &cidos grasos libres que pueden afectar la calidad del aceite, por lo

que se requiere que las plantas extractoras se ubiquen cerca de las plantaciones.

Este aceite es el Unico cultivo de tipo oleaginoso que puede producir aceite durante
todo el afio, en una hectarea alcanza entre 3 y 5 toneladas métricas de produccion, y
se obtiene més de una tonelada de aceite de palmiste.

Los productores de aceite de palma realizan altas inversiones en generar cultivos para

debido a los costos elevados de importacion.

Una vez cosechado, los tres productos de mayor interés comercial que se aislan de la
palma son el aceite del mesocarpio, el aceite de almendra y la torta de palmiste, todos
obtenidos del racimo de la fruta. De esta materia prima pueden derivarse otros
subproductos por distintos procesos fisicoquimicos, como la oleina, estearina,

glicerina y &cidos grasos.

En Guatemala existe un total de 65,000 hectéareas de cultivo de palma africana, las
cuales producen 150,000 toneladas de aceite de palma anualmente, se pronostica que

el nimero de hectareas aumente a 100,000 para lograr producir 250,000 toneladas de
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aceite de palma anualmente.

Las plantaciones de palma africana se encuentran ubicadas en los departamentos de
San Marcos, Retalhuleu, Suchitepequez, Escuintla, 1zabal, Petén y proximamente en
la zona del Ixcan, Quiché, en donde invertira Green Herat, una empresa

norteamericana que opera en Houston, Texas, Estados Unidos (Villareal 2002).

Las hojas de esta planta han sido evaluadas en Malasia para la alimentacion de cabras
en etapa de crecimiento, al ser tratadas con vapor y suplementadas con 30 g/kg de

urea.

Los resultados mostraron incrementos en el consumo, digestibilidad, absorcion-

retencion de nitrogeno y ganancia de peso

Figura 8
Comercio de aceite de palma

l:l Zonas de cultivo —— S— Exportaciones

Fuente: Ortiz, y Fernandez (2005).

El cultivo de esta planta se ha constituido para empresarios y gobernantes como una
alternativa econdmica y energética. La introduccion de este cultivo abrird

oportunidades de empleo, construccién de infraestructura, educacién y salud.
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11.1.3. Empresas refinadoras de aceite de palma

En los ultimos afios el agronegocio de la palma africana para producir aceite de palma
ha experimentado un réapido crecimiento en el territorio nacional, la demanda en lo
concerniente a grasas Yy aceites sigue en crecimiento en el mercado nacional e
internacional, el aceite de palma ha ganado terreno en los mercados se desplazan a

otros aceites vegetales.

Esto ha dado como resultado la incrementacién de nuevas empresas asociadas a
capitales en una fase de inversion que se desarrolla en la Franja Transversal del Norte
de Guatemala, principalmente en los departamentos de Coban, Quiche, Alta Verapaz,

Izabal, Escuintla, Retalhuleu y Petén donde opera Palmas del Ixcan, S.A.

Figura 9
Areas de cultivo de palma africana y extraccion de aceite de palma en Guatemala

Fuente: Agrocaribe, (2018).
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Legar a ser los principales agroexportatodes de aceite de palma es la meta que motiva
a las empresas de palma africana en Guatemala debido a la creciente demanda del
aceite, son las areas con mayor dinamica las de los municipios de Chisec, Ixcan,
Sayaxche y San Luis, Petén, donde la empresa Naturaceites, lugares donde poseen sus
propias plantaciones y son productores independientes con mayor capacidad de

produccién que los productores de Izabal y Retalhuleu.
11.1.3.1. Empresa Palix

En el afio 2011 contaba con una plantacion de 5,500 hectéreas las cuales aumentaron
a 7,500 hectéreas, posee la capacidad de producir la cantidad de 30,000 toneladas
métricas de aceite crudo de palma africana, son productor independiente en

Guatemala.

Con una proyeccion de 75,000 tonelada métricas de aceite crudo de palma africana,
pero para este logro necesita una asociarse para adquirir mayor capital y poder ampliar
las hectareas de cultivo de palma para poder incrementar la produccion de aceite para

poder ser un gran productor internacionalmente.
11.1.3.2. Empresa Agrocaribe

Es la Unica empresa de Guatemala que cuenda con la Certificacion RSPO IP, con el
esfuerzo, que se realizd, con una sostenibilidad del aceite de palma y sus derivados, y
mantienen una alta responsabilidad social en todas las actividades que se desarrollan,

y mantienen un medio ambiente estable.

La empresa vela por el mejoramiento de las condiciones de vida de sus colaboradores

y sus familias en todos sus niveles mejoran sus condiciones de vida.

Existe un compromiso con el bienestar de las comunidades que rodean la empresa de
Agrocaribe y patrocina programas para el estudio y mejora del medio ambiente de su

entorno.
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Esta empresa mantiene la creencia en el desarrollo de manera sostenible que tiene la
Organizacion de Naciones Unidas “ONU”, pero para alcanzar este logro de desarrollo
sostenible es primordial tomar en cuenta tres elementos indispensables como lo son
el crecimiento econémico, la participacion social y la proteccion del medio ambiente,
estos elementos se relacionan esencialmente para el bienestar de las personas y de la
sociedad (Agrocaribe 2018).

Los productos que Agrocaribe produce son Aceite de Almendra de Palma, Aceite

Crudo de Palma y Harina de Almendra de Palma.

Agrocaribe posee cultivos de 9,000 hectareas las cuales se encuentran ubicadas en
Morales, Izabal. Produce las siguientes marcas de aceite: Aceite Panam4, Productora
de Aceite, Agricola Maya y Agro Industrial de Aceite (El Observador 2014).

11.1.3.3. Corporacion Olmeca

Olmeca posee cultivos de 40,000 hectéareas las cuales se encuentran ubicadas en Tecun
Uman, San Marcos; Coatepeque, Quetzaltenango; Tiquisate y La Gomera, Esquintla,

Sayaxché (Petén), Fraijanes, Produce Aceite Olmeca.
11.1.3.4. Naturaceites

Naturaceites conocida por el nombre de Palmas Ixcan posee una cultivo de 21,000
hectareas las cuales se encuentran ubicadas en Livingston y EIl Estor, 1zabal; Panzos,
Chisec, Fray Bartolomé Las Casas y Chahal, Alta Verapaz; Ixcan, Quiché; Rubelsanto
y Playitas, Chisec, Alta Verapaz; Lachua, Coban, Alta Verapaz; Finca Soledad,

Sayaxché. Produce el Aceite Capullo.

Es una empresa que lidera la productividad a través de la integracion, la innovacion y
la mejora continua; garantizan el alcance de los resultados y la optimizacion de costos
en los procesos de generacion de valor y respetan el entorno y la sostenibilidad de

negocio.
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11.1.3.5. Idealsa

La empresa Idealsa posee un cultivo de 5,000 hectéreas las cuales alin se encuentra en
crecimiento, se encuentran ubicadas en Sayaxché. Produce el Aceite Ideal y Patrona.
(El Observador 2014).

11.1.3.6. Produccién de aceite de palma de empresas guatemaltecas

En el ambito mundial Guatemala posee un cuarto lugar en las exportaciones con un
2.7%, los paises que ocupan los tres primeros lugares son: Indonesia con una
exportacion del 48.4%, Malasia con un 33.9% y Papua Nueva Guinea con un 4.2%,
en el afio 2015 los mayores importadores fueron India con un 41.9%, Paises Bajos
con un 14%, Alemania con un 5.7% y Espafia con un 5.5%.

11.1.3.6.1. Datos econdmicos

1. El sector palmicultor representa el 1% del Producto Interno Bruto (PIB) de

Guatemala.
2. El cultivo de palma aceitera ocupa el 4% del area total de cultivos en el pais.

3. El cultivo de palma de aceite genera 1 puesto de trabajo por cada 6 hectéareas de

palma cultivada.

4. El sector palmicultor en Guatemala genera méas de 25 mil empleos directos y 125

mil empleos indirectos.

5. El cultivo de palma de aceite genera inversiones por mas de USD 1800 millones.
6. Las exportaciones de palma de aceite representan al afio mas de USD 400 millones.
7. El cultivo de palma aceitera contribuye con el 15.5% del PIB del departamento de

Petén y con el 5.8% del PIB del departamento de Izabal (Agrocaribe 2018).
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Figura 10
Etapas de la cadena de aceite de palma
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Fuente: EI Observador, (2014).

11.1.3.6.2. Beneficios econdmicos de palma de aceite
1. Aumento de la inversion en Guatemala.
2. Crecimiento del PIB.

3. Creacidn de empleos permanentes en areas rurales donde no hay oportunidades.
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4. Generacion de divisas para el pais, reducen la vulnerabilidad externa y fortalecen

el Quetzal como moneda nacional.

6. Reduccion de la dependencia sobre la importacion de aceite de palma, dado que el

pais paso de ser importador a exportado en las ultimas décadas.

7. Los excedentes provenientes del cultivo de palma de aceite generan mayor

inversion dentro del mismo sector y en otros gremios (Agrocaribe 2018).

Figura 11
Produccidn y exportacion de aceite de palma
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Fuente: El Observador, (2014).

En el afio 2014 Guatemala se ubicé en el sexto lugar a nivel mundial en exportaciones
de grasas y aceites comestibles y mantiene un quinto lugar en las exportaciones de

productos de mayor crecimiento, también se ubic6 como el pais de mayor crecimiento
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en exportaciones a nivel mundial de aceite de palma.

En el municipio de Sayaxche ubicado en el departamento de Petén se encuentran las
mayores plantaciones de palma africana del pais, posee 56,000